EDITAL DE LICITAGAO - PREAMBULO

I. Regéncia legal:
Lei n2 10.520/ 2002, do Decreto n? 10.024/2019, do Decreto n? 7.746/2012, do Decreto n? 7892/2013, da
Lei Complementar n° 123/2006, do Decreto n° 8.538/2015, Lei Complementar 147/2014, Lei n®
8.666/1993. Decretos Municipais 481/2009, 008/2012, 263/2021 e Portaria 018/2021.

Il. Reparti¢Oes interessadas e setores:
PREFEITURA MUNICIPAL DE JUAZEIRO/BA
Secretaria Municipal de Administragado - SEAD

I1l. Nudmero de ordem: IV. Processo Licitatdrio n°:
PREGAO ELETRONICO
N2 060/2021 246/2021

V. Finalidade da licitagcdo/objeto:
Registro de Precos para contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
licenciamento, consultoria, instalacdo, implantacdo, treinamento, suporte técnico, manutencao
e evolucdo de sistemas no dmbito da Prefeitura Municipal de Juazeiro, para provimento de
servicos digitais com aplicativo de atendimento ao cidadao e portais institucionais, automatizagao
completa dos processos internos e internos, comunicagao interna e externa oficial, provimento
de processos natu-digitais, central de atendimento e gestao eletronica de indicadores.

VI. Tipo de licitagao: VII. Prazo de prestagao:
() Poritem 0S SERVICOS DEVERAO SER INICIADOS EM ATE CINCO (05) DIAS A
Menor Preco () Por LOTE PARTIR DA ASSINATURA DO CONTRATO. A IMPLANTAGAO E O
(x) Global TREINAMENTO DEVERAO SER CONCLUIDOS EM ATE NO MAXIMO
VINTE (20) DIAS CORRIDOS APOS O INiCIO DOS SERVIGOS.
VIIl. Modo de Prestagao: IX. Prazo de vigéncia da ata de registro de preco:
Integral 12 (doze) meses

X. Local, data e horario para inicio da sessdo publica da licitagao:
DATA DA REALIZACAO: 23/09/2021 as 11h00

DATA E HORARIO DE INiCIO DA DISPUTA: 23/09/2021 as 11h00

ORGAO: Secretaria Municipal de Administra¢do - SEAD

LOCAL: www.bll.org.br “Acesso Identificado”

XI. Dotagao or¢amentaria:

UNIDADE
ORGAO ORCAMENTA PROJETO ATIVIDADE ELEMENTO DE FONTE
DESPESA
RIA
SEAD - 03 0303 1018 33.90.40.00 0100

Xll. Tipo de Licitacao:

MENOR PRECO GLOBAL

Xlll.Local, horario e responsavel pelos esclarecimentos sobre este edital:

Endereco: Praga Bardo do Rio Branco, N.2 01 - Centro, CEP: 48.903-400 - Juazeiro — BA
ALVARO MENDES SANTOS JUNIOR - Pregoeiro
Horario: 08h00min as 12h00min. E-mail: licitacao@juazeiro.ba.gov.br
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PREGAO (ELETRONICO) N° 060/2021
PROCESSO LICITATORIO N° 246/2021

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Prefeitura Municipal de Juazeiro/BA,
pessoa juridica de direito publico, com sede na Praca Bardo do Rio Branco, n2. 01, Centro, Juazeiro,
Estado da Bahia, inscrito no CNPJ/MF sob o n? 13.915.632/0001-27, neste ato representado por seu
Secretario de Administracdo o Sr. WENDELL BATISTA DE ARAUIJO, realizara licitagdo, para REGISTRO DE
PRECOS, por meio do Departamento de Licitagdes a pedido da Secretaria de Administracdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PREGCO nos termos
da Lein210.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n2 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto
n2 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n? 7892, de 23 de janeiro e 2013, da Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, Lei Complementar
147, de 7 de agosto de 2014, Decretos Municipais 481/2009, de 01 de outubro de 2009, 008/2012, de
03 de janeiro de 2012, 263/2021, de 13 de janeiro de 2021 e Portaria 018/2021, de 03 de fevereiro de
2021, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

O Pregdo, na forma Eletrénica sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante
condicOes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases através do Sistema de
Pregdo, na Forma Eletronica (licitacGes) da Bolsa de Licitacdes do Brasil.

Os trabalhos serdo conduzidos por Servidor da Prefeitura Municipal de Juazeiro/BA, denominada
Pregoeiro, o Sr. ALVARO MENDES SANTOS JUNIOR, auxiliado pela equipe de Apoio, mediante a
inser¢ao e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “Licitagdes” constante
da pagina eletrdnica da Bolsa de Licitacbes do Brasil (www.bll.org.br).

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Das 14h00 do dia 13/09/2021 as 08h30 do dia 23/09/2021
ABERTURA E JULGAMENTO DAS | 08h30 do dia23/09/2021

PROPOSTAS:

INIClO DA SESSAO DE DISPUTA DE|as 11h00 do dia 23/09/2021

PRECOS:

REFERENCIA DE TEMPO: Horario de Brasilia (DF)

LOCAL: www.bll.org.br “Acesso Identificado”

MODO DE DISPUTA aberto e fechado

FORMALIZAGAO DE

CONSULTAS/ENCAMINHAMENTOS: Via plataforma BLL

ORGAO: PREFEITURA MUNICIPAL DE JUAZEIRO - BA
Secretaria Municipal de Administracao — SEAD
PREGOEIRO: ALVARO MENDES SANTOS JUNIOR

DOCUMENTOS ANEXOS NA PLATAFORMA BLL

Para que se efetue o cadastro no sistema BLL para esse certame, todos os participantes do Pregao
deverdo anexar EM LOCAL PROPRIO NO SISTEMA BLL:

01 - O “Contrato Social ou documento equivalente”;
02- O Anexo llI;
03 - Documentacdo para beneficio do direito de microempresas conforme clausula 4 deste edital, na

pagina da BLL, quando do cadastramento da proposta, em local préprio para documentos e ndo junto
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com a proposta, para nao ser desclassificado pela identificagdo da mesma, assim, se por qualquer
motivo ndo cumprir o estabelecido em edital, a Administracdo, poderd adquirir do segundo colocado
€, assim sucessivamente.

04 — Telefone para contato por parte dos Fornecedores: 041-3097-4600

Compdbem este Edital os seguintes anexos:

ANEXO | - Descri¢do do Objeto/Termo de Referéncia

ANEXO Il - Exigéncias para Habilitacao

ANEXO Il - Modelo de declaragao de fato superveniente impeditivo de habilitagao
ANEXO IV- Declarac¢ao de idoneidade

ANEXO V - Declaragdo de Responsabilidade

ANEXO VI - Modelo de declaragdo de inexisténcia de empregado menor no quadro da empresa
empregadora

ANEXO VII - Modelo Declaragao de nao vinculagdao com o quadro funcional do Municipio de
Juazeiro/BA

ANEXO VIII - Modelo Declaragao de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
ANEXO IX - Modelo de Proposta de Prego para fornecimento do objeto do Edital
ANEXO X - Minuta da Ata de Registro de Pregos

ANEXO XI - Modelo Formulario de Contrato

ANEXO XII - Termo de Adesao Sistema BLL

ANEXO XIllI - Minuta do Contrato

1. DO OBIJETO

1.1 Registro de Pregos para contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
licenciamento, consultoria, instalagdo, implantacdo, treinamento, suporte técnico, manutencgdo e
evolugdo de sistemas no ambito da Prefeitura Municipal de Juazeiro, para provimento de servigos
digitais com aplicativo de atendimento ao cidadao e portais institucionais, automatizacdo completa
dos processos internos e internos, comunicacao interna e externa oficial, provimento de processos
natu-digitais, central de atendimento e gestdo eletrbnica de indicadores.

2. DA PARTICIPAGAO / CREDENCIAMENTO

2.1 Poderdo participar desta Licitacdo qualquer firma individual ou sociedade, regularmente
estabelecida no Pais, que seja especializada no objeto desta licitagdo e que satisfaca todas as
exigéncias, especificagdes e normas contidas neste Edital e seus Anexos;

2.1.1 Poderdo participar deste Pregdo Eletrénico as empresas que apresentarem toda a
documentacdo por ela exigida para respectivo cadastramento junto a Bolsa de LicitacGes
do Brasil.

2.1.2 O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas
a Bolsa de Licitagdes do Brasil, até no minimo uma hora antes do horario fixado no edital
para o recebimento das propostas.

2.1.3 Que detenham atividade pertinente e compativel com o objeto deste Pregao,
comprovando através do Objeto Social;
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2.1.4 Efacultado a consulta pelo Pregoeiro no Sitio Oficial da Comiss3o Nacional de Classificagdo
— CONCLA, a fim de verificar a compreensdo e abrangéncia dos CNAE.

2.1.5 Registradas na Junta comercial de qualquer unidade da federagao;

2.1.6 Devidamente regular perante a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA para o
lote que exija a regulamentac¢do nos termos do art. 32 da Resolugdo da Diretoria Colegiada
— RDC n? 16/2014 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA,;

2.1.7 As Pessoas Fisicas Equiparadas a Pessoas Juridicas com o registro comercial ativo nos
termos do art. 28, inciso Il, da Lei n2 8.666/93, expedido em conformidade com os artigos
967 e 968 do Cddigo Civil e os Microempreendedores Individuais — MEI, nos termos do art.
966 do Cddigo Civil Brasileiro, Resolugdo n? 16/2009 do Comité para Gestdo da Rede
Nacional para Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e Negdcios — CGSIM
e Lei Complementar 123/2006.

2.2 E permitido a participacdo de empresas que estejam reunidas em consdrcio e sejam
controladoras coligadas ou subsididrias entre si.
2.3 N3o poderdo participar do presente certame empresas estrangeiras que ndo funcionem no
Pais.
2.4 Nao podera participar da licitacdo a empresa que estiver sob faléncia, concordata, concurso de
credores, dissolucdo, liquidacdo ou que esteja suspensa de licitar e/ou declarada inidonea pela
Administracdo Publica ou impedida legalmente.
25 A participacdo neste certame importa ao proponente a irrestrita e irretratdvel aceitacdo das
condicOes estabelecidas no presente Edital, bem como a observancia dos regulamentos, normas
administrativas e técnicas aplicaveis, inclusive quanto a recursos, e ainda, na aceitacdo de que devera
fornecer o objeto em perfeitas condi¢es de uso.
2.6 Cada licitante tera um Unico representante nesta licitacdo que, por sua vez, somente podera
representar uma Unica empresa licitante.
2.7 N3do podera participar da licitacdo a empresa que ndo tenha representante cadastrado no
sistema BLL.
2.8 A participagao nesta licitagdo nao sera restrita as Microempresas, Empresas de Pequeno Porte
e Equiparados (cooperativas enquadradas no art. 34 da Lei n? 11.488/07 e pessoa fisica ou empresario
individual enquadrados nas situagbes previstas no art. 32 da Lei Complementar n2 123/06). De acordo
com o estabelecido no art. 49 daquela Lei Complementar.
29 O artigo 49 Lei Complementar 123/2006, com redacdo dada pela Lei Complementar n.
147/2014, prevé que: “N3o se aplica o disposto nos arts. 47 e 48 desta Lei Complementar quando”:
11 Ndo houver um minimo de 3 (trés) fornecedores competitivos enquadrados
como microempresas ou empresas de pequeno porte sediados local ou regionalmente
e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatério;
m O tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas
de pequeno porte ndo for vantajoso para a administracdo publica ou representar
prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado;
2.10 Poderdo participar deste Pregdo Eletrbnico as empresas que apresentarem toda a
documentacdo por ela exigida para respectivo cadastramento junto a Bolsa de LicitacGes do Brasil.
2.11 O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas a
Bolsa de Licitacdes do Brasil, até no minimo uma hora antes do horario fixado no edital para o
recebimento das propostas.
2.12 O cadastramento do licitante devera ser requerido acompanhado dos seguintes documentos:

a) Instrumento particular de mandato outorgando a corretora associada, por
meio de seu operador devidamente credenciado junto a Bolsa, poderes especificos de
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4.1.1

2.13

sua representac¢do no pregdo, conforme modelo fornecido pela Bolsa de Licitacdes do
Brasil (ANEXO XIlI);

b) Declaragdo de seu pleno conhecimento, de aceitacdo e de atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas no Edital, conforme modelo fornecido pela Bolsa
de LicitacGes do Brasil (ANEXO Xll); e

c) Especificacdes do Servico objeto da licitacdo em conformidade com edital,
constando preco e demais informacgGes necessarias a execucdo plena do servico. “A
empresa participante do certame ndo deve ser identificada”. Decreto 10.024/19 art.
30 paragrafo 59;

d) O custo de operacionalizacdo e uso do sistema, ficard a cargo do Licitante
vencedor do certame, que pagard a Bolsa de Licitacdes do Brasil, provedora do sistema
eletrénico, o equivalente ao percentual estabelecido pela mesma sobre o valor
contratual ajustado, a titulo de taxa pela utilizacdo dos recursos de tecnologia da
informacdo, em conformidade com o regulamento operacional da BLL — Bolsa de
LicitagOes do Brasil, (Anexo XIl);

A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentacdo da declaragdo constante
no Anexo V, para fins de habilitagcdo, devera, quando do cadastramento da proposta inicial de
preco a ser digitado no sistema, informar no campo prdéprio da ficha técnica descritiva do objeto
consoante com o modelo do Anexo VIII, o seu regime de tributacdo para fazer valer o direito
de prioridade do desempate. Art. 44 e 45 da LC 123/2006.

3. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

3.1

O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, com o auxilio da equipe de apoio, que terd, em

especial, as seguintes atribuicoes:

a) Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

c) Abrir as propostas de pregos;

d) Analisar a aceitabilidade das propostas;

e) Desclassificar propostas indicando os motivos;

f) Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
preco POR ITEM;

g) Verificar a habilitagdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) Declarar o vencedor;

i) Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) Elaborar a ata da sessao;

k) Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratagao;

[) Abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a aplicacdo de
penalidades previstas na legislacao.

4. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DA BLL

4.1

A empresa licitante deverd anexar no sistema BLL junto com a proposta e em local préprio os
seguintes documentos:

Contrato social, ou documento equivalente.
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4.1.2

413
4.1.4

DECLARACAO dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos da habilitagdo, conforme modelo
constante no Anexo V. (art. 42, VIl da 10.520).
Ps.: Caso a habilitacdo ndo cumpra com o declarado, a Administragao podera abrir
processo administrativo contra a empresa.
A n3o apresenta¢do da DECLARACAO exigida no item 4.1.2 resultara na desclassificagdo da empresa.
As empresas licitantes que forem microempresas (MEI, Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte)
deverdo anexar em local préprio os seguintes documentos para fazer uso dos direitos a elas
determinados em lei:

414.1 DECLARACAO de Micro Empresa e/ou Empresa de Pequeno Porte
conforme ANEXO VIl (esta DECLARACAO deve estar assinada pelo sécio
administrador ou por procurador responsavel com “procuracdo em anexo”;
4.1.4.2 Certiddo Simplificada da Junta Comercial, sendo que esta substitui o
contrato social por ser documento equivalente ao mesmo;
4.2 As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverao nomear através do instrumento
particular, com firma reconhecida, operador devidamente credenciado em qualquer empresa
associada a Bolsa de Licitac6es do Brasil, atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar
todos os demais atos e operagdes no site: www.bll.org.br.
4.3 A participacdo do licitante no pregdo eletrénico se dard por meio de participagdo direta ou
através de empresas associadas a BLL—Bolsa de Licitacdes do Brasil, a qual devera manifestar, por meio
de seu operador designado, em campo prdprio do sistema, pleno conhecimento, aceitacdo e
atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.
4.4 O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e
lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia definicdo de senha
privativa.
4.5 A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregao
eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa da BLL - Bolsa De
LicitagcOes do Brasil.
4.6 E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a BLL - Bolsa de Licita¢des do
Brasil a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.
4.7 O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presung¢ao de capacidade técnica para
realizacdo das transagdes inerentes ao pregao eletrdnico.

5. DA PARTICIPACAO DURANTE O PROCEDIMENTO

5.1 A participacdo no Pregdo, na Forma Eletronica, se dara por meio da digitacdo da senha pessoal
e intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de pregos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados data e hordrio limite estabelecido.

5.2 Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrOnico durante a sessdo
publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu representante;
5.3 Qualquer duvida em relagdo ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida através
de uma empresa associada ou pelos telefones: Curitiba-PR (41) 3042-9909 e 3091-9654, ou através da
Bolsa de Licitacdes do Brasil ou pelo e-mail contato@bll.org.br.

5.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
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6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

5.5 Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitacdo.
5.6 N3o poderdo participar desta licitagcdo os interessados:

5.6.1 Proibidos de participar de licitagcdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacdo vigente;
5.6.2 Que ndo atendam as condicBes deste Edital e seu(s) anexo(s);
5.6.3 Estrangeiros que ndo tenham representac¢do legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;
5.6.4 Que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 92 da Lei n2 8.666, de 1993;
5.6.5 Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de
dissolucao ou liquidacao;

5.6.6 Organizag¢Ges da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do (Acérddo n?

746/2014-TCU-Plenario).

6. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco,
até a data e o hordrio estabelecidos para o fim do recebimento das propostas, quando, entao, encerrar-
se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.
6.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

6.2.1 O descumprimento do item 6.2, acarretara na desclassificacdo da proposta, conforme

modelo do ANEXO IX.
6.3 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§ 12da LCn2123, de 2006.
6.4 Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
6.5 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;
6.6 Ndo sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerda apds a realizagdo dos procedimentos de negociagdo e
julgamento da proposta.
6.7 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serao disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento
do envio de lances.

7.D0O PROCEDIMENTO

7.1 A partir do horario previsto no Edital e no Sistema, tera inicio a sessdo publica do Pregdo, na
forma eletronica, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas, passando o Pregoeiro a avaliar
a aceitabilidade das propostas.

7.2 A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.
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7.3 O (A) Pregoeiro (a) verificara as Propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
gue ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insandveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.
7.3.1 Também serd desclassificada a proposta que identifique o licitante no sistema.
7.3.2 A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com devido
acompanhamento por todos os participantes, no periodo entre a ABERTURA E JULGAMENTO
DAS PROPOSTAS e o INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS.
7.3.3 Anido desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.
7.4 O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.
7.5 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.
7.6 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.
7.6.1 O lance deverd ser ofertado pelo valor GLOBAL.
7.7 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
7.8 O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.
7.9 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)
segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem
automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.
7.10 Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.
7.11 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o
sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada
a recepgao de lances.
7.12 Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até dez por cento superior aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo. N3ao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderao os autores
dos melhores lances, na ordem de classificagao, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado
em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.
7.12.1 Apods o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard os lances
segundo a ordem crescente de valores.
7.12.2 N3o havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens anteriores,
havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de trés (03), na ordem
de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até
0 encerramento deste prazo.
7.13 Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de
habilitacao
7.14 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser
desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente a autoridade
competente.
7.14.1 Na hipétese do subitem anterior, a ocorréncia serd registrada em campo préprio do sistema.
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7.15 Na3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

7.16 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.17 No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.18 Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas
da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.
7.19 O Critério de julgamento adotado serd o menor prego, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

7.20 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta. Caso essa nao
seja superior ao valor maximo GLOBAL estabelecido em edital.

7.21 Emrelacdo aitens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacao com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de
2015.

7.22 Nessas condi¢Bes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.23 A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

7.24 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pegueno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.25 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.26 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagao ao produto
estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus
as margens de preferéncia, conforme regulamento.

7.27 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 39, § 29, da Lei n? 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos
bens produzidos:

7.27.1 No pais;
7.27.2 Por empresas brasileiras;
7.27.3 Por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.27.4 Por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislacao.
7.28 Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletronico dentre as
propostas empatadas.
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7.29 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o (a) pregoeiro (a) devera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que
seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condic¢dOes diferentes das previstas neste Edital.
7.29.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes;
7.29.2 Apds a negociacdo do preco, o (a) Pregoeiro (a) iniciara a fase de aceitagdo e
julgamento da proposta.
7.29.3 O (A) pregoeiro (a) solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 03 (trés)
horas, envie a proposta realinhada, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios
a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
7.30 Paraaaquisicdo de produtos abrangidos por margem de preferéncia, caso a proposta de menor
preco ndo tenha por objeto produto manufaturado nacional, o sistema automaticamente indicara as
propostas de produtos manufaturados nacionais que estdo enquadradas dentro da referida margem,
para fins de aceitacdo pelo Pregoeiro.

7.30.1 Nesta situacdo, a proposta beneficiada pela aplicacdo da margem de preferéncia
tornar-se-a a proposta classificada em primeiro lugar.
7.31 Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores deverao estar conectados ao
sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante sera imediatamente
informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.
7.32 As propostas ndo deverao estar com valores superiores ao maximo fixado no Edital e nado
havendo lances com valores iguais ou inferiores, serdo desclassificados.
7.33 Os documentos relativos a habilitagdo, solicitados no Anexo Il deste Edital, (e quando a
empresa se enquadrar no regime ME/EPP enviar também o Anexo VIII), deverdo ser anexados na
plataforma, até a data e o hordrio estabelecidos para o fim do recebimento das propostas, quando,
entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.
7.34 Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o fornecedor desatender as
exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
compatibilidade e a habilitagao do participante, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até
a apuracao de uma proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro podera
negociar com o participante para que seja obtido preco melhor.

7.35 Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor preco e valor estimado para a contratagdo.

7.36 Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital e inexistindo interposicdo de
recursos, o objeto sera adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor preco GLOBAL.

8. PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

8.1 O encaminhamento de proposta para o sistema eletronico pressupée o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital. O Licitante sera responsavel por todas as
transa¢Oes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances.

8.2 No preenchimento da proposta eletronica e escrita deverao, obrigatoriamente, ser informadas,
no campo préprio, as MARCAS e FABRICANTES. A nao inser¢do de valores unitdrios, especificacdes e
marcas nos referidos itens, implicara na desclassificagdo da Empresa, face a auséncia de informacao
suficiente para classificagdo da proposta. Caso a proponente seja a fabricante do produto, ndo devera
constar no campo “marca” o termo “prdpria”, para evitar a identificacdo da empresa.
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8.2.1

8.2.2
8.2.3

8.2.4

O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:
Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens.
Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegacdo
de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.
8.3 O licitante deverd declarar, para cada item, em campo préprio do sistema BLL, se o produto
ofertado é manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia
indicados no Termo de Referéncia.
8.4 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagcdes publicas;
8.5 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizacdo dos 6rgaos de Controle e, apds o devido processo legal, gerar
as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adoc¢do das medidas necessdrias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada
a ocorréncia de superfaturamento por sobre preco na execucdo do contrato.
8.6 O objeto devera estar totalmente dentro das especificacées contidas nos ANEXOS I.
8.7 A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.
8.8 Na hipdtese do licitante ser ME/EPP, o sistema importa esse regime dos dados cadastrais da
empresa, por isso é importante que essa informacgdo esteja atualizada por parte do licitante sob pena
do licitante enquadrado nesta situacdo nao utilizar dos beneficios do direito de preferéncia para o
desempate, conforme estabelece a Lei Complementar 123/2006.
8.9 E VEDADA A IDENTIFICACAO DOS PROPONENTES LICITANTES NO SISTEMA, EM QUALQUER
HIPOTESE, ANTES DO TERMINO DA FASE COMPETITIVA DO PREGAO em conformidade com o Decreto
10.024/19 art. 30 paragrafo 5.
8.10 Somente serd classificada a proposta de pre¢o que atenda todas as caracteristicas exigidas
neste edital, promovendo-se a desclassificagao das propostas desconformes ou incompativeis.
8.11 Nao serd aceita proposta que apresente pregos simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, bem
como aquelas que ultrapassarem o valor maximo estabelecido.
8.12  Sera desclassificada a proposta que venha a ser considerada inexequivel pela Comissdao de
Licitagdo, quando for razodvel concluir que a proponente ndo seria capaz de fornecer o objeto desta
licitagdo ao precgo de sua oferta.
8.13 Serd assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte, entendendo-se por empate aquelas situagcdes em que
as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5%
(cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada.
8.14 Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte
forma:
| — A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado;
Il — Ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma
do inciso anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na
hipdtese do inciso |, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;
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Il — No caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem enquadradas no inciso |, sera realizado sorteio entre elas
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar a melhor oferta;

a) Na hipdtese da ndo-contratagdo nos termos previstos neste subitem o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame;
b) O disposto neste subitem somente se aplicard quando a melhor oferta inicial

ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.
8.15 O (A) Pregoeiro (a) e a Comissdo de Apoio podera em qualquer fase da licitacdo, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, vedado a inclusdo de
documento ou informagao que deveria constar originalmente da proposta.
8.16 A Comissdo de Licitacdo podera estabelecer prazo para definir a classificacao final das
propostas, suspendendo em consequéncia, a reunido.
8.17 Serdo publicados no Diario oficial do Municipio, os valores unitarios utilizados pelas Secretarias.
8.18 A emissdo da ordem de fornecimento por parte do Municipio de Juazeiro/BA obedecera a
ordem de classificacdo do processo licitatorio.
8.19 Quando os primeiros classificados estiverem impossibilitados de cumprir com o fornecimento
(devidamente justificado e aceito pela Administragdo) as licitantes remanescentes poderdo ser
chamadas para fornecer o objeto licitado, desde que o preco encontre-se dentro dos praticados no
mercado.
8.20 Caso os precos das licitantes remanescentes encontrem-se acima do praticado no mercado, os
mesmos poderdo ser negociados (reduzidos). Caso os precos venham a ser negociados, os mesmos
serdo publicados no Diario Oficial do Municipio.

9. VALOR MAXIMO E PROPOSTA ESCRITA

9.1 O valor maximo unitario de todos os itens se encontra indicada no Anexo | do presente edital.
9.2 Na proposta escrita, devera conter:

a. Indicar a Razdo Social, conforme Inscricdo na Receita Federal do Brasil contido nos
Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral aprovado pela Instrucdo Normativa
RFB n? 1.863 de 27 de dezembro de 2019;

O numero da Licitagdo e do processo Administrativo;

c. O Numero do NIRE indicado pela Junta Comercial no respectivo Contrato Social,
Inscrigdo Individual ou Registro no MEI.

d. As descri¢bes e caracteristicas especificadas do objeto, item a item, onde deverdo
obedecer a mesma sequéncia utilizada para descrever as especificagdes exigidas,
conforme, Anexo V, sendo desclassificada proposta desorganizada e desleixada, em
especial, que ndo tenha formatagdo e ndo faga uso do portugués vernaculo, ou faca
uso de termos e expressdes esdruxulas ou desrespeitosa;

e. Preco unitério e total em real (RS), do objeto, com 02 (duas) casas decimais para pregos
unitarios e minimo de 02 (duas) casas decimais para precos globais, conforme
especificacdes, obrigatoriamente em algarismos ardbicos. Se o resultado for
inconsistente a licitante sera desclassificada;

f. Deverdo estarincluidos no preco total ofertado todos os custos e encargos que venham
incidir no fornecimento do objeto, abrangendo, assim, todos os custos necessarios a
execuc¢do do objeto em perfeitas condigdes de uso e a manutengdo destas condigdes
durante o prazo de contrato, devendo os mesmos serem detalhados na composi¢do de
custo.

g. Validade minima de 60 (sessenta dias) corridos, a contar da data da primeira sessdo de
licitacdo, respeitando o § 32 do art. 64 da Lei Federal n? 8.666/1993.
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h. A proposta deverd conter as especificacbes prdprias de cada item, respeitando as
especificacdes do Anexo | deste instrumento convocatdrio, devendo conter junto a
descricdo detalhada, a marca, fabricante, exclusivamente para os itens descritos no
item 8.2 quando houver nos termos do art. 12, § 29, V da Lei Federal n2 14.065/2020.

i. Data e local da assinatura digital da proposta;

j- Assinatura do responsdvel legal da empresa ou o representante credenciado para este
ato de forma digital, nos termos deste Instrumento, com indicacdo do CPF e e-mail.

9.3 O objeto, rigorosamente de acordo com o ofertado nas propostas, deverd ser entregue no
endereco indicado na Solicitacdo de Despesa.
9.4 Atendidos todos os requisitos, sera considerada vencedora a licitante que oferecer o Menor
preco POR ITEM.
9.5 Nos precos cotados deverdo estar inclusos todos os custos e demais despesas e encargos
inerentes ao produto até sua entrega no local fixado por este Edital.
9.6 Serdo desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou da legislacdo
em vigor.
9.8 O proponente sera responsdvel por quaisquer 6nus decorrentes de marcas, registro e patentes
ao objeto cotado.
9.9 Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, ndo se admitindo cotacdo em
moeda estrangeira.
9.10 Serdo rejeitadas as propostas que:
9.11.1 Contenham mais de 02 (duas) casas decimais em seus valores unitdrios e valor total do
ITEM;
9.11.2 Sejam incompletas, isto é, ndo contenham informacdo (Ges) suficiente(s) que
permita(m) a perfeita identificacdo do produto licitado;
9.11.3 Contiverem qualquer limitacdo ou condicdo substancialmente contrastante com o
presente no Edital, ou seja, manifestamente inexequiveis, por decisdo do Pregoeiro;
9.11.4 Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecerao estes
ultimos.
9.11.5 Caso a empresa, durante o certame peca desclassificagdo da sua proposta, a mesma
devera apresentar justificativa plausivel para o pedido.
9.11.6 Para o item 9.11.5, caso a administra¢do considere a justificativa para o pedido de
desclassificagdo da proposta impertinente, a mesma poderd abrir processo administrativo
contra a empresa, e se evidenciado vicio ird aplicar as sangdes legais cabiveis.
9.11.7 Quando for evidente a inexisténcia de concorréncia ou a existéncia de conluio ou
praticas de corrupgdo em licitagdes e/ou em execucdo de contratos, sujeitas as sangdes
previstas na Legislacdo. Se de acordo com o procedimento administrativo ficar comprovado
gue um representante do Licitador, servidor ou quem atue em seu lugar e/ou proponente,
incorreu em praticas corruptas contrarias aos mais altos niveis éticos, o Licitador podera:
a) Rejeitar qualquer proposta de adjudicacdo relacionada com o respectivo
processo de aquisicao ou contratacao;
b) Declarar o proponente inelegivel, para participar em futuras licitagdes ou
contratos com o poder publico.
Paragrafo Unico: Quando os valores unitarios apresentados pelas empresas licitantes estiverem
empatados, o sistema eletrénico fara automaticamente o desempate dos mesmos.

‘10. PRAZOS, CRITERIO DE JULGAMENTO

10.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado
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para contrata¢do neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 72 e
no § 92 do art. 26 do Decreto n.2 10.024/2019.
10.2  Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final superior ao prego
maximo fixado (Acérddo n? 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar pre¢o manifestamente
inexequivel.
10.3 Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos respectivos produtos, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites
minimos.
10.4 Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade
e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;
10.5 Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizacdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente poderd ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia serd
registrada em ata;
10.6 O (A) Pregoeiro (a) podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
via e-mail, no prazo de 24 (vinte e quatro), sob pena de n3o aceita¢do da proposta.
10.6.1 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo (a) Pregoeiro (a), destacam-
se 0s que contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, além de outras informacgdes pertinentes, a exemplo de catalogos,
folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletronico, ou, se for o caso, por outro meio
e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico,
sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
10.6.2 Caso a compatibilidade com as especificacées demandadas, sobretudo quanto a
padrées de qualidade e desempenho, ndo possa ser aferida pelos meios previstos nos
subitens acima, o Pregoeiro exigird que o licitante classificado em primeiro lugar apresente
amostra, sob pena de ndo aceitacdo da proposta, no local a ser indicado e dentro de 05
(cinco) dias Uteis contados da solicitacdo.
10.6.3 Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenga serd facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.
10.6.4 Os resultados das avaliages serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
10.6.5 Serdo avaliados os aspectos e padrées minimos de aceitabilidade.

10.7 O prazo estabelecido poderd ser prorrogado pelo (a) Pregoeiro (a) por solicitacdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo (a) Pregoeiro (a).

10.8 O (A) Pregoeiro (a) poderd encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco,
vedada a negociagdo em condicdes diversas das previstas neste Edital.

10.8.1. Também nas hipdteses em que o (a) Pregoeiro (a) ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

10.8.2. A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

10.9. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificard a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

10. HABILITAGAO
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10.1 Conforme ANEXO | —Termo de Referéncia e ANEXO Il — Exigéncias para habilitagdo.

10.2 Se a empresa na fase de habilitacdo apresentar documentacgado incorreta, e, se a administracao
considere pertinente, a mesma poderd abrir processo administrativo contra a empresa, e se
evidenciado vicio ird aplicar as sangbes legais cabiveis.

‘11. DA PROPOSTA AJUSTADA

11.1 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser anexada ao sistema, no campo
“DOCUMENTOS COMPLEMENTARES”, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da
solicitagcdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:
11.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal ou Assinatura externa — Padrdao CADES,
manifesto PADES, através do website que se possa consultar o inteiro teor do documento, com
uso de certificado digital homologado pela ICP-Brasil, tipo Al ou A3 da Pessoa Juridica ou do
seu soécio administrador Pessoa Fisica, ou de Bastante Procurador nos termos deste
instrumento e das Medidas Provisdrias 2.200-2 e Lei Federal 14.063/2021, margem esquerda
e/ou rodapé informacg8es sobre o signatario, e no final documentos contendo data e hora da
assinatura e hast de seguranca.
11.1.2. Conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento.
11.2  Aproposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em considerac¢édo no decorrer
da execucdo do contrato e aplicagdo de eventual sanc¢do a Contratada, se for o caso.
11.2.1. Todas as especificacées do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.
11.3  Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitdrio em algarismos
e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n2 8.666/93).
11.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.
11.4 Aoferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de pre¢o ou de qualquer outra condi¢dao que induza o julgamento a mais de um resultado,
sob pena de desclassificagao.
11.5 A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que ndo corresponda as especificagbes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de
outro licitante.
11.6  As propostas que contenham a descri¢ao do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apds a homologacao.

‘12. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

12.1 DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
12.1.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizac¢do fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido
o prazo de no minimo dez minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de
recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(0es) pretende recorrer e
por quais motivos, em campo proéprio do sistema.
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12.1.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,

fundamentadamente.
12.1.2.1. Nesse momento o (a) Pregoeiro (a) ndo adentrard no mérito recursal,
mas apenas verificara as condi¢cdes de admissibilidade do recurso.
12.1.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de
recorrer importara a decadéncia desse direito.
12.1.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o

prazo de 03 (trés) dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes
também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comecardo a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.1.3. O acolhimento do recurso invalida t3do somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.1.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

13. REABERTURA DO PROCESSO E DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

13.1 A sessdo publica poderad ser reaberta:

13.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores
a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria
sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceita¢do do pregco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 43, §12 da LC n2 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

13.2.1. A convocacdo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

13.3 O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do (a) Pregoeiro

(a), caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisdo dos recursos apresentados.

13.4 Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente

homologara o procedimento licitatério.

14.

DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1

Os precos registrados na Ata de Registro de Precos serdo aqueles ofertados nas propostas de

precos da(s) licitante(s) vencedora(s), bem como serd incluido na respectiva ata o registro das licitantes
gue aceitarem cotar o produto/servico com precos iguais ao da licitante vencedora, na sequéncia da
classificacdo do certame, conforme permissivo legal do artigo 11, inciso Il do Decreto Federal 7.892, de
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23 de janeiro de 2013 ou a informacdo expressa de que ndo houve licitante que aceitasse cotar o
produto com precos iguais a da licitante vencedora.
14.1.1 Na hipdtese de auséncia de licitantes que aceitarem cotar as condi¢des
previstas nesta clausula, o pregoeiro fara constar tal informacdo na Ata e/ou Relatério da
Sessdo Publica do Pregdo.
14.2 A Ata de Registro de Precos uma vez lavrada e assinada, ndo obriga a Administracdo afirmar as
contratagdes que dela poderao advir, ficando-lhe facultada a utilizacdo de procedimento de licitagdo,
respeitados os dispositivos da Lei Federal 8.666/1993, sendo assegurada ao detentor do registro de
precos a preferéncia em igualdade de condigOes.
14.3 O o6rgdo participante do SRP (Sistema de Registro de Precos), quando necessitar, efetuara
aquisicoes junto ao fornecedor detentor de precos registrados na Ata de Registro de Precos, de acordo
com os quantitativos e especificaces previstos, durante a vigéncia do documento supracitado.
14.4 O fornecedor detentor de precos registrados ficard obrigado a fornecer o objeto licitado ao
participante do SRP (Sistema de Registro de Precos), nos prazos e locais a serem definidos no
instrumento contratual.
14.5 A Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, poderad ser utilizada por qualquer érgao ou
entidade da Administracdo Publica Municipal ou Estadual, na condicdo de érgao interessado, mediante
consulta prévia ao Orgdo Gestor do Registro de Precos e concordancia do Contratado.
14.6  Os o6rgdos interessados, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Precos, deverdo
manifestar seu interesse junto ao érgao gerenciador do Sistema de Registro de Precos, o qual indicara
o contratado e o preco a ser praticado, obedecida a ordem de classificacao.
14.6.1 As contratacGes decorrentes da utilizagdo da Ata de Registro de Precos de que
trata este subitem, ou seja, das adesbes, ndo poderdo exceder, por érgdo ou entidade
interessada a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens constantes no
instrumento convocatério e registrados na ata de registro de prego para o 6rgdo
gerenciador e 6rgdos participantes na forma em que estabelece o Decreto Federal n2
7.892/2013, alterado pelo Decreto n2 9.488/2018.
14.6.2 O quantitativo decorrente das adesGes a ata de registro de preco ndo podera
exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro
de pregos para o 6rgdo gerenciador e érgdos participantes, independentemente do
numero de érgdos nao participantes que aderirem.
14.7 Apds a autorizagao do drgao gerenciador, o 6rgdo interessado devera efetivar a aquisi¢ao ou
contratagdo solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de vigéncia da ata.
14.8 O detentor de precos registrados tera o seu registro cancelado quando:
14.8.1 Descumprir as condi¢gdes da Ata de Registro de Pregos;
14.8.2 Recusar-se a fornecer o objeto licitado ao participante do SRP (Sistema de
Registro de Pregos);
14.8.3 N3o aceitar reduzir os pregos registrados quando estes se tornarem superiores aos
de mercado;
14.8.4 For declarado inidéneo ou impedido para licitar e contratar com a Administragdo
Publica;
14.8.5 Ocorrer fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou forca maior, que
prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados, por
razdo de interesse publico ou apedido do contratado.

14.9 A Comissdo Permanente de Licitagdes — CPL, providenciara a publicagcdo do extrato da Ata do
Registro de Precos no Diario Oficial do Municipio e através de meio eletrénico.

14.10 As demais condigdes a serem estabelecidas e pactuadas na ata se encontram estabelecidas no
ANEXO X - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

PREFEITURA MUNICUPAL DE JUAZEIRO / BA
Praga do Rio Branco, N2 01, Centro, Juazeiro, Bahia, CEP 48.903-400
CNPJ n2 13.915.632/0001-27 www.juazeiro.ba.gov.br



14.11 As quantidades previstas para os itens com precos registrados poderao ser remanejadas pelo
drgdo gerenciador entre os érgdos participantes do procedimento licitatério para registro de precos,
cabendo ao d6rgdo gerenciador autorizar o remanejamento solicitado, mediante procedimento
administrativo, com a redug¢do do quantitativo inicialmente informado pelo érgao participante, desde
que haja prévia anuéncia do érgdo que vier a sofrer redugao dos quantitativos informados.

14.12 O remanejamento somente podera ser feito de érgdo participante para drgdo participante,
devendo serem observados os limites previstos nos §§ 32 e 42 do art. 22 do Decreto n? 7.892, de 23de
janeiro de 2013 e alteragGes posteriores.

14.13 As quantidades previstas no TERMO DE REFERENCIA deste Edital s3o estimativas maximas para
o periodo de validade da Ata de Registro de Precos, reservando-se a Administracao Municipal, através
da entidade participante, o direito de adquirir o quantitativo que julgar necessdrio ou mesmo abster-
se de adquirir o item especificado.

14.14 A Atavigorard por 12 (doze) meses, a contar do ato homologatdrio do certame.

‘15 DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

15.8 A contratacdo com o contratado registrado, de acordo com a necessidade do 6rgdo, serd
formalizada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa,
autorizacdo de servico ou outro instrumento similar, conforme disposto no artigo 62 da Lei n2 8.666,
de 1993 e obedecidos os requisitos pertinentes do artigo 15 do Decreto n? 7.892 de 2013, alterado
pelos Decretos Federais 8.250/201 e 9.488/2018.

15.9 As condicdes de execucdo constam do Edital, da Ata de Registro de Precos, e todos os anexos
do edital, e poderdo ser detalhadas, em cada contratacdo especifica, no respectivo pedido de
contratacao.

15.10 O Beneficidrio da Ata sera convocado para retirar a Nota de Empenho ou documento
equivalente no prazo de 05 (cinco) dias corridos, a contar do envio da convocagao.

15.11 O ndo atendimento do prazo previsto no subitem anterior pelo Beneficiario da Ata implicara na
aplicacdo das sangOes previstas neste edital.

‘16 IMPUGNAGCAO AO EDITAL E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

16.8 Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer

pessoa poderd impugnar este Edital.

16.9 A impugnacdo devera ser realizada preferencialmente na plataforma BLL em local préprio por

forma eletronica.

16.10 Caberad ao Pregoeiro (a), auxiliado pelos responsdveis pela elaboragdo deste Edital e seus

anexos, decidir sobre a impugnhacdo no prazo de até 03 (trés) dias Uteis contados da data de

recebimento da impugnacao.

16.11 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

16.12 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao

Pregoeiro (a), até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,

exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

16.13 O (A) pregoeiro (a) respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 03 (trés) dias Uteis,

contado da data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios formais aos responsaveis

pela elaboragdo do edital e dos anexos.

16.14 Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.
16.14.4 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo (a) pregoeiro (a), nos autos do processo de licitagdo.

16.15 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os

participantes e a administracao.

PREFEITURA MUNICUPAL DE JUAZEIRO / BA
Praga do Rio Branco, N2 01, Centro, Juazeiro, Bahia, CEP 48.903-400
CNPJ n2 13.915.632/0001-27 www.juazeiro.ba.gov.br



17

MULTAS E SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.8 Aos proponentes que convocados dentro do prazo de validade da sua proposta nao celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa, exigida para a licitagcdo, ensejarem o
retardamento da execucdo do certame, ndo mantiverem a proposta, falharem ou fraudarem na
execucdo do contrato, comportarem-se de modo inidoneo, fizerem declaracdo falsa ou cometerem
fraude fiscal, poderdo ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes san¢des, sem prejuizo da reparacgdo
dos danos causados a (citar o 6rgao) pelo infrator:

a) adverténcia;

b) Multa;
c) Suspensdo temporaria do direito de licitar, de contratar com a Administragado pelo prazo de até
02 (dois) anos;
d) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica enquanto

perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

17.9 O atraso injustificado na entrega do objeto contratado implica no pagamento de multa de 0,1%
(um décimo por cento) por dia de atraso, limitada a 2% (dois por cento) ou 20 (vinte) dias de atraso,
calculada sobre o valor da parcela em atraso e/ou valor correspondente na Nota de Empenho,
isentando em consequéncias o MUNICIPIO de quaisquer acréscimos, sob qualquer titulo, relativos ao
periodo em atraso, a partir do vigésimo primeiro dia de atraso na entrega sera considerada a
inexecucdo total do objeto.

17.10 Havendo atraso de pagamento, pagara o Municipio a detentora, multa correspondente a 0,1%
(zero virgula um por cento) por dia de atraso, limitada a 9% (nove por centro) do valor da parcela em
atraso.

17.11 A inexecugdo parcial do ajuste ou a execugdo parcial em desacordo com o Contrato de
Fornecimento, implica no pagamento de multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor total do
contrato.

17.12 Ainexecucdo total do ajuste ou execugao total em desacordo com o Contrato de Prestagdo de
Servigos, implica no pagamento de multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total do
contrato.

17.13 A recusa injustificada da empresa vencedora em assinar o Contrato, instrumento equivalente,
aceitar ou retirar a Nota de Empenho, para efeitos de aplicagdo de multa, equivale a inexecugdo total
da sua obrigacdo.

17.14 A aplicagdo de multa, a ser determinada pelo Municipio, apds regular procedimento que
garanta a prévia defesa da empresa inadimplente, ndo exclui a possibilidade de aplica¢do da sangdo
prevista no art. 87 da Lei 8.666/93 e alterag¢des.

17.15 Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia
do interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

18. CONDIGCOES PARA ENTREGA
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18.1 Os servicos deverdo ser iniciados em até 05 (cinco) dias a partir da assinatura do contrato;

18.2 Aimplantacdo e o treinamento deverao ser concluidos em até no maximo 20 (vinte) dias corridos
apos o inicio dos servigos;

18.3 O prazo para execugao dos servicos sera de 12 (doze) meses, prorrogavel até 60 (sessenta), nos
termos do art.57, inciso Il da Lei n. 8.666/93.

18.4 Ainexecucdo parcial do pedido implica no pagamento de multa de 10% (dez por cento), calculada
sobre o valor da parcela inexecutada.

18.5 Ainexecucdo total do pedido implica no pagamento de multa de 20% (vinte por cento), calculada
sobre o valor total do contrato.

18.6 Pela inexecucdo total ou parcial do pedido, o Municipio de Juazeiro/BA poderd, garantida a prévia
defesa, aplicar a Detentora as sansdes previstas no artigo 87 da Lei 8.666/93.

[19.  CONDIGOES DE PAGAMENTO E RECURSOS

19.1 O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo das notas fiscais/faturas
atestando o servico do objeto do contrato, acompanhada da seguinte documentacao habil a quitacao:
certificado de regularidade de situacao do FGTS - CRF, emitido pela caixa econ6mica federal e certidao
negativa ou de regularidade de débitos junto as Fazendas Federal (conjunta), estadual e municipal e
CNDT;

19.2 O pagamento devera ser efetuado através de transferéncia bancaria para a conta corrente da
empresa contratada, em até 30 (trinta) dias apds a execuc¢do dos servicos, mediante apresentacdo da
nota fiscal devidamente atestada pelo fiscal do contrato.

19.3 O pagamento sera creditado em conta corrente de titularidade da CONTRATADA, por meio de
ordem bancdria a favor de qualquer instituicdo bancaria indicada na Nota Fiscal, devendo para isso ficar
explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser
efetivado o crédito.

19.4 Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢ées das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar,
juntamente com a Nota Fiscal, a devida comprovacgao, a fim de evitar a retengado na fonte dos tributos
e contribuicdes, de acordo com a Lei n29.317/96 e a sua sucessora, a Lei Complementar n2. 123, de 14
de dezembro de 2006 e alteragdes posteriores.

19.5 Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, aquela serd
devolvida a CONTRATADA, e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizagao da situagdo ou
reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer 6nus para a Prefeitura Municipal de
Juazeiro/BA.

19.6 Para cobertura de futurar e eventuais despesas decorrentes desse edital usar-se-a a(s)
seguinte(s) dotacdo Orcamentaria:

UNIDADE
ORGAO ORCAMENTAR PROJETO ATIVIDADE ELEMENTO DE FONTE
1A DESPESA
SEAD - 03 0303 1018 33.90.40.00 0100
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20 DA REVISAO DOS PREGOS E DO EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

20.1 Visando a adequacgdo aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado pela
CONTRATADA e observado o interregno minimo de 01 (um) ano contado na forma apresentada no
subitem que se seguird, o valor consignado neste Termo de Contrato serd repactuado, competindo a
CONTRATADA justificar e comprovar a variacdo dos custos, apresentando memdaria de cdlculo e
planilhas apropriadas para andlise e posterior aprovacao da CONTRATANTE.

20.2 Quando o reajuste se referir aos demais custos, a CONTRATADA demonstrara a variacdo por
meio de Planilha de Custos e Formacdo de Pregos e comprovara o aumento dos precos de mercado do
objeto abrangidos, considerando-se:

20.2.1 Os precos praticados no mercado ou em outros contratos da Administracao;

20.2.2 As particularidades do contrato em vigéncia;
20.2.3 A nova planilha com variacdo dos custos apresentados;

20.2.4 Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas
publicas ou outros equivalentes;

20.2.5 indice especifico, setorial ou geral, que retrate a variacido dos precos relativos ao
aumento do prego, desde que devidamente individualizada na Planilha de Custos e Formagdo
de Precos da Contratada.

20.3 A CONTRATANTE poderad realizar diligéncias para conferir a variacdo de custos alegada pela
CONTRATADA.

20.4  Os efeitos financeiros do reajuste ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram,
e apenas em relagdo a diferenga porventura existente.

20.5 Adecisdo sobre o pedido de reajuste deve ser proferida no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados a partir da solicitacdo e do fornecimento dos comprovantes de variagdo dos custos.

20.6 O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA nao cumprir os
atos ou apresentar a documentacdo solicitada pela CONTRATANTE para a comprovacdo da variacao
dos custos.

20.7 Os atrasos por parte da administracdo, respeitando os casos previstos em leis e normas
expedidas pelo Chefe do Poder Executivo Municipal, serdo reajustados pelo IGP-M, respeitando a
caréncia de 90 (noventa) dias corridos nos termos do art. 78, XV da Lei Federal n2 8.666/1993.

20.7.1 O valor do reajuste devera ser acrescido ao contrato por meio de apostila nos termos
do art. 65, § 82 da Lei Federal n2 8.666/1993.

20.8 DO iNDICE DE REAJUSTE DE PRECO
20.8.1 O reajuste corresponderda ao percentual de desconto entre o prego estimado no edital
e o prego ofertado, aplicado sobre o valor médio da época do reajuste;
20.8.2 O reajuste poderd ocorrer a pedido da CONTRATADA ou por iniciativa da
CONTRATANTE, ficando a CONTRATADA obrigada a realizar o reajuste até o percentual
estabelecido pela Lei Federal 8.666/1993;
20.8.3 O reajuste podera ter como base indices de pregos oficiais, devendo a administragao
adotar o IGP-M (FGV) que devera ser apresentado memorial de calculo realizado por
profissional registrado no Conselho Regional de Economia, ou no Conselho Regional de
Contabilidade ou em Software desenvolvido pelo Banco Central do Brasil ou Receita Federal do
Brasil para tais fins de calculo;

21. DA RESCISAO DO CONTRATO
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21.1 O CONTRATO podera ser cancelado nos seguintes casos:

21.1.1. Pela Administra¢do, quando:
| - a Contratada descumprir as condi¢des do contrato de prestacao de servigos;
Il - a Contratada der causa a rescisdo administrativa do contrato de prestagdo de
servigos;
Il - em qualquer hipdtese de inexecucdo total ou parcial do contrato de
prestacao de servigos;
IV- os pregos contratados se apresentarem superiores aos praticados no
mercado, e ndo houver acordo quanto a sua atualizacao;
V- por razdes de interesse publico devidamente fundamentadas.

21.1.2 Pela Contratada, mediante solicitacdo por escrito, quando:
| Os pregos Contratados se apresentarem inferiores aos praticados no mercado,
e ndo houver acordo quanto a sua atualizacao;
Il Comprovar estar impossibilitada de executar o contrato.

21.2. Nas hipdteses previstas no subitem 21.1.1, a comunicag¢do da Rescisao Contratual sera publicada
no Didrio Oficial do Municipio, juntando-se o comprovante ao expediente que deu origem ao registro.

‘22. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

22.1 Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por seus fornecedores
o0 mais alto padrdo de ética durante todo o processo de licitacdo, de contratacdo e de execucdo do
objeto contratual.

Para os propésitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de licitacdo ou na
execucdo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitagdao ou de execugao de contrato;

c) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com
ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgao licitador, visando estabelecer pregos
em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatério ou afetar a
execucao do contrato;

e) “pratica obstrutiva”:

(i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecfes ou fazer declaracées falsas
aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir
materialmente a apuracao de alegacGes de pratica prevista, deste Edital;

(ii) atos cuja intencdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo
financeiro multilateral promover inspecao.
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22.2 Na hipdtese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,
mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora san¢do sobre uma empresa ou pessoa
fisica, inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de
contratos financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da
empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas,
coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitagdo ou da execugdo um contrato financiado pelo
organismo.

22.3 Considerando os propdsitos das clausulas acima, o licitante vencedor, como condicdo para a
contratacao, deverd concordar e autorizar que, na hipétese de o contrato vir a ser financiado, em parte
ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso,
permitird que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar
o local de execucdo do contrato e todos os documentos, contas e registros relacionados a licitacdo e a
execucdo do contrato.

23 - DISPOSIGOES FINAIS

23.1  Fica reservado ao Municipio de Juazeiro/BA, o direito de revogar ou anular a presente licitacdo
em qualquer de suas fases, no todo ou em parte, sem que por este fato tenha que responder
por qualquer indenizacdo ou compensacao.

23.2 E facultada a autoridade competente, em qualquer fase da licitagdo, a promoc3o de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior
de documento ou informacdo que deveria constar no ato da sessdo publica.

23.3  As licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e o
Municipio de Juazeiro/BA nd3o serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condug¢do ou do resultado do processo licitatdrio.

23.4  Aslicitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo.

23.5 Apds apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pela Comissao de Licitacdo. A administracdo municipal reserva-se
o direito de abrir processo administrativo contra as empresas que pedirem desisténcia de sua
proposta injustificadamente.

23.6 N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicac¢do da Comissdao em contrario.

23.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente no
Municipio de Juazeiro/BA.

23.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento da
licitante desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.
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23.9

23.10

23.11

23.12

23.13

23.14

23.15

23.16

23.17

23.18

23.19

23.20

23.21

Os casos nao previstos neste Edital serao decididos pelo (a) Pregoeiro (a) e a Comissdo de Apoio,
com base na legislacdo pertinente;

A participacdo do proponente nesta licitagdo implica em aceitacdo de todos os termos deste
Edital;

O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital sera
o de Juazeiro, Estado da Bahia;

A documentacdo apresentada para fins de habilitacdo das empresas vencedoras e classificadas
para a fase de lances, fardo parte dos autos da licitacdo e ndo serdo devolvidas as proponentes;

O (A) Pregoeiro (a) e sua Equipe de Apoio, atendera aos interessados no horario das 08:00 as
14:00 horas de segunda a sexta-feira, exceto feriados, sala da Comissdo de Licitagdes, para
melhores esclarecimentos.

Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
comp&em o processo, prevalecera as deste Edital.

O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico www.bll.org.br, nos dias uteis,
mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdao com
vista franqueada aos interessados.

Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica observarao o
horario de Brasilia — DF.

No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacdo e classificagdo.

A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

As normas disciplinadoras da licitagdo serdao sempre interpretadas em favor da amplia¢do da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

N3o cabe a Bolsa de Licitagcdes do Brasil qualquer responsabilidade pelas obriga¢des assumidas
pelo fornecedor com o licitador, em especial com relacdo a forma e as condi¢Ges de entrega
dos bens ou da prestacdo de servicos e quanto a quitagdo financeira da negociacdo realizada.

Juazeiro/BA, 13 de setembro de 2021.

WENDELL BATISTA DE ARAUJO
SECRETARIO DE ADMINISTRAGAO
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ANEXO |
DESCRIGAO DETALHADA DO OBJETO
TERMO DE REFERENCIA: 72/2021

1. JUSTIFICATIVA

1.1. O objeto do presente termo justifica-se em razdo da necessidade de atender as demandas da
Prefeitura Municipal, na area de tecnologia da informacdo, para administracdo deste Poder Executivo
e Orgdos da Administracdo Direta e Indireta, no tocante a prover recursos de sistemas, portais,
melhorias no atendimento aos cidaddos, implantacdo de protocolo eletronico, controle e
gerenciamento do uso das atividades, mensurando todos os indices de eficiéncia, engajamento,
qualidade dos setores e dos usudrios da solucdo. Enfim objetiva-se a transformacgao digital das rotinas
administrativas eliminando o uso de papel, busca-se ter melhor produtividade e eficacia nos resultados
a serem obtidos, bem como melhorar o atendimento na integra as exigéncias da Lei n2 12.527/2011 e
aos orgaos de controle. Notadamente esta Prefeitura tem como objetivo obter a nota maxima nos
rankings dos érgdos de controle supracitados;

1.2 Com a implantacao das solucdes requeridas, teremos redugdes substanciais dos custos financeiros
e operacionais, decorrentes do uso de papel, impressoras, toners, tintas e diversos materiais de
expedientes, além de reduzir o tempo gasto com os tramites burocraticos dos processos internos
documentais solicitados internamente e externamente;

1.3 Ainda mais, teremos um mapa completo da eficiéncia de todos os setores e servidores, bem como
painéis de gestao que auxiliara as tomadas de decisdo, objetivando a esta Administragdao dar um salto
sem precedente na qualidade da comunicagdo interna, diminuigdo da burocracia e principalmente
melhorias nos atendimentos prestados aos cidad3os;

1.4 Os servigos constantes neste termo de referéncia, dadas as suas caracteristicas, enquadram-se no
conceito de servigos comuns, conforme definido no paragrafo Unico, do art. 1, da Lei n 10.520/2002;

1.5 A Formacdo de Registro de Precos é uma das formas do oferecimento de bens e servigos,
objetivando garantir a observancia do principio constitucional da isonomia, padronizagao, da eficiéncia,
e da economicidade, e selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdao, de maneira a
assegurar oportunidade igual a todos os interessados e possibilitar o comparecimento ao certame do
maior numero possivel de concorrentes.

2. DO OBIJETO

2.1. Registro de Precos para contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de
licenciamento, consultoria, instalacdo, implantagdo, treinamento, suporte técnico, manutencdo e
evolucdo de sistemas no ambito da Prefeitura Municipal de Juazeiro, para provimento de servigos
digitais com aplicativo de atendimento ao cidadao e portais institucionais, automatizacao completa dos
processos internos e internos, comunicacdo interna e externa oficial, provimento de processos natu-
digitais, central de atendimento e gestao eletrénica de indicadores.
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3. DOS OBJETIVOS E RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

3.1 Atender aos principios constitucionais de Transparéncia, Economicidade, Eficiéncia,
Impessoalidade, Legalidade e Publicidade;

3.2 Trazer facilidades ao cidadao, que podera fazer requisicdes, encaminhar e acompanhar solicitacdes,
acessar servicos da Prefeitura pela Internet, eliminando tempo de deslocamentos e de espera em filas;

3.3 Permitir que processos possam ser criados e operados de forma 100% digital, eliminando o fluxo
de papel, impressdo, reduzindo o tempo de tramitacdo e anadlise, gerando assim alta economia
Municipio e criando uma nova cultura com o uso de processos natu-digitais;

3.4 Adotar conceitos de Prefeitura digital e sem papel;

3.5 Promover uma forte automacdo, melhorando a cooperacdo no trabalho entre as areas e o fluxo de
informacdes, resultando na otimizacdo das rotinas internas, com significativos ganhos de celeridade e
produtividade;

3.6 Prover capacidade de gestdao imediata com dashboards e indicadores;

3.7 Agilidade na tomada de decisdo dos executivos de governo com base em painéis de gestdo dando
visibilidade de setores e usudrios mais ou menos produtivos;

3.8 Economia minima de 70% em relagdo ao custo incorrido, no exercicio anterior ou nos ultimos 12
meses, direto e indireto com o uso do papel e seus insumos;

3.9 Facilitar a rastreabilidade e a localizagdo dos processos administrativos que tramitam na Prefeitura
e 6rgaos vinculados;

3.10 Aproximar ainda mais o cidaddo da gestdao do Municipio, ampliando sua capacidade e qualidade
de atendimentos a sociedade e reduzindo de forma significativa e sustentdvel os custos desses
processos;

3.11 Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rapida e pratica para registro das atividades
oficiais, internas e externas a organizagao;

3.12 Garantir a confidencialidade dos documentos, adotando praticas que aumentam a seguranga na
autenticacdo dos usuarios;

4. DO CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DOS SERVICOS

4.1 A empresa vencedora do certame deverd implantar os servigos contratados no prazo de até 30
(Trinta) dias corridos contados a partir do inicio dos servicos observados os critérios de eficiéncia e
prioridade em prol do atendimento de qualidade dos servicos de tecnologia da informagdo da
Prefeitura Municipal.

5. DA CATEGORIZAGAO DOS SERVIGOS

5.1 Implantagdo:
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5.1.1 Ativacdo, implantagdo e treinamento. Realizacdo de atividades decorrentes da configuragao,
ativacdo e implantacdo da plataforma com o devido treinamento aos usuarios finais.

5.2 Servigos Mensais:

5.2.1 Licenciamento, Suporte e Atualiza¢des. Direito de uso dos softwares e portais mensal para
usudrios da Prefeitura e populagao, suporte para atendimento e atualizacdo sem custo adicional.

6. DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS TECNICAS E ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

6.1 Sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e smartphone. A interface é responsiva,
ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e usabilidade;

6.2 Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranca SSL, garantindo assim a troca de dados
criptografados entre o servidor e todos os usudrios do sistema;

6.3 Servidor de aplicacdo e banco de dados: Arquitetura distribuida e Data Center certificado e
localizado no territério nacional;

6.4 Garantia de SLA (Acordo de nivel de servigo) para atendimento e no minimo 98% de disponibilidade
e uptime do sistema - a serem publicamente disponibilizado em uma pagina de status. SLA para
atendimento:

6.4.1 Até 2 horas - tempo para primeira resposta;

6.4.2 Até 4 horas - retorno sobre problema constatado;

6.4.3 Até 24 horas - retorno sobre prazo de conserto/adaptacdo de problema constatado;

6.5 Copia de seguranca automatizada (backups) didria sem necessidade de acdo por parte da
Contratante e de responsabilidade da Contratada;

6.6 A qualquer tempo e a pedido da Contratante a Contratada devera disponibilizar os backups;

6.7 Sistema de notificacdo de e-mail com entregabilidade estendida, garantida por autentica¢do nos
padrées SPF e DKIM e envio dos e-mails por meio de IP dedicado;

6.8 E-mails de saida enviados com encriptagdo TLS e possibilidade de CANCELAR o cadastro para quem
recebe;

6.9 Por se tratar de um servico de internet, é necessaria a utilizacdo de mecanismo de bloqueio de
abuso/spam/robés para insercdo de informacdes na plataforma, tal servico usa ferramentas que
provem que o requerente é humano, por meio de testes de digitacdo de cédigos e/ou identificacdo de
padrées em fotografias/imagens;

6.10 Possui possibilidade de visualizagdo de informacgdes georreferenciadas em modo mapa.

7. DA DESCRICAO DO SISTEMA
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A Contratada deverd fornecer todas as licengas de uso dos sistemas, médulos requeridos e portais, com
as devidas conexdes aos sistemas e funcionalidades caso aplicavel e existente como segue.

7.1 VISAO GERAL DO SISTEMA (Comunicacdo interna, externa, central de atendimento, gestdo
eletronica de documentos, sistemas especialistas);

7.1.1 Software como Servico, em nuvem;

7.1.1.1 N3o serda necessdrio nenhum investimento excessivo por parte do CONTRATANTE em
infraestrutura, servidores, certificados, cabeamento e conectividade, etc. Basta somente dispor de uma
conexdo com a internet e computadores ou dispositivos mdveis com capacidades de acesso;

7.1.2 Modularizagao:

7.1.2.1 A plataforma deverad ter o funcionamento dividido em médulos, de modo a retratar a realidade
operacional dos orgdos e secretarias da CONTRATANTE, os mddulos podem ser acessados por usudrios
internos e externos, devidamente autorizados e configurados durante setup da ferramenta;

7.1.2.2 Os moédulos poderdo ter carater de comunicacgdo, informacgdo ou gerenciais/operacionais, onde
as informacg0des sdo acessadas por usuarios e setores devidamente autorizados;

7.1.2.3 Todos os médulos deverdo utilizar sistema de notificagbes multicanal, de acordo com
parametrizagdo e configuragdo Unicas para cada processo;

7.1.2.4 Possibilidade de parametrizacdo para adicdo de campos personalizados na abertura de
documentos;

7.1.2.5 Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante identificacdo do
usudrio. S6 sera possivel rastrear documentos em que o usuario tenha acesso;

7.1.2.6 Layout de impressdo dos documentos de acordo com fonte padrdo e cores do CONTRATANTE;
7.1.3 MODULOS E FUNCIONALIDADES MiNIMAS REQUERIDAS
7.1.3.1 APLICATIVO

7.1.3.1.1 Aplicativo mével nativo disponivel para sistemas operacionais Android e iOS, com instalagdo
através das lojas de aplicativos oficiais Play Store e App Store, respectivamente; Tela inicial devera
solicitar o acesso a localizagdo do dispositivo com o objetivo de mostrar as entidades mais proximas
qgue estdo utilizando o aplicativo no atendimento; Possibilitar a escolha da entidade, ordenadas pela
mais proxima habilitada no aplicativo, para realizar a solicitagdo; Apds a selecdo da entidade, aplicativo
devera carregar identidade visual (logo, cores e fundo de tela). Ser totalmente integrado a plataforma
web, a administracdo dos servigos disponiveis em cada mdédulo devera ser a mesma utilizada na Central
de Atendimento; Pessoa fisica ou juridica deverd utilizar um login e senha ja existente da Central de
Atendimento ou fazer um cadastro pelo préprio aplicativo; Apds identificado, deverao ser exibidos os
documentos vinculados a pessoa na Inbox, separada em duas abas: documentos em aberto (que estdo
pendente de resolucdo na entidade) e documentos arquivados (que ja foram resolvidos pela entidade);
Permitir ao usuario editar os seus dados através do menu “Minha Conta” Aplicativo devera manter a
identificacdo do usuario, mesmo apds o fechamento do aplicativo, visando reduzir o esforco para
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realizacdo de solicitagdes; Ao consultar os documentos vinculados ao usudrio, a plataforma devera
exibir o conteudo, tramita¢des e anexos, respeitando as mesmas parametrizacGes existentes na Central
de Atendimento; devera possibilitar a interagdo em um documento existente vinculado ao usudrio,
adicionando novas informacgGes e anexos; Possibilitar a abertura de documentos de diferentes médulos
da plataforma no mesmo aplicativo; Possibilitar a configuracdo de quais mddulos disponiveis na
plataforma ficardo disponiveis para serem abertos pelo aplicativo; Os mddulos configurados ficardo
disponiveis no botdo “Novo” ou icone equivalente; Permitir ao solicitante navegar em menu com os
servicos disponibilizados em cada mddulo, de modo que ao selecionar um assunto, os sub assuntos
sejam exibidos em uma préxima tela; Permitir ao Administrador definir assuntos em destaque, sendo
esses exibidos na tela antes da lista de assuntos gerais; Ao selecionar um assunto para abertura do
documento, o aplicativo devera exibir a descri¢do relacionadas ao assunto e devera aplicar as regras de
identificacdo e obrigatoriedade de anexos, campos adicionais, quando estes estiverem disponiveis, da
mesma forma que é realizado na Central de Atendimento; Ao finalizar o preenchimento do
requerimento, o documento devera ser salvo imediatamente na plataforma, informando ao usuario o
numero do documento e qual setor jd recebeu a demanda; As notificacdes com a confirmacdo de
abertura, interacbes e finalizacdo deverdo ser feitas pelos canais previamente disponiveis na
plataforma (e-mail e/ou SMS); Permitir ao usuario consultar o organograma completo da entidade,
bem como as informacgbes de contato, através do menu “Sobre”;

7.1.3.2 DEMAIS FUNCIONALIDADES PADRAO

7.1.3.2.1 Deverd permitir a troca de informagdes entre setores da organizagdo: respostas,
encaminhamentos, notas internas; possibilitar o envio de comunicacdo privada, onde apenas o
remetente e o destinatdrio terdo acesso ao documento e seus despachos e anexos; permitir a
movimentacdo de documentos por meio de despachos/atualizagdes; possibilitar anexar arquivos ao
enviar um documento ou em suas atualiza¢gbes/despachos (Respostas e Encaminhamentos);

7.1.3.2.2 Possibilitard a consulta da data/hora que cada usudrio de cada setor recebeu; Possibilitara
respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na circular poderdo visualizar) ou
restrita (somente usuarios do setor remetente a poderdo visualizar); Possibilitard anexar arquivos ao
enviar a circular ou em suas atualizagdes/despachos (Respostas e Encaminhamentos); Possibilitara
incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas; Possibilitard arquivar a circular
recebida e parar de acompanhar: para que respostas e encaminhamentos de outros setores nao
devolvam o documento para a caixa de entrada do setor; Possibilitard o encaminhamento da circular
para um setor até entdo ndo presente no documento; Todos os setores envolvidos poderao ver todos
os despachos; Disponibilidade de restringir a resposta enderegando exclusivamente ao remetente;
permitira definir uma data para auto-arquivamento da Circular; permitird marcar a Circular como
meramente informativa, onde n3o é aceito respostas/encaminhamentos;

7.1.3.2.3 Abertura de atendimento por: Acesso externo via site institucional ou cadastro de
atendimento por operador do sistema; Modos de visualizagdo: em lista (tabelado), por prazo e por
mapa geografico; Possibilitard o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu
recebimento e tramitagdes, até seu encerramento; Permitird acesso aos dados do atendimento através
de cédigo ou login do emissor; Permitird o cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada Solicitagdo
por assunto e finalidade; A lista de assuntos serd pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo
de demanda por meio de menu de escolha; Comprovante de atendimento (cédigo) serd mostrado para
o interessado no momento da inclusdo da solicitagdao com login e senha pela web ou de forma an6nima;
Registrara a identificacdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou
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alteracdo) relacionada a um determinado, inclusive nas suas tramitacGes; Inclusdo de anexos nos
documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc. O setor de destino do atendimento
acessara diretamente o histérico ou documento especifico, tendo a total liberdade de encaminhar ou
responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente. Os setores/areas da empresa
poderado resolver sua participacdo na demanda unilateralmente e ela continuara em aberto por quem
estd com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente. Configuracdo dos
assuntos e histérico de atendimentos. Registro de usuario / data de todo cadastramento ou
encaminhamento dos atendimentos. Avaliagdo de atendimento por parte do requerente na
visualizagdo externa do documento de atendimento. Podendo reabrir, caso tenha interesse;

7.1.3.2.4 Todos os usudrios que estiverem em setores envolvidos pela demanda, terdo acesso ao
documento. Possibilitard a avaliacdo do atendimento diretamente no e-mail de confirmagdo do
fechamento; Todos os acessos a demanda e despachos serdo registrados e havera a listagem de quem
acessar, de qual setor e quando; Possibilitara o direcionamento automatico da demanda baseado no
tipo de atendimento e no assunto do mesmo. Criacdo de regras de acesso; Possibilitara a ativacdo ou
nado dos modos de identificacdo do atendimento: Normal, Sigiloso (onde somente o setor inicial podera
ver os dados do requerente e suas respostas - tanto pelo painel de acompanhamento quanto quando
respondido diretamente por e-mail) e Anénimo, onde n3o serd necessario realizar cadastro para
abertura de solicitacdo; Possibilitard a escolha no modo de funcionamento acerca de manifestacoes
anonimas, recebendo-as pela internet ou por meio de mensagem informando que sé sera aceito
demandas anOnimas presencialmente; Possibilitara a organizacdo de informacdes das solicitacdes por
diversos agentes (solicitante/requerente, prestador ou empresa associada). Controle de acesso no
mesmo documento com diversos agentes, os mesmos podendo acessar area restrita (com e-mail e
senha) para responder; Integracdo com e-mail, ndo sera necessdrio adentrar area restrita para
responder ou fechar solicitagdes na qual o agente estiver envolvido; Possibilitara a organizagdo por
assunto e sub-assunto; Possibilitard a ordenacdo de demandas por prazo a vencer, numero, Ultima
atividade; Possibilitara filtrar entrada de solicitagcdes por cidade, associada a categoria de uso do que
estiver prestes a ser explanado/redigido na solicitacdo;

7.1.3.2.5 Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizagdo, smartphone ou
cadastro de atendimento por operador do sistema; Modos de visualizagdo: em lista (tabelado), por
prazo; Possibilitard o registro de qualquer tipo de documento, com histdrico do seu recebimento e
tramitagOes, até seu encerramento; Permitira acesso aos dados do protocolo por meio de cédigo ou
login do emissor; Permitird o cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada Solicitacdo por assunto
e finalidade; A lista de assuntos sera pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda
por meio de menu de escolha; Comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para o interessado no
momento da inclusdo da solicitagdo com login e senha pela web ou de forma an6nima; Registrara a
identificacdo do usudrio/data que promover qualquer manutencdo (cadastramento ou alteragdo)
relacionada a um determinado, inclusive nas suas tramita¢des; Inclusdao de anexos nos documentos,
podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc. O setor de destino do atendimento acessara
diretamente o histérico ou documento especifico, tendo a total liberdade de encaminhar ou responder,
a alguém internamente ou diretamente ao requerente. Os setores/areas da empresa poderdo resolver
sua participa¢do na demanda unilateralmente e ela continuard em aberto por quem esta com alguma
tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente. Configuragdo dos assuntos. Registro de
usuario / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos. Avaliacdo de
atendimento por parte do requerente. Podendo reabrir, caso tenha interesse. Todos os usudrios que
estiverem em setores envolvidos pela demanda, terdo acesso ao documento. A menos que seja
privado.
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7.1.3.2.6 Todos os setores envolvidos poderdo ver todos os despachos. Menos em circulares onde os
despachos possuirem a op¢do de serem enderegados exclusivamente ao remetente. Todos os acessos
a demanda e despachos serao registrados e havera a listagem de quem acessar, de qual setor e quando.
Possibilitara o direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto
do mesmo. Cria¢do de regras de acesso. Possibilitard a ativagdo ou ndo dos modos de identificacdo do
atendimento: Normal, Sigiloso (onde somente o setor inicial podera ver os dados do requerente) e
And6nimo, onde ndo serd necessario realizar cadastro para abertura de solicitagao;

7.1.3.2.7 Possibilitara os recebimentos de demandas oriundas da LAI - Lei de Acesso a Informacao;

7.1.3.2.8 As solicitagdes poderao ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a
partir de visita presencial, telefone ou correspondéncia do solicitante; Possibilitara
resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer setor da arvore que tiver ao
menos um usudrio ativo; Inclusdo de anexos na solicitacdo original ou em qualquer uma das
movimentag¢des; Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos; Possibilitard a
categorizacdo das demandas por assunto; Possibilitara a divulgacdo publica na web de grafico contendo
as informacdes de: quantidade total de demandas da LAl recebidas, divisdo do quantitativo por assunto,
por setor, por situacdo ou por prioridade;

7.1.3.2.9 Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados; O documento serd gerado
dentro da Organizacdo e remetido de forma oficial e segura a seu destinatario, via e-mail. Com
possibilidade de notificacdo por SMS (caso disponivel); Possibilitara enviar automaticamente o Oficio
ao salvar ou em momento posterior, por meio de acdo "Enviar por e-mail", com a outra parte
recebendo o conteudo do Oficio e podendo interagir, ndo necessitando imprimir e responder por meio
fisico; Possibilitara receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando o
destinatario responder o e-mail de notificacdo; Transparéncia de movimentacbes e todo o histérico
mantido no sistema; Utilizacdo de base Unica de contatos para todos os médulos da plataforma; O
destinatario ndo precisara ser usudrio da plataforma para acessar o documento ou tramita-lo, bastando
ser cadastrado em Contatos; Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma
compartilham de mesma numeracdo do oficio interno;

7.1.3.2.10 Possibilitara a geracdo de QR-Code para cada oficio enviado;

7.1.3.2.11 Possibilitara a criagdo de Processos Administrativos na organizagao, vinculando um contato
para ser parte envolvida em tal; Permitira a criagdo de objetos que irdo identificar o processo ao longo
da tramitacdo; Possibilitara a configuragdo para cada processo aceitar somente um objeto ou diversos;
Criacdo do processo, encaminhamentos e respostas; Possibilitard a configuracdo de rota inicial do
processo a partir do assunto ou objeto definido; Possibilitard ao processo administrativo ser o fluxo
estrutural na tramitacdo, ou seja, diversos documentos acessérios poderdo ser "incluidos" na linha do
tempo do processo; Anexo de arquivos no processo original ou em seu despacho; Possibilitarad a
inclusdo de outros documentos para serem referenciados no Processo administrativo; Possibilitara a
visualizacdo em modo cronolégico, ou seja, todos os documentos incluidos na arvore do processo
poderdo ser visualizados abertos como forma de abrir o histérico; Possibilitara a geracdo da Arvore do
processo, onde sera possivel fazer a exportagdo de um Unico arquivo PDF onde as informagdes do
processo estiverem concatenadas. Em cada pdgina do arquivo exportado consta um ato, anexo ou
mencdo de outro documento no histérico. Possibilitard a colocacdo de informacbes no rodapé para
facil identificagdo dos conteudos; Possibilitard expor as assinaturas digitais nos atos do processo
(quando disponivel);
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7.1.3.2.12 Possibilitard a configuracdo de rota padrdo de aprovagdo e autorizagcdo da abertura do
processo administrativo (Termo de abertura); Possibilitard a configuracdo para utilizacdo da
funcionalidade de Deferido/Indeferido em determinados setores; Possibilitard a configuragdo da
visibilidade para o ente externo acessar, quando o processo estiver pronto para ser visualizado, o
acesso externo podera ser liberado ou restrito a partir de um despacho com opgao especifica;
Possibilitara utilizar outros documentos como base para abertura de um processo administrativo,
criando assim um elo entre eles; Possibilitard a geracdo automatica de numeragdo para o processo por
setor, por assunto, geral para a organizacdo, manual; Possibilitard a configuracdo de numeracdo do
processo a partir de padrdao customizado a ser utilizado pela entidade; Colocacdo de campos
personalizados na abertura do processo, configuracao inicial; Possibilitara a utilizacdo de modelos pré-
prontos de texto, para padronizacdo da abertura e tramite dos processos;

7.1.3.2.13 Possibilitard a insercdo de prazos dentro dos processos administrativos; Possibilitara gerar
outros documentos e utilizar o processo administrativo como base; Possibilitard poder restringir a
abertura e tramitacdo de Proc. Administrativos por setor; Possibilitard a configuracdo de como os
processos devem tramitar: em paralelo ou somente com a carga do processo, onde somente o ultimo
setor a receber a demanda poderd movimenta-lo; Possibilitara baixar todos os anexos de um processo
administrativo de uma vez, compactados em formato ZIP; Possibilitara solicitar assinatura para outros
usudrios dentro de um processo ou em qualquer de seus atos;

7.1.3.2.14 Envio de intimag¢Oes oficiais externas com E-mails rastreados, sem a necessidade de
confecgdo, impressao ou carimbo em papel para ter carater oficial perante a Organizacdo; Controle de
geracOes de intimagdes podem ser liberadas a determinados setores e/ou usudarios; Possibilidade de
geracdo e envio da intimacgdo para contatos previamente cadastrados e com endereco de e-mail valido;
redigido para ser posteriormente enviado; Possibilidade de rastreamento da intimagdo se o servidor de
e-mail do destinatario ndo bloquear imagens, desta forma, assim que o documento é entregue, o
sistema pode apontar a indicagdao de e-mail entregue; Indicagcdo de e-mail lido no momento que o
destinatdrio o abre (também se ndo houver bloqueio de imagem); Relatdrios e graficos da quantidade
de intimag0es enviadas, por periodo;

7.1.3.2.15 Disponibilidade de envio de comunicados via oficio circular por e-mail, onde varios contatos
externos recebem a informagdo de uma vez; Criagdo de listas de contatos externas e posterior envio
para todos os membros desta lista; Sistema de captura automdtica de mensagens de e-mails
respondidos, sendo que se um destinatario responder uma notificagao automatica enviada por Email
pela plataforma, sua resposta é incluida no documento em formato de despacho no Oficio Circular,
facilitando assim a interagdo com os destinatdarios; Retorno sobre os e-mails enviados, entregues e lidos
por meio de status exibido dentro do préprio Oficio Circular;

7.1.3.2.16 Disponibilidade de arquivamento do oficio circular enviado;

7.1.3.2.17 Possibilidade de classificacdo dos processos por estrutura judicial (Justica Estadual, Justica
Federal e Justica do Trabalho); Possibilidade de inserir campos e seletores em cada tipo de estrutura
judicial para complementar as informacgdes: Vara, Tipo de Acdo, Objeto, Liminar, Precatdrio e RPV;
Todos os acessos a demanda e despachos sdo registrados e tem-se a listagem de quem acessou, de
qual setor e quando; Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos,
planilhas, etc; Controle automatico de numeracdo dos processos judiciais; Data automatica de todos
os cadastramentos, encaminhamentos e respostas dos processos judiciais; Possibilidade de atribuir
multiplos prazos a um processo judicial; Controle de prazos e atividades dos processos judiciais através
de cores; Campos com informacgoes referentes ao processo (tipos de processo, nome da parte autora,
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numero da pasta e numero do processo; Possibilidade de selecionar em qual situagao o processo se
encontra no momento do cadastro na plataforma (inicial, em andamento e arquivado);

7.1.3.2.18 Os setores envolvidos no processo acessam diretamente o histdérico ou documento
especifico e tem a total liberdade de responder ou dar encaminhamento; Possibilidade de realizar
busca avancada de processos judiciais por tipos de processo, nome da parte autora, nimero do
processo e numero da pasta; Possibilidade de realizar busca avangada por termos presentes em anexos
enviados para a plataforma que foram processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres);
Possibilidade de criacdo de outros tipos de processos (ADIN, Mandados Judiciais, entre outros...) e
configuracdo dos respectivos formularios com entrada de texto ou com seletores que mostram as
opcoes referentes a cada campo de informacao adicional;

7.1.4 Seguranga;

7.1.4.1 O acesso a plataforma se dard por meio de senha pessoal e intransferivel cadastrada pelo
Administrador do sistema ou usudrio por ele autorizado;

7.1.4.2 Usuarios irdo poder recuperar a senha por meio de um formuldrio de "esqueci a senha",
remetido ao e-mail cadastrado e confirmado;

7.1.4.3 Usuarios podem utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF);

7.1.4.4 Usudrios podem utilizar autentica¢do corporativa com protocolo LDAP (Active Directory), caso
disponivel na Organizagao;

7.1.4.5 Contatos externos poderdo se cadastrar e recuperar senhas, caso ja estejam cadastrados.
Contatos também irdo poder utilizar cadastros em Redes sociais certificadas para acessar a ferramenta;

7.1.4.6 Contatos externos podem utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-CNPJ)
para acessar a plataforma;

7.1.5 Modelos de acessos
7.1.5.1 Interno

7.1.5.1.1 A parte interna da plataforma serd acessada por usudrios autorizados da Organizagao,
mediante cadastro seguro;

7.1.5.1.2 O usuario administrador terd acesso a todas as funcionalidades da plataforma e serd
permitido cadastrar setores e usudrios em toda a organizacdo;

7.1.5.1.3 Cadastro Unico de usuarios, acesso a todos os modulos no mesmo local e mesma ferramenta,
plataforma integrada;

7.1.5.1.4 Possibilitara a customizacdo de quais usuarios ou setores acessarao quais modulos, existindo
a alternativa de restringir ainda os atos de abertura de documento ou movimentacao;

7.1.5.1.5 O cadastro de novos usudrios sera feito por responsaveis diretos do seu setor ou
hierarquicamente superior, ficando assim registrado a data/hora e usuario que o cadastrou,
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caracterizando a criacdo de uma cadeia de responsabilidades e possibilidade de rastreamento de
informacdes por IP e informacgdes técnicas: navegador de acesso, versao;

7.1.5.1.6 O cadastro do usuario ira conter as informacgdes: Nome, Cargo, Fungao, Matricula, CPF, Sexo,
Data de Nascimento, Senha (de uso pessoal) e Foto;

7.1.5.1.7 Os usuarios poderao editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha;

7.1.5.1.8 A foto, caso presente, serd visivel durante a tramitacdo de documentos, de modo a identificar
visualmente as pessoas que estdo dando continuidade nos processos? Um administrador do sistema
podera alterar o setor que um usuario trabalha (A partir deste momento ele tém acesso somente aos

documentos do setor atual, porém todo o seu histérico continua no setor anterior);

7.1.5.1.9 N3o serd possivel excluir o cadastro de um usuario, somente suspender o acesso, mantendo
todo seu histoérico;

7.1.5.1.10 Niveis de acesso: possibilidade da divisdo de permissdes por usuarios;
7.1.5.1.11 Master: Podera acessar e interagir em todos os documentos/setores da Organizac3o;

7.1.5.1.12 Administrador: Acessarda somente documentos do seu setor, porém, poderd gerenciar
usuadrios, setores e estatisticas de toda a Organizacao;

7.1.5.1.13 Nivel 1: Poderd movimentar documentos do setor e cadastrar novos usuarios, bem como
subsetores abaixo de sua hierarquia atual. Podera também acessar todos os documentos e interagir
em todos os subsetores abaixo do setor atual;

7.1.5.1.14 Nivel 2: Somente movimentara documentos do setor atual;

7.1.5.1.15 Nivel 3: Somente visualizara documentos do setor atual;

7.1.5.2 Externo;

7.1.5.2.1 A parte externa da plataforma poderd ser acessada por contatos externos da Organizacao;

7.1.5.2.2 Possibilitara o login no Workplace por e-mail e senha, certificado digital ou via integracao com
rede social;

7.1.5.2.3 Os cadastros de contatos/pessoas externos que também poderdo interagir na ferramenta via
acesso ao Workplace (parte externa) ou por meio de integragdo de e-mail;

7.1.5.2.4 Possibilitard a abertura de documentos externamente por usudrios internos do proéprio
sistema, com mesmo login/senha, neste caso a identificacdo sera somente no cadastro da pessoa e seu
atual setor de trabalho ndo sera vinculado;

7.1.5.2.5 As pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas) poderdo se cadastrar
no sistema de atendimento preenchendo um formulario com dados pessoais;

PREFEITURA MUNICUPAL DE JUAZEIRO / BA
Praga do Rio Branco, N2 01, Centro, Juazeiro, Bahia, CEP 48.903-400
CNPJ n2 13.915.632/0001-27 www.juazeiro.ba.gov.br



7.1.5.2.6 O login social podera acessar uma conta preexistente, caso o e-mail seja 0 mesmo;

7.1.5.2.7 Mediante este cadastro, serd possivel acessar areas especificas para: Abertura de
Atendimento, atualizacdo e acompanhamento do mesmo;

7.1.5.2.8 Consulta de autenticidade de Oficios recebidos;
7.1.5.2.9 Consulta, acompanhamento e atualizacdo de documentos;
7.1.5.2.10 Anexo de novos arquivos;

7.1.5.2.11 Possibilitard a criacdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entdo nao
faria parte do banco de cadastros. Tal pessoa recebera, obrigatoriamente, um e-mail com mensagem
personalizada de volta confirmando seu primeiro cadastro na Central de Atendimento. A senha, neste
caso, serd gerada automaticamente;

7.1.6 Organizacdo Geral da Solucao;

7.1.6.1 A plataforma sera organizada hierarquicamente por setores e subsetores, de acordo com a
Organizagdo Setorial da Entidade;

7.1.6.2 Os usuarios internos da plataforma serdo vinculados a um setor principal e existe a op¢do de
também ter acesso a demandas de outros setores (quando se trabalha em mais de um setor);

7.1.6.3 Usudrios nivel 1 presentes em setores onde o mesmo possua subsetores poderao trocar de
setor e ter acesso as demandas de sua arvore;

7.1.6.4 As demandas no sistema serdao multi-setor, ou seja, cada setor envolvido podera tramitar,
encaminhar, definir um estdgio de andamento bem como marcar unitariamente como resolvido, ndo
alterando a situagao geral do documento. Tem-se como demanda resolvida apenas quando todos os
envolvidos resolverem e arquivarem a solicitagao;

7.1.6.5 Todo documento podera ser rastreado por meio de nimero gerado, cdédigo ou QR Code;

7.1.6.6 O acesso aos documentos somente serd permitido para usudrios devidamente autorizados por
meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica (cddigo) para consulta;

7.1.6.7 Todos os acessos aos documentos e seus despachos serdo registrados e ficardo disponiveis a
listagem de quem visualizou, de qual setor e quando. Funcionalidade existente para dar mais
transparéncia no trabalho que estd sendo feito pelos envolvidos;

7.1.6.8 Caracteriza-se como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da Organizagao, divididas
por setor;

7.1.6.9 Os documentos da Organiza¢do estardao presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com
permissées setadas no momento de sua criagdo ou encaminhamento. Usudrios vinculados aos
documentos terdao acesso a eles pelo "Inbox pessoal”, além do Inbox do setor, onde aparecerdo todos
os documentos, independentemente de estarem associados a alguém ou estarem sem atribuicdo
individual;

PREFEITURA MUNICUPAL DE JUAZEIRO / BA
Praga do Rio Branco, N2 01, Centro, Juazeiro, Bahia, CEP 48.903-400
CNPJ n2 13.915.632/0001-27 www.juazeiro.ba.gov.br



7.1.6.10 Documentos sempre estardo associados a setores e usuarios terao a possibilidade de participar
dos documentos, atribuir responsabilidade para si préprio e fazer com que tal demanda apareca no
"Inbox Pessoal";

7.1.6.11 Documentos pertencem ao setor. Caso um usuadrio seja desativado ou mesmo trocado de
setor, todo histdrico produzido por ele continua no setor, permitindo a continuidade das demandas
sem perda de informacoes;

7.1.6.12 Possibilidade de migracdao de documentos entre setores, para readaptacdo em caso de
mudancas na hierarquia, os documentos permanecem no setor antigo como arquivados e sua situacao
atual é transportada ao setor novo.

7.1.7 TransagOes Gerais;

7.1.7.1 Organograma dindmico que serd criado automaticamente a partir dos setores e usudrios
presentes no sistema. Nao havera limite de setores filhos, ou seja, poderdo ser cadastrados setores na
raiz e setores filhos tanto quanto o necessario. Informacdes sobre os usuarios dentro de cada setor.
Nome, Cargo, Data de cadastro no sistema e ultima vez online. Lista de Ramais dindmicos de acordo
com os dados dos usuarios. Possibilitara a incorporacdo do organograma no site oficial da Organizacao.
Identificacdo visual dos setores e usuarios on-line;

7.1.7.2 Possibilitara a criagdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolucdo de demandas
pelo setor possibilitard a visualizacdo em modo calendario de todos os prazos associados ao usuario
atual ou ao setor que trabalha;

7.1.7.3 Identificagdo visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com folga, vencendo
ou vencido;

7.1.7.4 Prazos e cores definindo vencidos, a vencer e com folga de prazo. Lidos, ndo lidos, quantas
pessoas visualizacdo e quantas vezes em quais data/hora; Privadas: somente o remetente e o
destinatario terdo acesso ao documento;

7.1.7.5 Os registros de acesso a cada documento ou demanda serao registrados, para se ter o histérico
de quem acessar tal documento e quando; Diferenciagdo do acesso interno (usudrio identificado da
Organizacgdo) e externo (contato que fizer login na area externa da plataforma);

7.1.7.6 Area externa ao sistema, onde estardo disponiveis documentos para acesso por meio de cédigo
(chave publica) ou via leitura de QR-Code. Contatos externos terdo acesso ao Workplace da
Organiza¢do para manterem seus dados atualizados, abrir documentos e acompanhar o progresso e
resolugao de demandas previamente abertas. Apds estar identificado no Workplace, o contato terd a
possibilidade de acessar o seu Inbox, uma tela que reunird todos os documentos nos quais ele tiver
acesso;

7.1.7.7 Os documentos gerados na plataforma possuirdo a funcionalidade de ter um QR code vinculado
de modo a facilitar a rastreabilidade. Documentos emitidos e assinados digitalmente também terdo a
caracteristica de estar acompanhados por um cddigo QR de modo a verificar a validade das assinaturas
digitais, bem como o conteldo do documento original;

7.1.7.8 Multicanalidade, os canais disponiveis serdo: e-mail, SMS. As a¢Ges serdo: abertura de novo
documento, atualizacdo no documento (nova postagem de conteudo) por parte da Organizagdo,
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atualizacdo no documento por parte do Atendido/externo, marcagdo como resolvido por todos os
envolvidos pelo atendimento, reabertura de documento ja resolvido. As mensagens de notificacdo para
cada mddulo, bem como para cada acdo serdo personalizaveis, ou seja, a entidade pode definir o tom
de comunicag¢do das mensagens para com seus usuarios? As notificacGes aparecerdo em forma de linha
do tempo (timeline), juntamente as atualiza¢Ges nos atendimentos/documentos, de forma a ficar claro
a todos os envolvidos: quem tiver lido, por onde passara a demanda, se a mesma for encaminhada,
resolvida ou reaberta, bem como a cronologia dos fatos. As notificagdes externas por e-mail sdo
rastredveis, ou seja, o sistema informara aos usudrios internos se o e-mail de notificagdo foi entregue,
aberto e se o link externo de acompanhamento da demanda for acessado a partir do aviso enviado. O
sistema também informara se a demanda acessada externamente for via computador ou dispositivo
moével, bem como qual é o Sistema Operacional utilizado para tal;

7.1.7.9 Em cada documento ou atualizagdo, poderdo ser enviados anexos de diferentes formatos;

7.1.7.10 Os anexos enviados aos documentos ficardo hospedados em servidor seguro e ndo serao
acessiveis publicamente, somente por meio de link seguro gerado dinamicamente pela ferramenta;

7.1.7.11 Registro da quantidade de vezes que o anexo for baixado (nimero de downloads);
7.1.7.12 Exposicao do tamanho do anexo na ferramenta;

7.1.7.13 Possibilitara a desativagdo automatica de cadastro de usudrio que for considerado inativo, ou
seja, ndo acessou a plataforma por um longo intervalo;

7.1.7.14 Possibilitara os contatos externos terem acesso a quem leu as demandas;

7.1.7.15 Possibilitard a exposicdo de graficos e nimeros externamente de modo a retratar o
guantitativo de documentos presentes em tal médulo;

7.1.7.16 Possibilitara a exposicdo externa, em modo mapa, de demandas presentes em tal médulo;
7.1.7.17 Cor do tema predominante;

7.1.7.18 Fotos para background;

7.1.7.19 Brasé&o/logo;

7.1.7.20 Fonte dos documentos impressos;

7.1.7.21 Informacgdes de rodapé para documentos impressos;

7.1.7.22 Custo da impressdo/copia no local para célculo de potencial de economia em impressdes;
7.1.7.23 Customizagdo do e-mail de boas-vindas para cadastros externos/Central de Atendimento;
7.1.7.24 Possibilitara a visualizagdo de demandas em modo mapa, quando disponiveis;

7.1.7.25 Usuarios administradores poderdo consultar o log de acessos e eventos, de modo a poder
auditar as acOes e informacgdes inseridas na plataforma;
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7.1.7.26 Em cada postagem por um usuadrio do sistema, existira a op¢do de avaliacdo anénima por parte
do destinatario. Deste modo sera possivel ter uma visdo geral de como os prdéprios usudrios avaliardo
o trabalho de seus colegas. Esta opgdao também estara disponivel para requerentes externos, no caso
de mddulos que suportem esta particularidade (protocolo);

7.1.7.27 A partir das notas recebidas, serdo gerados os indices de qualidade por setor;

7.1.7.28 Ao enviar ou tramitar um documento, sera possivel atribuir responsabilidade a si préprio ou a
outro usuario, bastando utilizar a op¢do A/C (aos cuidados de);

7.1.7.29 Sera possivel enviar uma demanda a mais de um usuario ao mesmo tempo utilizando a opgao
'CC - envio em cépia’;

7.1.7.30 Possibilitard cadastrar, editar ou desativar Assuntos, que serdo categorizacdes que certos tipos
de documentos podem ter;

7.1.7.31 Visualizacao de relatérios de documentos abertos por assunto;

7.1.7.32 Disponibilidade de utilizar campos adicionais de tipo texto, multipla escolha, selecdo em lista,
de acordo com o assunto selecionado no momento da criacdo do documento; Disponibilidade de
associacdo de tipos de anexos obrigatérios e opcionais com um determinado assunto, obrigando que o
usudrio ou o contato externo abrindo a demanda enviem todos os documentos necessarios e o0s
identifiquem, de acordo com as necessidades da Organizacao;

7.1.7.33 Possibilitara a busca avangada dentro dos documentos gerados na plataforma. Busca por
termo, data de emissao, tipo de documento, remetente, destinatario e situagdo geral (em aberto ou
arquivado);

7.1.7.34 Disponibilidade de realizar busca avangada por termos presentes em anexos enviados para a
plataforma que foram processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres);

7.1.7.35 Disponibilidade de realizar busca avangada por termos exatos com o uso de aspas ("");

7.1.7.36 Possibilitara o uso de contrassenha internamente. Onde quem redigir um documento nao serd
guem assina. Neste caso, o emissor do documento fornecerd uma senha alfanumérica,
automaticamente gerada para seus colaboradores gerarem documentos e 0s mesmos sairem em seu
nome;

7.1.7.37 Os documentos gerados com esta funcionalidade estarao visualmente identificados para facil
compreensao;

7.1.7.38 A contrassenha tera seu uso limitado pelo emissor e poderd ser cancelada antes do final do
uso;

7.1.7.39 Camada adicional de segurancga para entrar no sistema, caso cadastrado pelo usuario;

7.1.7.40 Possibilitara a utilizacdo de ferramenta externa de validagdo de login, por meio de
token/cddigo gerado automaticamente a cada 30 segundos e associado a conta do usudario e
sincronizado com servidores de horario (NTP) mundiais; 7.1.7.41 No caso, além de e- mail e senha, o
usudrio necessitara estar em posse de dispositivo gerador do codigo para acessar sua conta;
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7.1.7.42 Possibilitard a desativacdo desta funcionalidade por meio de envio de e-mail a conta associada;

7.1.7.43 Possibilitard a todos os setores da Organizacdo adotarem uma organizacao prdpria dos
documentos, por meio da criacdo de marcadores ou tags;

7.1.7.44 Os marcadores funcionardo como gavetas virtuais, onde os usudrios poderao categorizar e
encontrar facilmente documentos;

7.1.7.45 Os marcadores do setor ficardo disponiveis somente para usudarios daquela pasta;

7.1.7.46 A categorizagdo dos documentos por meio de marcadores também sé aparecera para usuarios
do setor onde a marcacao for feita;

7.1.7.47 Possibilitard a busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de
marcadores, bastando selecionar a tag antes de realizar uma busca avancada;

7.1.7.48 Ao clicar sob um marcador, automaticamente serd mostrada a busca e retornado todos os
marcadores;

7.1.7.49 Possibilitara a formatacao do texto como negrito, sublinhado e itdlico, bem como altera¢do do
tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto;

7.1.7.50 Em todos os mddulos do sistema estard disponivel um corretor ortogréfico, que ird destacar
visualmente palavras que ndo fazem parte do acordo ortografico brasileiro;

7.1.7.51 Serd possivel mencionar facilmente outro usuario no sistema por meio da digitagdo de algum
caractere e escolher quem quer marcar;

7.1.7.52 Sera possivel mencionar um contato externo no sistema por meio da digitagdo de algum
caractere e escolher quem marcar;

7.1.7.53 Sera possivel mencionar um documento no sistema por meio da digitacdo de algum caractere
e escolher qual o documento;

7.1.7.54 Apds marcar e enviar o documento (ou tramitagdo), caso o usudrio ainda ndo esteja envolvido
naguele documento, o sistema automaticamente jogara para a caixa de entrada e liberara para o setor
do usuario;

7.1.7.55 Sistema de assinatura digital no padrdo ICP-Brasil, estar em conformidade com as normas da
ICP-Brasil para documentos assinados, mais especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-
15-02; DOC-ICP-15-03;

7.1.7.56 Possuir suporte os seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS (P7S);
PAdES (.PDF);

7.1.7.57 Possuir suporte a representacao visual em assinaturas no formato PAdES;

7.1.7.58 Possuir componente para execugao de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de
instalar Java;
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7.1.7.59 Possuir componente para execuc¢ao de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de
instalar certificados de terceiros (ndo fornecidos originalmente com a distribuicdo do Sistema
Operacional);

7.1.7.60 Possuir suporte a assinaturas em lote;
7.1.7.61 Assinatura eletronica de documentos com validade juridica via ICP-Brasil;

7.1.7.62 Assinatura digital. Para tal, o usuario precisa ter o plugin instalado e também ter algum
certificado digital valido;

7.1.7.63 Possuir funcionalidade de autentica¢do de usudarios com certificados digitais;

7.1.7.64 Disponibilidade de verificacdo da assinatura para tirar uma relacdo de todos os assinantes,
documento oficial (CPF ou CNPJ) bem como toda a cadeia de certificagdo para comprovar a validade do
certificado digital emitido;

7.1.7.65 Geracdo de assinaturas no padrdo brasileiro de assinatura digital, nos formatos CAdES, de
acordo com as 10 politicas de assinatura definidas no DOC-ICP-15.03 da ICP-Brasil, em sua versdo mais
atual a data de publicacdo do presente documento;

7.1.7.66 Disponibilidade de geracdo de assinaturas simples, co-assinaturas e contra-assinaturas no
padrdo CMS Advanced Eletronic Signature - CAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil,
permitindo as representagdes attached e detached por meio da codificagdo DER;

7.1.7.67 Realizacdo da assinatura digital sem requerer a exportacdo da chave privada do signatario do
repositério seguro onde ela estiver armazenada;

7.1.7.68 Disponibilidade de geracdo de assinaturas simples, multiplas assinaturas e assinatura de
certificacdo no formato PDF Signature de acordo com o padrao ISO 32000-1;

7.1.7.69 Verificagao da validade do certificado digital do signatario e sua correspondente cadeia de
certificagdo no momento da geragdo da assinatura digital;

7.1.7.70 Funcionalidades e caracteristicas seguindo as defini¢des do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-
Brasil para validacdao de assinaturas digitais nos formatos CAdES do padrao brasileiro de assinatura
digital;

7.1.7.71 Possuir suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3
da ICP-Brasil e repositérios (Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil; Disponibilizacdo da
funcionalidade de verificagdo de documentos assinados, de forma a permitir a implantagao de suporte
a documentos eletronicos seguros;

7.1.7.72 Fornece para cada solicitacdo de verificacdo, uma resposta a aplicacdo solicitante contendo
dados a respeito da integridade da assinatura digital, validade do certificado digital utilizado, presenca
e validade de carimbo do tempo, cadeias de certificacdo e demais informacgdes pertinentes a validade
do documento;

7.1.7.73 Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de
internet: Internet Explorer; Firefox; Chrome;
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7.1.7.74 Possuir componente para execugao de assinaturas digitais no browser nos seguintes Sistemas
Operacionais: Windows; Linux; MacOS;

7.1.7.75 Disponibilidade do usudrio acessar a plataforma através de certificado digital ICP-Brasil em
dispositivos mdveis, com suporte para os sistemas operacionais Android e iOS;

7.1.7.76 Disponibilidade do usuario ou contato externo acessar a Central de Atendimento da
plataforma através de certificado digital ICP-Brasil em dispositivos mdveis, com suporte para os
sistemas operacionais Android e iOS;

7.1.7.77 Disponibilidade do usudrio assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem
como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas
operacionais Android e iOS;

7.1.7.78 Disponibilidade do usuario ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central de
Atendimento em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de
certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS;

7.1.7.79 Disponibilidade de realizar co-assinatura digital de documentos utilizando Certificado Digital
ICP-Brasil, despachos e/ou anexos em formato PDF na Central de Atendimento sem necessitar a criacdo
de login/senha na plataforma;

7.1.7.80 Disponibilidade de acessar os arquivos originais assinados (PDF em formato PAdES ou arquivo
acompanhado do P7S em formato CAdES) através da Central de Verificacdo, exibindo informagdes
técnicas e validacdo de integridade referentes aos certificados utilizados;

7.1.7.81 Possibilidade de solicitar assinatura de outros usudrios em documentos;

7.1.7.82 Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificacGes,
exibindo o status de pendente ou assinado em cada notificacdo, permitindo ao assinante acompanhar

os documentos que dependem da sua assinatura eletronica;

7.1.7.83 Possibilitara a organizacdo, em interface web, de pastas e sub-pastas para armazenamento
online de arquivos de diversos formatos;

7.1.7.84 Possibilitara o upload em lote (arquivos) para uma pasta remota;

7.1.7.85 Possibilitard renomear pastas e arquivos online;

7.1.7.86 Possibilitara a visualizagdo de lista de arquivos e colunas: tamanho e data de upload;
7.1.7.87 Possibilitard a usudrios administradores de restringir acesso a determinada pasta somente
para usuarios de determinados setores. Desta forma, tal pasta e suas sub- pastas ndo poderdo ser

acessadas internamente por usuarios de setores que ndo estiverem na relacdo de compartilhamento;

7.1.7.88 Possibilitara a organizacdo das demandas em colunas para melhor filtro de informacgdes:
Recebido, A fazer, Fazendo, Feito;

7.1.7.89 Disponibilidade de arrastar a demanda para a coluna desejada;
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7.1.7.90 Disponibilidade de visualizar as demandas em modo Kanban (metodologia Kanban) bem como
criar novos documentos em qualquer etapa do Kanban;

7.1.7.91 Possibilitara a abertura e consulta do status e tramitacbes dos documentos por meio de
requisicdes POST no formato JSON. A ser estudado caso haja necessidade e esteja disponivel para
implementagdo;

7.1.7.92 O acesso a APl sera dado por meio de token e cddigo secreto especifico;

7.1.7.93 Possibilitara a restricao de funcionamento da APl somente para enderecos de IP autorizados;

7.1.7.94 Relatorios de Produtividade;

7.1.7.95 De acordo com a utilizacdo da ferramenta, serdo gerados automaticamente indicadores e
estes serdo apresentados aos gestores, contendo;

7.1.7.96 Eficiéncia: porcentagem de resolucdo de documentos do setor;

7.1.7.97 Qualidade: nota média dada para as resolucbes e despachos do setor;
7.1.7.98 Engajamento: porcentagem de leitura dos documentos recebidos do setor;
7.1.7.99 Pode-se escolher quais tipos de documento irdo para este indicador;
7.1.7.100 Relatdrio gerado todos os dias apds o expediente, automaticamente;

7.1.7.101 Esta funcionalidade podera ser usada para definicdo de prioridades e realocacdo de pessoal
dentro da Organizacao;

7.1.7.102 Os administradores possuirdo acesso a uma pagina especifica com um grafico evolutivo dos
itens. Eficiéncia, Qualidade e Engajamento;

7.1.7.103 Capacidade de comparar o grafico geral da Entidade (média de todos os setores) com um
setor em especifico;

7.1.7.104 Os administradores possuirdo acesso a uma pagina com os dados atuais em formato de tabela
dos Indicadores;

7.1.7.105 Relatdrio de Uso, por setor: Uma listagem de todos os usuarios na ferramenta e sinalizados
visualmente por ultima data de acesso;

7.1.7.106 Disponibilidade de consultar o consumo detalhado més a més, com informacdes de usuarios
cadastrados, numero de logins de usudrios, nimero de contatos externos cadastrados, nimero de
logins de contatos externos, nimero de documento, nimero de despachos em documentos,
guantidade de anexos, tamanho total de anexos enviados para a plataforma, nimero de SMSs
enviados, numero de e-mails enviados, nimero de assinaturas digitais emitidas, nimero de assinaturas
digitais verificadas, nimero de logins com certificado digital;
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7.1.7.107 Listagem de uso do sistema para Gestores: Sera possivel identificar em grupos as pessoas que
mais acessam a ferramenta;

7.1.7.108 Relatorios de Economia;
7.1.7.109 Geragao do calculo automatico de economia ao utilizar a plataforma;

7.1.7.110 Possibilidade de acompanhar a economia més a més desde o momento que comegou a
utilizar a plataforma;

7.1.7.111 Possibilidade de acompanhar o nimero de impressdes mensais realizadas por médulo;
7.1.7.112 Geragdo de numeros de impressdes didrias;
7.1.7.113 Possibilidade de acompanhar o nimero de impressdes consolidado;

7.1.7.114 Possibilidade de acompanhar o nimero de impressGes economizadas mensalmente e por
modulo;

7.1.7.115 Possibilidade de acompanhar estimativa de economia direta e indireta;
7.1.7.116 Possibilidade de acompanhar a economia por mdodulo, com informacdes de impressdes
economizadas, quantidade de anexos, impressdes economizadas em anexos e calculo total da

economia do médulo no més;

7.1.7.117 Possibilidade de calcular o gasto total realizado com impressdes baseado no prego da
impressdo/folha fornecido pela Entidade;

7.1.7.118 Monitoramento e Inteligéncia para Administradores;
7.1.7.119 Acompanhamento em tempo real das estatisticas e visdo geral de uso da ferramenta;

7.1.7.120 Auditoria de uso: todas as agdes dos usuarios serdao registradas e com facil acesso ao
Administrador;

7.1.7.121 Visao geral da Entidade: em quais setores as demandas ndo estiverem sendo resolvidas, lidas
ou possuirem notas de qualidade baixas, gargalos;

7.1.7.122 Relatédrio de Uso e quadro de acessos;
7.1.7.123 Acompanhamento, setor por setor, de quais usudrios estarao acessando a plataforma;

7.1.7.124 |dentificagdo por cores de usuarios que acessarem nos Ultimos 2 dias, Ultima semana e mais
de 30 dias;

7.1.7.125 Gréfico de linha mostrando a quantidade de documentos abertos por dia, nos ultimos 30
dias;

7.1.7.126 Graficos gerais;
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7.1.7.127 Possibilitara a escolha de periodo para geragdo dos graficos;

7.1.7.128 Geracao de graficos quantitativos dos documentos presentes na Organizagao;

7.1.7.129 Grafico demonstrativo de setores que mais participarem de documentos de determinado
tipo;

7.1.7.130 Grafico demonstrativo por situacdo dos documentos: Em aberto, parcialmente resolvido
(quando ao menos um setor presente no documento o resolver), totalmente resolvido (quando todos

os setores o resolverem);

7.1.7.131 Disponibilizara material de treinamento em formato de video, organizado em mddulos,
apresentando como utilizar a plataforma e suas funcionalidades;

7.1.7.132 Deve controlar quais aulas foram assistidas, de maneira a identificar que o conteudo
programatico foi integralmente acessado pelo usudrio;

7.1.7.133 Deve ser integrada nativamente com a plataforma, exibindo o progresso em formato
percentual e absoluto do usudrio no(s) curso(s) em que estiver matriculado;

7.1.7.134 Deve controlar a ordem em que as aulas sdo assistidas, visando assim garantir que o contetdo
seja repassado conforme planejamento do instrutor;

7.1.7.135 Deve ter integracdo com a aplicagdo de forma nativa;
7.1.7.136 Deve possibilitar que o usudrio assista novamente as aulas;
7.1.7.137 Deve possibilitar que o usudrio faga uma avaliagao final;
7.1.7.138 Deve possibilitar que o instrutor informe o gabarito;
7.1.7.139 Deve possibilitar inclusdo de certificado;

7.1.7.140 Deve aplicar avalia¢do ao final do curso, com quest&es objetivas, sendo que a nota deve ser
exibida ao término, baseado em gabarito previamente informado pelo instrutor;

7.1.7.141 Caso o usudrio obtenha nota igual ou superior a 7 (sete), deve ser emitido um certificado
eletrénico de conclusdo do(s) curso(s) em formato PDF, onde deve obrigatoriamente constar o
contelido programatico apresentado e a carga hordria do(s) curso(s);

7.1.7.141 Disponibilidade de assinar documentos gerados pela plataforma e/ou anexos em formato
PDF gerando arquivos assinados no formato PAdES;

7.1.7.142 "Disponibilidade de geracdo de arquivo em formato PDF para materializagdo de documento
assinado eletronicamente (versdo para impressdo), estampando em todas as pdginas mensagem
informando sobre o(s) assinante(s), cédigo de verificacdo e enderegco para site para conferir
autenticidade do documento.";
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7.1.7.143 Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAdES com
Certificados ICP-Brasil, mantendo as assinaturas existentes;

7.1.7.144 Possibilidade de assinar documentos PDF;

7.1.7.145 "Assinatura Eletronica Nativa é amparada pela Medida Proviséria 2.200-2/2001,
especificamente no Artigo 10, § 22, em conjunto a instrumento a ser publicado pela Organizacao,
ratificando que os usuarios da plataforma sdo pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de
comprovacao da autoria.";

7.1.7.146 Possibilidade do usuario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura
Eletrénica Nativa no conteddo dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no conteudo
dos documentos e nos anexos (PDF);

7.1.7.147 Possibilidade do usuario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura
Eletrénica Nativa em celulares e dispositivos moveis;

7.1.7.148 Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura Eletrénica
Nativa ou Assinatura Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3);

7.1.7.149 Possibilidade de pré-visualizar documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente
com a Assinatura Eletrénica Nativa;

7.1.7.150 Possibilidade de visualizar os dados de assinatura do usudrio no momento que documentos
e/ou anexos serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletronica Nativa;

7.1.7.151 Para assinar digitalmente com a Assinatura Eletrénica Nativa, é necessario que o usuario
insira novamente a sua senha, como método de confirmacdo de seguranga;

7.1.7.152 Funcionalidades Nativas de Verificacdo de Autenticidade;

7.1.7.153 Possibilidade de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar
Assinatura Eletronica Nativa;

7.1.7.154 Insercdo de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a Assinatura
Eletronica Nativa;

7.3 MODULO DE SITE/PORTAL INSTITUCIONAL

De acordo com o que ¢é estabelecido pela Lei 12.527/2011 e 13.460/2017 do Governo Federal, métricas
e normas estabelecidas pelos érgdos de controle. Bem como, de acordo com as necessidades do drgdo
de divulgar atos, campanhas, servicos, programas e informativos aos cidadaos, o sistema deve conter
os requisitos descritos adiante;

7.3.1 Acessibilidade e usabilidade contendo, no minimo os recursos que seguem: Ferramenta de
pesquisa de conteudo que permita o acesso as informacGes de forma objetiva, transparente e clara. A
ferramenta de pesquisa deve: realizar busca através de palavras-chave; ser de facil visualizagdo e
identificacdo e remeter a contetdo divulgado no sitio oficial / Portal e ndo apenas a noticias; Link com
o caminho das paginas percorridas pelo usudrio; Alto contraste de cores; Teclas de atalho;
Redimensionamento de texto; Glossario; Mapa do site; Manual de navegacdo; Perguntas Frequentes;
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7.3.1 Gerenciador de Portal Institucional onde seja possivel divulgar e controlar:

7.3.2 Estrutura organizacional com o detalhamento de atribuicdes dos subdrgaos vinculados, bem
como, contatos telefonico e eletronico (e-mail), horario de atendimento ao publico, endereco, gestor
e demais informacdes livres, do tipo: texto, arquivos e imagens, que o 6rgao julgue necessaria a ser
divulgada;

7.3.3 Documentos oficiais que dao transparéncia aos cidadaos dos atos oficiais do 6rgao, dentre eles:
portarias, jornal oficial, editais, dentre outros documentos que sejam expedidos pelo érgdo para
publicitar seus atos;

7.3.4 Cada tipo de documento a ser divulgado pelo érgdo, deve ter area especifica para cadastro dentro
do sistema, de modo que haja cadastros individualizados e customizados de acordo com a necessidade
de cada tipo de documento emitido pelo drgao;

7.3.5 Toda a legislagdo que rege o 6rgdo e que guiam cidaddos e servidores nas suas atividades e no
cumprimento da ordem publica serdo exibidas, dentre elas: lei organica, cddigo tributario, plano
diretor, cédigo de posturas, estatuto do servidor, plano de cargo carreira e salarios, leis orcamentdrias,
decretos, além das leis ordinarias e toda e qualquer outra lei que o drgdo julgar necessaria a divulgacao.
Cada tipo de Lei a ser divulgada pelo 6rgdo, deve ter drea especifica para cadastro dentro do sistema,
de modo que haja cadastros individualizados de acordo com a necessidade de cada tipo de lei produzida
pelo 6rgao;

7.3.6 Carta de servigos, de acordo com a Lei 13.460/2017, com o detalhamento de todos os servicos
disponibilizados pelo 6rgdo aos cidaddos e servidores, com area especifica para divulgacdo das
informacGes descritas a seguir, conforme a lei citada: Requisitos; Documentos; Formas e informagdes
necessarias para acessar o servico; Principais etapas para processamento do servico; Previsdo do prazo
maximo para a prestagao do servico; Forma de prestagdo do servico; e Locais e formas para o usuario
apresentar eventual manifestagdo sobre a prestagao do servigo. Concursos e processos seletivos com,
no minimo, a possibilidade de divulgagdo das informagdes a seguir: Orgdo responsavel; Descri¢do; Links
para formularios de inscrigao, recursos e afins;

7.3.7 Anexo de arquivos, para disponibilizacdo de todos os documentos gerados durante o decorrer da
execucdo dos processos. Deve ser possivel o anexo de arquivos nas seguintes extensodes: word; pdf;
excel; csv; txt; dwg; revit; skp; png e jpeg;

7.3.8 Além disso, deve haver um campo para identificagdo do tipo de arquivo que esta sendo anexado
para que fiqgue o mais claro possivel as informacdes aos cidadaos;

7.3.9 Campanhas e divulgacGes de atos do érgdo aos cidaddos, através de chamadas na pagina
principal, seja por banner ou poup ups e que esses elementos redirecionem para paginas, onde
contenham todas as informacdes, instrucées de uso e todos os recursos necessarios para a veiculacdo
das informacGes que o drgdo necessitar inserir para campanha ou programa que desejar divulgar;

7.3.10 Integracdo com informag¢Ges do mddulo ou sistema de gestdo eletrénica de documentos e
tramites interno, conforme necessidade para acesso a processos, oficios e demais documentos
eletronicos;

7.3.11 Divulgagao de chamamentos publicos, com os seguintes campos para cadastro de informacgdes:
Numero do edital; Programacdo orcamentdria; Objeto; Valor previsto; Data de apresentacdo das
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propostas; Data de julgamento das propostas; Data de sele¢do das propostas; Local para apresentagao
das propostas;

7.3.12 Situacdo em que se encontra o chamamento, com no minimo as situacdes a seguir: Aberto; Em
andamento; Pausado e Concluido;

7.3.13 Anexo de arquivos, para disponibilizacdo de todos os documentos gerados durante o decorrer
da execucdo do chamamento. Deve ser possivel o anexo de arquivos nas seguintes extensdes: word;
pdf; excel; csv; txt; dwg; revit; skp; png e jpeg;

7.3.14 Além disso, deve haver um campo para identificacdo do tipo de arquivo que esta sendo anexado
para que fiqgue o mais claro possivel as informacdes aos cidad3os;

7.3.15 Divulgacdo e gestdo de convénios federais, estaduais e municipais, com os seguintes campos
para cadastro de informagdes: Nimero do convénio; Objeto do convénio; Esfera: Federal; Estadual e
Municipal;

7.3.16 No caso dos convénios da esfera municipal, deve ser fornecida ainda a op¢ao de informar o tipo:
Termo de fomento e termo de colaboragao;

7.3.17 Assim como deve-se ter a possibilidade de vincular o Chamamento publico que deu origem ao
Termo de Parceira, clicavel, para que seja possivel, ao cidaddo, acessar diretamente o chamamento;

7.3.18 Razdo social e CNPJ do convenente;
7.3.19 Razdo social e CNPJ do concedente;

7.3.20 Situagdo em que se encontra o convénio, contendo, no minimo, as situacdes a seguir: Em
andamento; Paralisado; Aguardando liberacado de recurso; Finalizado; Vencido; Data de celebrag¢édo do
convénio; Data de publicagdo no jornal oficial; Vigéncia do convénio; Valor pactuado; Valor da
contrapartida; Valores liberados; Data em que cada valor foi liberado;

7.3.21 Aditivos, divididos em: Aditivos de prazo, de modo que, ao adicionar um aditivo de prazo, a
vigéncia seja atualizada ou que seja apresentada, ao cidadao, a nova vigéncia do convénio; Aditivos de
valor, de modo que, ao adicionar um aditivo de valor, o valor seja atualizado ou que seja apresentado,
ao cidadao, o valor atualizado do convénio; Data em que o aditivo foi executado; Além disso devem
ficar disponiveis os arquivos dos aditivos adicionados para que o cidaddo possa baixar;

7.3.22 Prestacdo de contas, sendo necessdrias as seguintes informag¢des: Data prevista para
apresentacdo; Data em que foi apresentada; Situacdo, se: Aprovada; Reprovada; Aprovada
parcialmente;

7.3.23 Anexo de arquivos, para disponibilizacdo de todos os documentos gerados durante o decorrer
da execugdo do convénio. Deve ser possivel o anexo de arquivos nas seguintes extensdes: word; pdf;
excel; csv; txt; dwg; revit; skp; png e jpeg;

7.3.24 Além disso, deve haver um campo para identificacdo do tipo de arquivo que esta sendo anexado
para que fique o mais claro possivel as informagdes aos cidadaos. Ex.: Propostas, medic¢des, prestacoes
de conta, etc;
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7.3.25 Divulgacado e gestdo de obras publicas, com os seguintes campos para cadastro de informacdes:
Objeto; Licitagdo vinculada, clicavel, para que seja possivel acessar diretamente a licitacdo realizada
para execucdo da obra; Contrato vinculado, clicdvel, para que seja possivel acessar diretamente o
contrato firmado para execugdo da obra; Convénio de origem, clicavel, para que seja possivel acessar
diretamente o convénio de origem da obra, caso a obra seja vinculada a um convénio; Data de inicio
da obra; Da prevista para o término da obra; Valor total da obra; Nome e CNPJ da empresa contratada
para execucgao da obra;

7.3.26 Situagdo, contendo, no minimo, as op¢des a seguir: Em andamento; Paralisada; Aguardando
liberacdo de recurso; Finalizada; Valores liberados;

7.3.27 Aditivos, divididos em: Aditivos de prazo, de modo que, ao adicionar um aditivo de prazo, a data
prevista para término da obra seja atualizada ou que seja apresentada, ao cidaddo; Aditivos de valor,
de modo que, ao adicionar um aditivo de valor, o valor total da obra seja atualizado ou que seja
apresentado, ao cidadao, o valor atualizado da obra; Data em que o aditivo foi executado; Além disso
devem ficar disponiveis os arquivos dos aditivos adicionados para que o cidaddo possa baixar;

7.3.28 Divulgacgao de relatdrios: RREO. Com identificagao dos bimestres; RGF. Com identificagdo dos
guadrimestres; PCA. Com divisdo por PCA Gestao, PCA Governo e parecer técnico do érgao de controle;

7.3.29 Integracao com sistema de contabilidade ja existente no municipio para divulgacdo de: Receitas;
Despesas; Didrias e passagens. Integracdao com sistema de RH para divulgacdo de: Quadro funcional;
Tipos de cargo; Cargo e fungao; Salarios por cargo e fungao;

7.2.1 Divulgacdo de licitagGes integrado com o sistema de gestdo de licitacGes ja existente na prefeitura,
com os seguintes campos para cadastro de informacGes: Nimero de ordem ou série da licitacdo;
Numero do processo; Tipo de licitacdo; Tipo do objeto da licitacdo; Reparticdo ou setor interessado;
Data de publica¢do do edital no diario oficial; Data realizagao; Data de credenciamento; Objeto; Nome
e CNPJ dos participantes perdedores; Nome e CNPJ dos participantes vencedores; Valor da proposta
ou do ultimo lance; Fase da licitagdo, com, pelo menos, as fases a seguir: Aberta; Em andamento;
Homologada; Adjudicada;

7.2.2 Contrato(s) correspondente(s), clicavel(is) para que o cidaddo possa acessar diretamente as
informacdes do(s) contrato(s) vinculado(s) a cada licitacdo;

7.2.3 Convénio relacionado, caso a licitacdo seja a sequéncia de execucdo de um convénio celebrado
entre o 6rgdo e outra entidade federal ou estadual. Deve ser clicavel, para que o cidaddo possa acessar
diretamente as informagdes do convénio relacionado com a licitacdo;

7.2.4 Anexo de arquivos, para disponibilizacao de todos os documentos gerados durante o decorrer da
execucdo do procedimento. Deve ser possivel o anexo de arquivos nas seguintes extensdes: word; pdf;
excel; csv; txt; dwg; revit; skp; png; jpeg;

7.2.5 Além disso, deve haver um campo para identifica¢do do tipo de arquivo que esta sendo anexado
para que fiqgue o mais claro possivel as informacgdes aos cidaddos;

7.2.6 Divulgacdo de contratos, com os seguintes campos para cadastro de informagdes: Niumero do
contrato; Licitacdo de origem, clicavel, para que seja possivel acessar diretamente a licitacdo que deu
origem ao contrato; Objeto; Nome e CPF do fiscal do contrato; Secretaria ou érgdo contratante; Valor
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contratado; Vigéncia do contrato; Nome ou razdo social e CNPJ ou CPF do fornecedor contratado;
Anexo do arquivo do contrato para que o cidaddo possa baixar;

7.2.7 Aditivos divididos em: Aditivos de prazo, de modo que, ao adicionar um aditivo de prazo, a
vigéncia seja atualizada ou que seja apresentada, ao cidadao, a nova vigéncia do contrato; Aditivos de
valor, de modo que, ao adicionar um aditivo de valor, o valor contratado seja atualizado ou que seja
apresentado, ao cidadao, o valor atualizado do contrato; Data em que o aditivo foi executado; Devem
ficar disponiveis os arquivos dos aditivos adicionados para que o cidaddo possa baixar.

7.4 CONDICOES GERAIS

7.4.1 Confidencialidade: Compromisso em ndo utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso,
para gerar beneficio prdoprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros;

7.4.2 Compromisso em ndo repassar o conhecimento das informagGes confidenciais,
responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter acesso as informacdes, por seu intermédio,
e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma eventual
quebra de sigilo das informagdes;

7.4.3 Apds término de Contrato. Das informacg6es dos documentos;

7.4.3.1 Todos os dados sao exclusivamente de propriedade da Contratante e serdo disponibilizados na
integralidade sempre que solicitados em formato digital e sem qualquer custo. A empresa se
responsabiliza pelo mantimento e guarda segura destes dados, mas ndo pelo conteido dos mesmos;
7.4.3.2 Em caso de rescisdo contratual e/ou solicitacdo dos dados, sera disponibilizado um acesso para
realizar a transferéncia dos arquivos dos servidores seguros para maquina do cliente por tempo
determinado. Estes arquivos consistem nos dados gerados na plataforma, bem como seus anexos;

7.5 SUPORTE E ATUALIZACﬂO:

7.5.1 Suporte;

7.5.1.1 Serd requisito obrigatdrio que a licitante vencedora fornega o suporte ilimitado e sem custos e
respostas acessados dentro da prdpria ferramenta e avisos por e-mail e em formato de chat;

7.5.1.2 Esse suporte deve ter um minimo de disponibilidade de 8h didrias, em todos os dias Uuteis;
7.5.2 Atualiza¢des e Manutencao;

7.5.2.1 E mandatério que a licitante vencedora forneca sempre a Ultima versdo do sistema durante a
vigéncia do contrato. A atualizacdo ocorre sem nenhuma interrupc¢do no servico;

7.5.2.2 Podem ocorrer janelas de manuteng¢do programada nos servidores, que deverdo ser alertadas
com no minimo uma semana de antecedéncia;

8. ESTIMATIVA DE QUANTITATIVOS E VALORES DE REFERENCIA

8.1 Quantidade Requerida;
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8.2 Diante da quantidade de servidores e executivos do municipio, estimando que aproximadamente
30% do total devem utilizar massiva e diariamente a plataforma;

8.3 Temos seguintes servigos e quantitativos:

Valor maximo

Item [[PRODUTO Qtd. (| U.M ||Periodo admitido RS

CONFIGURAGAO, INSTITUCIONALIZAGAO, TREINAMENTO E

IMPLANTACAO (SERVICO UNICO) (*) 1 Und. ! R$ 94.600,00

FRANQUIA FIXA DE LICENCAS, COM SUPORTE ILIMITADO, COM
ATUALIZACOES ILIMITADAS DA PLATAFORMA

VALOR TOTAL GLOBAL ESTIMADO RS 1.244.296,00

2 1200 || Und 12 RS 95.808,00

(*) Este servico serd realizado apenas uma Unica vez, tendo o seu desembolso previsto apds a
finalizacdo da atividade.

8.4 Desde ja fica convencionado a CONTRATADA que apenas usuarios internos serdo cobrados,
portanto toda a municipalidade externa, quais sejam cidaddos, empresas, entidades e 6rgdos terdo a
utilizacdo gratuita da plataforma digital municipal.

9. QUALIFICAGCAO TECNICA

A licitante deverd comprovar expertise para presta¢do dos servigos objeto da presente licitagao, através
da apresentagdo de atestado de capacidade técnica emitido, em papel timbrado, por pessoa juridica
de direito publico ou privado, comprovando que a licitante possui experiéncia no fornecimento de
sistema, idéntico ou similar ao objeto desta licitacdo, atendendo os pressupostos neste termo de
referéncia, edital e seus anexos, no minimo com o disposto no item abaixo;

9.1 A licitante deverad prestar as declaragbes, em papel timbrado da licitante assinado e carimbada pelo
seu representante legal de acordo com o estabelecido no item a seguir;

9.2 Atestado de capacidade técnica;

9.2.1 Atestado de capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado,
devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou drgdo tomador, que comprove
que a licitante executou, de maneira satisfatdria e a contento, cumprindo os requisitos de qualidade,
confidencialidade e integridade, os servicos licenciamento, consultoria, instalacdo, implantacdo,
treinamento, suporte técnico, manutencdo e evolucdo de sistemas contemplando no minimo;

9.2.1.1 Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranca SSL; Interface responsiva;
Funcionamento em Cloud (nuvem) com copias de segurancas automatizadas, notificacdes de SMS, e-
mails com entregabilidade estendida com autenticagdao nos padrdes SFP e DKIM por meio de IP
dedicado e e-mails de saida com encriptacdo TLS e possibilidade de cancelar o cadastro para quem
recebe, plataforma de usuario 100% WEB com funcionalidades de certificagdo digital no padrdo ICP
Brasil, assinatura digital eletrénica nativa no padrdo PAdES, visualizacdo de informagdes
georreferenciadas em modo mapa e rastreabilidade de informac¢des por QRCODE;
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9.2.1.2 Suporte e atualiza¢Ges ilimitadas e sem custos, online e respostas acessadas dentro da prépria
ferramenta e avisos por e-mail e em formato de chat e cumprimento de SLA (Acordo de nivel de servico)
para atendimento com no minimo 98% de disponibilidade e uptime do sistema com disponibilizagdo
de pdgina de status;

9.2.1.3 Com abrangéncia funcional minima, ou seja, que contemple pelo menos os seguintes
modulos/sistemas;

9.2.1.3.1 Processo Administrativo;
9.2.1.3.2 Protocolo Eletronico;
9.2.1.3.3 Memorando;

9.2.1.3.4 Oficio eletrdnico;

9.2.1.4 Com apresentacdo de painel de gestdo que demonstre em tempo real no minimo trés
indicadores de gestdo no ambito de todo CONTRATANTE, por setor e por usuario e relatdrios de
produtividade, economia, auditoria de uso e graficos evolutivos;

9.2.1.5 Com funcionalidades minimas nativas da aplicacdo tais como: Dupla autenticacdo e
contrassenha, EAD para treinamento de usuarios e gestores integrado a plataforma com aplicacdo de
prova online e emissdao de certificado; mencdo de documentos, inbox inteligente, categorizacao
inteligente de solicitagdes com no minimo o uso de tags, demandas em modo kanban para visualizagao
de tempos e movimentos de processos;

9.3 Declaragbes que também devem ser anexadas no campo “outros documentos” da plataforma;

9.3.1 Declaracdo expressa da licitante devidamente assinada por seu representante legal, carimbada e
em papel timbrado da Licitante de que todos os mddulos, sistemas, portais e funcionalidades propostas
para o fornecimento do objeto da licitacdo estdo desenvolvidos, testados e em condi¢Oes de imediata
implanta¢do atendendo a todos os requisitos técnicos e funcionais exigidos no termo de referéncia e
edital;

9.3.2 Declaragdo expressa da licitante devidamente assinada por seu representante legal, carimbada e
em papel timbrado da Licitante de que, a época da assinatura e durante toda a vigéncia do contrato,
dispora de corpo técnico operacional, gerencial e executivo para cumprir todos os requisitos do termo
de referéncia e edital;

9.3.3 Declaragdo expressa da licitante devidamente assinada por seu representante legal, carimbada e
em papel timbrado da Licitante de que tem a capacidade de iniciar a prestagao do servico em no
maximo cinco dias apds a assinatura;

9.3.4 Declaragdo expressa da licitante devidamente assinada por seu representante legal, carimbada e
em papel timbrado da Licitante de que tem a capacidade de implantar todo o servi¢o requerido no
certame em um prazo maximo de 15 dias contatos a partir da data de inicio dos servigos;

9.3.5 Declaragao expressa da licitante devidamente assinada por seu representante legal, carimbada e
em papel timbrado da Licitante registrando que fornecera o suporte ilimitado e sem custos e respostas
acessados dentro da prdpria ferramenta e avisos por e-mail e em formato de chat;
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9.3.6 A auséncia de qualquer dessas declaragGes, obrigatérias e mandatérias ocasionard a
desclassificacdo da LICITANTE;

9.4 Os atestados e declaragbes adicionalmente devem conter as seguintes informagdes para serem
considerados:

9.4.1 Nome, cargo/funcdo, CPF, dados do documento de identidade, telefone e e-mail do contato do
seu representante, ou qualquer outra forma de que a CONTRATANTE possa se valer para estabelecer
contato;

9.4.2 Assinatura do representante legal do 6rgdo publico ou empresa emissora do atestado;

9.4.2.1 No caso de atestado emitido por pessoa juridica de direito privado, deverd, ainda: ser
reconhecida a firma do signatdrio; ser anexada cépia do contrato social, no caso de socio-proprietario;
ser anexada procuragdo com outorga de poderes, juntamente com documento que comprove a
autoridade para a outorga;

9.4.2.2 A CONTRATANTE podera, a seu critério, solicitar esclarecimentos e/ou documentos
comprobatdrios e, ainda, efetuar diligéncias, nos termos do art. 43, §30, da Lei 8.666/93, a fim de
verificar as informacGes constantes nos atestados;

9.4.2.3 A recusa do emitente do atestado em prestar esclarecimentos e/ou fornecer documentos
comprobatdrios, ou sofrer diligéncias, desconstituird o atestado de capacidade técnica e podera
configurar pratica de falsidade ideolégica, ensejando apuragdo de responsabilidades;

9.5 Prova de Conformidade;

9.5.1 A licitante vencedora da etapa de lances e habilitada segundo os critérios ja definidos neste Edital,
Termo de Referéncia e seus Anexos, ainda como critério de selecdo, devera disponibilizar técnicos para
efetuar apresentagdes e/ou eventos para demonstragdo dos sistemas propostos, rodando 100% dos
moddulos e funcionalidades para a aprovagao dos servidores da CONTRATANTE de acordo com o
descrito neste termo de referéncia, em locais previamente definidos pelo setor da responsavel pela
operagdo do sistema a ser contratado, no prazo maximo de 48 horas apds a convocagao da comissao,
sob pena de desclassificagdo da Licitante caso a mesma ndao comparega;

9.5.2 Caso a apresentagdo pratica das funcionalidades, ndo contemple os 100% das funcionalidades
requeridas e suas respectivas aprovagdes, sera aceito o minimo de 80% de todas as funcionalidades
exigidas, desde que a licitante ao término da prova de conformidade deixe em poder da comissao,
declaragdo se comprometendo que desenvolvera e disponibilizard para nova prova de conformidade
os 20% restantes até o envio do contrato para assinaturas, data em que obrigatoriamente devera ser
demonstrado, sob pena de, em caso de descumprimento, ndo assinar o contrato;

9.5.3 Caso o teste de conformidade ndo atenda os ditames acima, o licitante de menor precgo e
habilitado sera desclassificado, e sera chamado o segundo menor preco e habilitado, e assim por diante
até o pleno atendimento das exigéncias;

9.5.4 A demonstracdo das solugdes devera acontecer nas dependéncias da CONTRATANTE, no horario
das 08:00h as 12:00h e das 14:00h as 18:00h, onde a licitante trara os equipamentos e aplicativos que
julgar necessario. A licitante devera utilizar-se de base de dados modelo com conteldo que permita
efetuar toda a prova de conformidade;
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9.5.5 O teste de conformidade podera durar mais de 01 (hum) dia, caso ultrapasse as 18:00hs, devendo
ser suspensa a verificacdo para continuidade no dia util seguinte;

9.5.6 A Licitante comprometer-se-a a dar total garantia quanto a qualidade dos servicos, bem como
efetuar a substituicdo imediata, e totalmente as suas expensas de qualquer servico entregue
comprovadamente adulterado, portanto, fora das especificacbes técnicas e padrées de qualidade
obrigatdrios, sem prejuizo das medidas judiciais cabiveis;

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10. Constituem obrigacdes da CONTRATANTE, além das demais previstas no contrato ou dele
decorrentes;

10.1 Efetuar o pagamento na forma convencionada no Contrato;
10.2 Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto do Contrato;

10.3 Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa prestar os servicos, por meio dos
seus empregados, dentro das normas do Contrato;

10.4 Propiciar acesso aos empregados da CONTRATADA para a execugao dos servigos;

10.5 Prestar as informacdes e os esclarecimentos, necessarios a prestacao dos servicos, que venham a
ser solicitados pela CONTRATADA,;

10.6 Acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato, por meio de servidor especialmente designado,
nos termos do art. 67, da Lei n2 8.666/1993;

10.7 Rejeitar os servicos executados em desacordo com as obrigagbes assumidas pela empresa
CONTRATADA, exigindo sua corre¢do, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, ressalvados os
casos fortuitos ou de for¢a maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE;

10.8 Efetuar, quando julgar necessario, inspe¢do com a finalidade de verificar a prestacdo dos servicos
e o atendimento das exigéncias contratuais;

10.9 Exigir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, o afastamento e/ou substituicdo e qualquer
empregado ou preposto da CONTRATADA que ndo mereca confiancga no trato dos servicos, que produza
complicacbes para a supervisdo e fiscalizacdo e que adote postura inconveniente ou incompativel com
o exercicio das atribuicdes que Ihe foram designadas;

10.10 Comunicar, por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo
do servico;

10.11 Impedir que terceiros executem o objeto deste Contrato;

10.12 N&o permitir que os profissionais executem tarefas em desacordo com as condi¢des pré-
estabelecidas;
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10.13 Proceder a vistorias nos locais onde os servigos estao sendo realizados por meio da fiscalizagdo
do contrato, cientificando o preposto da CONTRATADA e determinando a imediata regularizacdo das
falhas eventualmente detectadas;

10.14 Solicitar a CONTRATADA a substituicdao imediata de qualquer equipamento ou software com
defeito, ou seja, considerado prejudicial a boa conservacao de equipamentos ou instalagdes, ou ainda,
que ndo atendam as especificacdes;

10.15 Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis, garantidos o
contraditério e a ampla defesa;

10.16 Caso seja de interesse da CONTRATANTE e demonstrada a vantajosidade da administracdo em
prorrogar o contrato, a mesma deverad notificara CONTRATADA, no minimo 30 dias antes do aniversario
do contrato a manifestagcdo de interesse em prorrogar o contrato.

11. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

11.1 Em cumprimento as suas obrigacdes, cabem a CONTRATADA, além das obrigacdes constantes das
Condicdes da Prestacdo de Servicos e daquelas estabelecidas em lei, em especial as definidas nos

diplomas federal e estadual sobre licita¢des;

11.2 Assumir total responsabilidade pela manutencdo e guarda segura destes dados, mas ndo pelo
conteldo dos documentos;

11.3 Disponibilizar integralmente sempre que solicitado em formato digital e sem qualquer custo todos
os dados de propriedade da CONTRATANTE;

11.4 Realizar cdpia integral de dados, ao final o Contrato para devolucdo a CONTRATANTE e apagar
todos estes dados dos seus Servidores;

11.5 Realizar o treinamento em até no maximo 20 dias contados a partir do inicio dos servicos no local
gue a CONTRATANTE determinar dentro do municipio e respeitando cronograma a ser acordado
previamente;

11.6 A implantagdo serd realizada em até no maximo 30 dias contados a partir do inicio dos servigos;

11.7 Em caso de rescisdo contratual, a CONTRATADA deverd disponibilizar acesso de seus servidores
para equipamento da CONTRATANTE, sendo estes todos os documentos e seus anexos;

11.8 Prover suporte sem custos e ilimitado, via sistema de atendimento e respostas acessados dentro
da prépria ferramenta e avisos por e-mail e em formato de chat;

11.9 Manter a Plataforma atualizada sem interrupg¢des;

11.10 Manter sigilo em face de todas as informagdes e dados que tiver acesso, relativos ao
CONTRATANTE;

11.11 Se for o caso, indicar terceiros idoneos para a realizagdo de servicos que exijam habilitacao legal
especifica e sob sua exclusiva responsabilidade;
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11.12 Da Protecdo de Dados Pessoais;

11.12.1 A CONTRATADA se compromete a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que;

11.12.1.1 O tratamento de dados pessoais dar-se-8 de acordo com as bases legais previstas nas
hipdteses dos Arts. 72 e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e para propodsitos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

11.12.1.2 O tratamento seja limitado as atividades necessdrias ao atingimento das finalidades de
execucdo do contrato e do servigco contratado, utilizando-os, quando seja o caso, em cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por determinacdo judicial ou por
requisicdo da ANPD;

11.12.1.3 Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensdveis a prépria prestacdo do
servico, esta serd realizada mediante prévia aprovacdo da CONTRATANTE, responsabilizando-a por
obter o consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra hipétese legal de tratamento).
Os dados assim coletados s6 poderdo ser utilizados na execu¢do dos servigos especificados neste
Termo, e em hipdtese alguma poderao ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

11.12.1.4 Os dados obtidos em razdo desse contrato serdo armazenados em um banco de dados
seguro, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

11.12.1.5 Encerrada a vigéncia do Contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados
pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interromperd o tratamento dos Dados Pessoais
disponibilizados pelo Contratante e, em no maximo (30) dias, eliminard completamente os Dados
Pessoais e todas as copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a
CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipdtese da
LGPD;

11.12.2 Havera cooperag¢ao mutua no cumprimento das obrigagGes referentes ao exercicio dos direitos
dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também
no atendimento de requisicdes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, Orgdos de
controle administrativo;

11.12.3 Eventuais responsabilidades das partes, serdao apuradas conforme estabelecido neste contrato
e também de acordo com o que disp&e a Sec¢ao lll, Capitulo VI da LGPD;

11.12.4 A CONTRATADA se compromete a zelar pelo tratamento dos dados pessoais dos titulares
pessoas naturais vinculadas a CONTRATANTE, sem prejuizo de qualquer responsabilidade, admitindo-
se o tratamento nas hipdteses de consentimento especifico e/ou nas hipdteses previstas nos incisos I
a X do art. 72 da Lei Federal n2 13709/18 - Lei Geral de Protecdo de Dados.

12. DO REGISTRO DE PRECOS

12.1 Convocado, o licitante vencedor terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para assinar a Ata de Registro
de Precos, como previsto no art. 64 da Lei n° 8.666/93;
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12.2 A adjudicacdo dos servicos sera efetuada mediante assinatura da Ata de Registro de Precos; a
empresa adjudicatdria, que convocada, no prazo de validade de sua proposta, a assinar a Ata de
Registro de Pregos, vir a desistir de assinar a mesma, ser-lhe-do atribuidas as penalidades prevista em
Lei e neste Certame, respeitado o direito de recurso;

12.3 O Contratado deverd manter, durante toda a validade do Registro de Precos, compatibilidade com
as obrigacGes por ele assumidas, respeitadas todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificacdes aqui
exigidas, na forma do art. 55, Xlll da Lei n° 8.666/93;

12.4 Havendo interesse publico e no caso de servico ndo previsto no Projeto inicial, a futura
fornecedora fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, os acréscimos e supressoes, de
qualquer ordem, que se fizerem necessarios, até os limites fixados na Lei n° 8.666/93;

12.5 A Ata de Registro de Precos decorrente desta Licitagdo tera validade de 01 (um) ano, contado a
partir da data de sua assinatura, nos termos do art. 15, §3°, Il da Lei n° 8.666/93;

12.6 A assinatura da Ata de Registro de Precos tera efeito de compromisso de fornecimento e servigos
nas condi¢des e quantitativos estabelecidos neste Edital;

12.7 Os precos registrados poderdo ser revistos em caso de desequilibrio econémico-financeiro dos
mesmos, que elevem os custos dos bens registrados, ou em decorréncia de eventual reducdo daqueles
praticados no mercado;

12.8 Estima-se que a quantidade dos servigos contratados pela Prefeitura Municipal, érgdo gerenciador
da Ata de Registro de Pregos, e? o equivalente 100% (cem por cento) de cada item constante deste
termo;

12.9 A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Prefeitura a firmar as contratagdes que dele
poderao advir, ficando-lhe facultada a realizagao de licitagdes para um ou mais itens, hipétese em que,
em igualdade de condigdes, o beneficiario do registro terd preferéncia, nos termos do § 42 do art. 15
da Lei Federal 8.666/93;

12.10 Da possibilidade de Adesdo de Orgdos n3o participantes;

12.10.1 Serd permitida a adesdo a ata de registro de preco por todos os drgaos da Administragdo
Pudblica que desejarem fazer uso da mesma, desde que comprovada a vantajosidade para
administracdo, autorizado pela Prefeitura Municipal e aceito pelo fornecedor, conforme o disposto no
Decreto N2 7.892/2013 e suas alteracgdes;

12.10.2 Da validade de ata de registro de preco;

12.10.2.1 A Ata de Registro de Precos terd validade de 12 (doze) meses, a contar de sua publicagdo no
Diario Oficial;

13. DO INiCIO DOS SERVIGOS E DO PRAZO MAXIMO DE IMPLANTAGCAO
13.1 Os servicos deverdo ser iniciados em até Cinco dias a partir da assinatura do contrato;

13.2 Aimplantagdo e o treinamento deverao ser concluidos em até no maximo 30 dias corridos apds o
inicio dos servicos.
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14. DO PAGAMENTO

14.1 O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo das notas fiscais/faturas
atestando o servico do objeto do contrato, acompanhada da seguinte documentacao habil a quitacao:
certificado de regularidade de situacao do FGTS - CRF, emitido pela caixa econémica federal e certidao
negativa ou de regularidade de débitos junto as Fazendas Federal (conjunta), estadual e municipal e
CNDT;

14.2 Eventuais pagamentos efetuados a maior ou a menor em virtude de erro no faturamento, poderao
ser compensados quando evidenciado o referido equivoco.

14.3 Na hipdtese de estarem os documentos discriminados no item 17.1 com a validade expirada, o
pagamento ficara retido até a apresentacdo de novos documentos, dentro do prazo de validade, ndo
cabendo ao contratante nenhuma responsabilidade sobre o atraso no pagamento;

15. DO PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

15.1 O prazo para execugdo dos servicos sera de 12 (doze) meses, prorrogavel até 60 (sessenta), nos
termos do art.57, inciso Il da Lei n. 8.666/93.

16. VIGENCIA CONTRATUAL

16.1 Tendo em vista a natureza dos servicos e a necessidade da administracdo, o prazo para a
contratacdo objeto da presente licitagdo sera de 12 (doze) meses contados da data de assinatura do
contrato, podendo tal prazo ser prorrogado, caso haja vantajosidade para a administragdo, consoante
art.57, inciso Il da Lei 8.666/93.

17. DO REAJUSTE, DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E DA REPACTUACAO

17.1 Os precos cotados pelo CONTRATADO, nao poderdo ser reajustados, antes de decorridos 12 (doze)
meses do inicio da prestacdo dos servicos, conforme a Lei Federal n? 9.069/95 de 29.06.95, apds o
interregno minimo, caso haja prorroga¢do do contrato o mesmo podera ser reajustado e repactuado e
utilizard como indice o IGP-M - indice Geral de Precos do Mercado, da Fundacdo Getulio Vargas, ou
outro indice que vier a substitui-lo no caso de extingdo deste;

17.2 Havendo qualquer fato devidamente comprovado e alheio a vontade das partes, que altere o
equilibrio econ6mico financeiro inicial do presente Contrato poderd o mesmo ser revisto e
restabelecido em igual proporg¢dao, mediante requerimento da parte interessada, mantida a mesma
margem de lucro da proposta;

17.3 Garante-se ao Contratado o direito de manutencao do equilibrio econémico-financeiro do
contrato;

17.4 Nos casos em que houver possibilidade de prorrogacao do contrato, a Administracdao podera
repactuar com o contratante, com vistas a obtengao de pregos e condi¢Ges mais vantajosas;

17.5 Prefeitura devera assegurar-se de que os pregos contratados sdo compativeis com os praticados
no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratacdo mais vantajosa;
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17.6 O prazo para o exercicio do direito a repactuacdo se inicia na data do fato que desequilibrou
financeiramente o Contrato e se exaure com o encerramento do Contrato, sendo que, se ndo for
requerida de forma tempestiva, havera a preclusdo do direito do contratado a repactuacdo;

17.7 As eventuais repactuacdes serdao formalizadas por meio de apostilamento;

18. DA FISCALIZAGAO E GESTAO CONTRATUAL

Fica expressamente consignado que a fiscalizagcdo da execucdo do objeto do contrato estara a cargo da
secretaria de administracdo e com o poder de solicitar, receber ou rejeitar o fornecimento realizado;
A fiscalizacdo, em nenhuma hipdtese, eximira a contratada das responsabilidades contratuais e legais.

Fiscal do contrato:
Iris Nataiene de Souza Dias
CPF: 024.999.945-50

19. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
Orgio: 03

Unidade orgamentaria: 0303
Projeto /atividade 1018

Elemento de despesa: 339040
Fonte de recurso: 0100

VALOR UNITARIO

Item ||Produto Qtd. ||Per MAXIMO U.M || Valor Estimado RS
ADMITIDO RS

100100168 - CONFIGURACAO,
1 ||INSTITUCIONALIZAGCAO, TREINAMENTO  E|| 1 1 || R$94.600,00 [[UND RS 94.600,00
IMPLANTACAO (SERVICO UNICO)

100100169 - FRANQUIA DE LICENCAS
UTILIZADAS, COM SUPORTE ILIMITADO, COM
ATUALIZACOES ILIMITADAS DA PLATAFORMA
CONTRATADA AO MES. (SERVIGOS MENSAIS)

1200 || 12 RS 79,84 MES RS 95.808,00

Valor Total Estimado: RS 1.244.296,00

WENDELL BATISTA DE ARAUJO
SECRETARIO DE ADMINISTRACAO
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ANEXO Il
EXIGENCIAS PARA HABILITACAO

Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condicbes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdao no
certame ou a futura contratacdao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificagdo. Constatada a
existéncia de sangao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condi¢cdo de participagao.

No caso de inabilita¢cdo, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacgdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-
los, em formato digital, via e-mail, no prazo de 03 (trés) horas, sob pena de inabilitacdo.

N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for
a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas
contribuicdes.

As condi¢des de habilitacdo consignadas no Edital deverdao ser mantidas pela licitante durante a
vigéncia do contrato.

Quando a vencedora da licitacdo nao fizer a comprovacao referida no subitem anterior ou quando,
injustificadamente, recusar-se a assinar o Contrato, podera ser convocada outra licitante, desde que
respeitada a ordem de classificagcdo, para, apdés comprovados os requisitos habilitatérios e feita a
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negociacao, assinar o Contrato, sem prejuizo das multas previstas em Edital e no Contrato e das demais
cominacgdes legais.

Ressalvado o disposto no item 6.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentacdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacdo:

DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA HABILITAGAO

1 - Para habilitacdo de Pessoa Juridica, serdo exigidos, exclusivamente, os seguintes documentos:

a)
b)
c)

Cédula de Identidade;

Registro publico, no caso de empresario individual;

Em se tratando de sociedades empresarias, do ato constitutivo, estatuto ou contrato social,
com suas eventuais alteragdes supervenientes em vigor, devidamente registrados,
acompanhados, quando for o caso, dos documentos societarios comprobatdrios de eleicdo ou
designacdo e investidura dos atuais administradores somado a todas as alteragGes inclusive as
consolidagdes, devidamente autenticada nos termos deste instrumento;

No caso de sociedades simples, do ato constitutivo, estatuto ou contrato social, com suas
eventuais alteracGes supervenientes em vigor, devidamente registrados, acompanhados dos
atos comprobatdrios de eleicdo e investidura dos atuais administradores; e

Decreto de autorizagdo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente,
guando a atividade assim o exigir.

Formulario Para Assinatura De Contrato, (conforme ANEXO Xl).

Declaragdo sob as penas da lei DA INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO DA SUA HABILITACAO
(conforme modelo do anexo lll);

Alvara de Funcionamento;

2 - A Regularidade Fiscal serd comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:

g)

Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;

Prova de inscrigao no Cadastro de Contribuinte Municipal ou Estadual, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, através
de certidao negativa expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual;

Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, através
de certidao negativa expedida pela Secretaria da Fazenda Municipal;

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal através de certidao expedida pela Secretaria
da Receita Federal;

Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), mediante a apresentacdo do Certificado de
Regularidade do FGTS — CRF;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certidao negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.
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3 - A QUALIFICACAO TECNICA serd comprovada através da apresentacdo dos seguintes documentos,
pelas empresas licitantes:

a)

b)

Apresentar no minimo 01 (um) atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, comprovando a execugdo de servicos técnicos em fornecimento
e implantagao de Sistema de Gest3ao Eletronica de Documentos, elaboragdo, tramitagao,
certificacdo eletronica e controle de atendimentos de demandas internas e externas, no
modelo SaaS (Software as a Service) — Software como Servico, compreendendo instalacéo,
configuracdo, customizacdo, treinamento, suporte e manutencao, devendo ainda constar em
sua descricdo e em documentos comprobatdrios afetos aos atestado apresentado, caso
necessario:

a.1) As principais fases contempladas no servico e seus respectivos entregaveis;

a.2) ldentificacdo do 6rgdo ou empresa emitente com nome ou razao social, endereco, nome
da pessoa responsavel e funcdo no érgdo ou empresa, telefone e e-mail para contato. No caso
de emitente ser empresa do setor privado, deverd constar reconhecimento de firma em
cartorio de notas;

O(s) atestado(s) devera(ao) ser emitido(s) em papel timbrado do emitente e deverd conter a
razdo social e CNPJ de ambas as empresas (CONTRATANTE e CONTRATADA), nome completo
do responsavel pelas informacgdes, com o cargo e numero do telefone de contato, data da
realizacdo dos servicos e descricdo dos servicos prestados, bem como assinatura;

O(s) atestado(s) ou documento(s) podera(do) ser objeto de diligéncias a fim de esclarecer
guaisquer duvidas quanto ao seu conteudo, tipificacdo dos servicos executados, inclusive com
verificacdo dos respectivos expedientes que |lhe deram origem, visitas ao local, etc.

4 - A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA sera comprovada mediante a apresentacdo dos
seguintes documentos:

a)

c)

Certiddao negativa de faléncia ou concordata, recuperagao judicial ou recuperagao extrajudicial
expedida pelo distribuidor da sede do licitante valida na data da entrega das propostas e de
inicio da abertura dos envelopes. Caso o documento nao consigne prazo de validade, sera
considerada valida a certiddo com data de expedigdo ou revalidagdo dos ultimos 30 (trinta) dias
anteriores a data da realizacdo da licitacao.

a.1) No caso de certiddo positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante
devera apresentar a comprovacdo de que o respectivo plano de recuperacgdo foi
acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.2 11.101, de 09 de fevereiro de
2005, sob pena de inabilitagcdo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos
de habilitacdo."

Balanco Patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada
a sua substituicdao por balancetes ou balangos provisorios. As Sociedades criadas no exercicio
em curso deverdo apresentar fotocdpia do Balango de Abertura, devidamente registrado ou
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

Serdo aceitos o balango patrimonial e demonstra¢des contadbeis, transmitidos via SPED,
acompanhados do recibo de entrega de escrituragdo contabil digital, respeitada a INRFB
vigente.

No caso de sociedade por agdes, o balan¢o devera ser acompanhado da publicacdo em jornal
oficial e em jornal de grande circulagao e do registro na Junta Comercial.
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g)

No caso de Licitante recém-constituida (hd menos de 01 (um) ano), devera ser apresentado o
balanco de abertura acompanhado dos termos de abertura e de encerramento devidamente
registrados na Junta Comercial, constando, ainda, no balan¢o, o nimero do Livro Diario e das
folhas nos quais se acham transcrito ou a autenticacdo da junta comercial, devendo ser
assinado por contador registrado no Conselho Regional de Contabilidade e pelo titular ou
representante legal da empresa.

Para considerar-se habilitada na qualificacdo econdmico-financeira, a empresa que apresentar
resultado inferior a 01 (um) no indice de Liquidez Geral (LG), devera comprovar patriménio
liqguido de 10% (dez por cento) da estimativa da contratacdo.

O PATRIMONIO LIQUIDO MINIMO n3o inferior a 10% (dez por cento) da estimativa de custos
deverd ser comprovado através da apresentacao do balanc¢o patrimonial, quando o indice de
Liquidez for inferior a 01 (um).

COMPROVACAO DA BOA SITUACAO FINANCEIRA da licitante atestada por documento,
assinado por profissional legalmente habilitado junto ao Conselho Regional de Contabilidade
da sede ou filial da licitante, demonstrando que a empresa apresenta indice de Liquidez Geral
(LG) maior ou igual a 1,0 (uma virgula zero), calculada conforme a férmula abaixo:

LG = AC+ARLP>1,0

PC+PELP

Onde:

AC: Ativo Circulante;

ARLP: Ativo Realizavel a Longo Prazo;

PC: Passivo Circulante;

PELP: Passivo Exigivel a Longo Prazo.

5 - DECLARACOES

5.1 - Declaracdo de que cumpre o inciso XXXIII do art 72 da Constituicdo Federal (conforme modelo do
anexo VI);

5.2 - Declaracgdo De Idoneidade (conforme ANEXO IV);

5.3 - Declaracdo De Responsabilidade (conforme ANEXO V);

5.4 Declaracdo de ndo vinculagdo com o quadro funcional do municipio de Juazeiro/BA (conforme
ANEXO VII);

6-

LEI MICROEMPRESA- ME E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE-EPP:
6.1 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacgdo exigida para efeito de comprovacgdo da regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricdo. Havendo alguma restricdo na comprovacgao da regularidade fiscal,
serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento
em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administracdo, para a regularizacao da documentagao, pagamento ou parcelamento
do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa;
6.1.2 A ndo-regularizacdo da documenta¢do no prazo previsto no subitem anterior
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no
art. 81 da Lei n? 8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitacao.
6.1.3 Para efeito de aplicagdo das prerrogativas previstas ds micro empresas e
empresas de pequeno porte sera utilizado o seguinte conceito:
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A empresa interessada no exercicio dos direitos dispostos da Lei Complementar n2 123/2006, de
14/12/2006, alterada pela Lei n? 147/2014, de 07/08/2014, deverd Cadastrar juntamente com a
proposta em local apropriado:

01 — A Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, (anexo VIIl),

02 — A Certiddo Simplificada de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte, expedida pela Junta
Comercial do Estado da sede da Licitante, nos uUltimos 90(noventa) dias, contados a partir da data
prevista para recebimento dos envelopes das propostas e da habilitacdo.

7. Dando apresentacdo de documentacgao.

7.1 - A ndo apresentacdao de documentos constantes no Anexo ll, implicard na inabilitacao
da empresa licitante.

7.2 Para as exigéncias do Item n2 1 alinea “f’, deste Anexo I, devem ser inseridos na
plataforma BLL, em arquivo Unico, no formato PDF, no campo “OUTROS DOCUMENTOS”. A ndo
apresentacdo de qualquer um dos documentos listados neste subitem, implicard na
inabilitacdo da empresa licitante.

Os documentos necessarios a habilitacdo da proponente poderdo ser apresentados em original, por
qgualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragdo ou
publicacdo em drgao de imprensa oficial. Os documentos deverdo estar em plena vigéncia, ficando,
porém, a critério da Comissdo solicitar as vias originais de quaisquer dos documentos, caso haja
constatacdo de fatos supervenientes. A aceita¢do das certidGes, quando emitidas através da Internet,
ficam condicionadas a verificacdo de sua validade e dispensam a autenticacdo.

8. Da Autenticagao

8.1 N3o serdo aceitos documentos em cdpia simples.

Juazeiro/BA, 13 de setembro de 2021

WENDELL BATISTA DE ARAUJO
SECRETARIO DE ADMINISTRAGAO
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ANEXO Il

(ESTA DECLARAGAO DEVERA SER ANEXADA EM LOCAL PROPRIO NO SITE BLL JUNTO COM A
PROPOSTA DE PRECOS.)

DECLARAGCAO

(Nome da Empresa)

CNPJ/MF N9 , sediada
(Endereco Completo), declara, sob as penas da Lei, que até a presente data cumpre os
requisitos de habilitacdo e que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente
processo e que estd ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

(Local e Data)

(Nome e Nimero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS. Esta declaragdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o nimero do CNPJ.
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ANEXO IV
DECLARAGAO DE IDONEIDADE

(ESTA DECLARAGAO DEVERA COMPOR O ENVELOPE DE HABILITAGAO)

DECLARAGAO DE IDONEIDADE

Local, de de 2021.

A Comiss3o de Licitacdo
Prefeitura Municipal de Juazeiro/BA

Referente: Edital de Pregdo Eletrénico n2. 060/2021

Prezados Senhores,

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de proponente do procedimento
licitatdrio, sob a modalidade de Pregdo, na forma eletrénica, n2. 060/2021, instaurado pela
Prefeitura Municipal de Juazeiro/BA, que ndo fomos declarados inidéneos para licitar ou
contratar com o Poder Publico, em qualquer de suas esferas.

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente.

Nome, assinatura do responsdvel legal da Empresa

OBS. Esta declaragdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o nimero do CNPJ.
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ANEXO V
DECLARAGCAO DE RESPONSABILIDADE

DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE

Referente: PREGAO ELETRONICO N2 060/2021

Declaramos para fins de atendimento ao que consta do edital do Pregdo........cccccceevcuvveeeenneee da
Prefeitura Municipal de Juazeiro/BA, QUE @ EMPIESa......cccoveieeveeeeeireeeiireeesireesiteeeessesenseeas tomou
conhecimento do Edital e de todas as condi¢cdes de participacdo na Licitacdo e se compromete a
cumprir todos os termos do Edital, e a fornecer material de qualidade, sob as penas da Lei.

Local e data:

Assinatura e carimbo da empresa:

OBS. Esta declaragdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o nimero do CNPJ.
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ANEXO VI
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADOS MENORES

(ESTA DECLARAGCAO DEVERA COMPOR O ENVELOPE DE HABILITAGAO)

Local, de de 2021

A Comiss3o de Licitacdo

Referente ao edital de Pregdo: 060/2021

(Nome da Empresa), CNPJ/MF N9, sediada, (Endereco Completo) Declaro que ndo possuimos,
em nosso Quadro de Pessoal, empregados menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em observancia a Lei Federal n2 9854, de
27.10.99, que altera a Lei n2 8666/93.

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS.: 1) Esta declaragdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o nimero do CNPJ.
2) Se a empresa licitante possuir menores de 14 anos aprendizes devera declarar essa condigao.
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ANEXO VI
DECLARAGAO DE NAO VINCULACAO COM O
QUADRO FUNCIONAL DO MUNICIPIO DE JUAZEIRO/BA

(ESTA DECLARAGAO DEVERA COMPOR O ENVELOPE DE HABILITAGAO)

..., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° ..., com sede na Rua..,, n° ...,
Bairro..., na cidade de..., DECLARA para os devidos fins e de direito, em observancia ao disposto no art.
99, inciso Ill, §32, da Lei 8666/1993, que ndo possui servidor integrante do quadro funcional da
Prefeitura Municipal de Juazeiro/BA, mesmo que inativo, seja como sdcio, cotista, dirigente ou
empregado, ou ainda, como cOnjuge, companheiro, parente em linha reta ou colateral, consanguineo
ou afim de servidor publico da Secretaria Municipal de Administracdo de Juazeiro/BA, que nele exerca
cargo em comissdo ou func¢do de confianga, ou seja membro da comissdo de licitacdo, pregoeiro ou
autoridade ligada a contratagao.

Por ser a expressao da verdade, firmo a presente para que surta os efeitos legais e juridicos.

Local e data.

REPRESENTANTE LEGAL

OBS. Esta declaragdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o nimero do CNPJ.
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1)
2)
3)

4)

ANEXO V1l
MODELO DECLARAGCAO DE MICRO EMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE OU
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

DECLARACAO

A
Prefeitura Municipal de Juazeiro/BA
Referente ao Pregdo n2 060/2021
A empresa , sediada na na cidade de

, inscrita no CNPJ sob o n¢® por seu
representante legal, o Sr. , portador da Carteira de
Identidade n? e do CPF n¢ , DECLARA, sob as penas da lei, que

cumpre os requisitos legais para efeito de qualificacdo como ME/EPP/MEI, e que:

Atende os requisitos previstos no artigo 32 da Lei Complementar 123/2006 de 14 de dezembro de 2006
e alteragOes posteriores.

Possui registro na Junta Comercial ou Cartério de Registro ou CCMEI indicando que se enquadra como
ME/EPP/MEI, cujo os dados estdo atualizados;

Que no ano fiscal anterior ao exercicio atual ndo excedeu o limite de faturamento referente ao
enquadramento como ME/EPP/MEI,

Que no exercicio atual até a data do certame, o faturamento da empresa ndo excedeu o limite legal
para enquadramento de ME/EPP/MEI.

Estando apta a usufruir dos direitos de que tratam os artigos 42 a 49 da Lei Complementar n2 123/2006,
nado havendo fato superveniente impeditivo da participacdo no presente certame.

, de de

Nome:
Cargo:

OBS: ESTA DECLARACAO DEVE ESTAR ASSINADA PELO SOCIO ADMINISTRADOR OU POR PROCURADOR
RESPONSAVEL COM “PROCURACAO EM ANEXO”.
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ANEXO IX
MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

A
Prefeitura Municipal de Juazeiro/BA
Ref.: PREGAO ELETRONICO N2 060/2021

PROPOSTA DE PRECOS

Apresentamos nossa proposta para Servico, conforme Anexo Xlll, que integra o instrumento
convocatério da licitagdo em epigrafe.

1. IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:
RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

INSCRICAO ESTADUAL:

NIRE:

REPRESENTANTE E CARGO:

RG:

CPF:

ENDERECO e TELEFONE:
AGENCIA e N2 DA CONTA BANCARIA

2. CONDICOES GERAIS
2.1. A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente
licitagdo.
PREGO
Item |Produto Qtd. Per UNITARIO RS um

100100168 - CONFIGURACAO, INSTITUCIONALIZAGAO,| . UND
TREINAMENTO E IMPLANTACAO (SERVICO UNICO)

100100169 — FRANQUIA DE LICENCAS UTILIZADAS, COM
SUPORTE ILIMITADO, COM ATUALIZAGOES ILIMITADAS

2 DA PLATAFORMA CONTRATADA AO MES. (SERVICOS 1200 12 MES
MENSAIS)
Valor Total XXX: RS (valor por extenso)
3 - PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA
3.1 Declaramos que manteremos valida a nossa proposta por ___ (___ ) dias contados da data de

apresentagdo da mesma.

4 - PRAZO DE EXECUGAO:
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5 - DECLARAGAO
Declaramos que:

a) No prego proposto esta incluso e diluido os custos que envolvem o perfeito fornecimento do
contrato, bem como todos os custos relativos a mao de obra, encargos sociais e trabalhistas,
as contribuicdes fiscais, transporte e seguro, bem como as despesas diretas e indiretas e
guaisquer outras necessarias a total fornecimento do fornecimento.

b) Cumpriremos rigorosamente as especificacdes e as recomendacbes da fiscalizacdo da
CONTRATANTE.

c) Que temos pleno conhecimento dos trechos e das condi¢des locais, comprometendo-nos
desde ja a executar o servico na forma exigida por esta Administracao.

, de de 2021.

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL E ASSINATURA
RAZAO SOCIAL CNPJ
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1.3.

ANEXO X
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2

Aos (xxxxxxxx) dias de xxxxxxxxx, na sala de licitagdes da Prefeitura Municipal de Juazeiro/BA, localizada
na Praca Bardo do Rio Branco, N.2 01 - Centro, 12 andar, CEP: 48.903-400 — Juazeiro/BA, de acordo com
a Lei Federal n2 8.666/93, com o Decreto n? 7892/2013 e em face da classificacdo das propostas
apresentadas no PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N2 060/2021, a Secretaria de
Administracdo Juazeiro/BA, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ sob n®
XXXXXXXXXXXXXX, neste ato representado por seu Secretario, Sr. WENDELL BATISTA DE ARAUJO,
brasileiro (a), casado (a), residente e domiciliada nesta cidade, doravante denominado MUNICIPIO,
resolve, REGISTRAR os precos dos produtos descritos ao final, oferecidos pela Empresa
XXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ n2 XXXXXXXXXX, estabelecida a Rua XXXXXX, n2 XXXX, CEP XXXXX,
representada neste ato pelo Sr. XXXXXXXXXX, portador da cédula de identidade, RG n2 XXXXXXXX e CPF
n2 XXXXXXXXXX denominada DETENTORA:

1.DO OBJETO

1.1 Registro de Pregos para contratacdo de empresa especializada na prestacao de servigos de
licenciamento, consultoria, instalagdo, implantagdo, treinamento, suporte técnico, manutengao e
evolucdo de sistemas no ambito da Prefeitura Municipal de Juazeiro, para provimento de servigos
digitais com aplicativo de atendimento ao cidadao e portais institucionais, automatizagao completa dos
processos internos e internos, comunicagdo interna e externa oficial, provimento de processos natu-
digitais, central de atendimento e gestao eletrénica de indicadores.

PRECO

Item |Produto Qtd. Per UNITARIO RS

u.m

100100168 - CONFIGURACAO, INSTITUCIONALIZACAO,
TREINAMENTO E IMPLANTACAO (SERVICO UNICO)

100100169 — FRANQUIA DE LICENCAS UTILIZADAS, COM
SUPORTE ILIMITADO, COM ATUALIZACOES ILIMITADAS
DA PLATAFORMA CONTRATADA AO MES. (SERVICOS
MENSAIS)

1 1 UND

1200 12 MES

Valor Total Estimado Adjudicado, tomando por base os valores de referéncia unitario fixados
no instrumento convocatério, Adjudicado e Homologado é de: RS ( )

1.2. As quantidades apresentadas sao estimativas de consumo, podendo variar para menos, de acordo
com a demanda, observado o disposto na Lei 8.666/93 e alteracdes posteriores, ndo se obrigando o
Municipio a aquisi¢do total.

A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administracdao a firmar as contratagdes que deles
poderdo advir, sem que caiba direito a indeniza¢do de qualquer espécie, facultando a utilizagdo de
outros meios para aquisi¢ao, respeitada a legislacdo pertinente as licitagcdes e ao sistema de registro de
precos, assegurando ao beneficidrio do registro preferéncia em igualdade de condigdes.
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1.4. Fazem parte integrante desta ata de registro de precos como se nela estivesse transcrito, as condi¢ées
e exigéncias de contratacdo estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia e no Edital do Pregao
Eletrénico n2 060/2021 e seus anexos.

2. DO PRECO ‘

2.1.0s precos dos servicos sdo fixos e equivalentes aos de mercado na data de apresentagdo da proposta,
para pagamento em até 30 (trinta) dias subsequente APOS O RECEBIMENTO DEFINITIVO, a partir da
data da apresentacdo da Nota Fiscal pelo detentor, devidamente atestada pelo responsavel pelo setor
competente.

2.2.0s pregos propostos sdo considerados completos e abrangem todos os tributos (impostos, taxas,
emolumentos, contribuicdes sociais e para-fiscais), transporte de materiais, embalagens, mdo-de-obra
e qualquer despesa, acesséria e/ou necessaria, ndo especificada nesta Ata e no Edital.

3. DA VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS \
3.1. A presente Ata de Registro de Pregos tera a validade de 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura do contrato.

4.DA FISCALIZAGCAO DA ATA \

4.1. A Fiscalizagao desta Ata de Registro de Pregos caberd a Secretaria Municipal de Administra¢do, sendo
a mesma neste ato representada pela Sra. , Cargo: , portadora do RG
, e inscrita no CPF/MF sob o n2 , coordenando, controlando e avaliando
a execu¢dao do mesmo no decorrer de todo o seu periodo de vigéncia.
4.2.A gestdo da presente Ata de Registro de Precos podera ser modificada conforme necessidades da
Secretaria Requisitante

5.DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

5.1. A empresa com precos registrados passara a ser denominada detentora da ata de registro de precos,
apos a assinatura da ata.

5.2.0 compromisso de fornecimento serd formalizado pela Ata de Registro de Precos e pela Nota de
Empenho ou instrumento equivalente.

5.2.1. A celebragdo do compromisso de fornecimento sera formalizada com a assinatura da Ata e pelo
recebimento ou retirada da nota de empenho ou instrumento equivalente pela detentora da ata; 5.3.
A detentora serd obriga a fornecer a quantidade prevista na ata.

5.3 Cada fornecimento devera ser efetuado mediante solicitagdo por escrito, através da Nota de

Empenho ou Ordem de Fornecimento.

5.4. As quantidades solicitadas serao de acordo com as necessidades, respeitando-se o valor estimado.

5.5. As quantidades ndo estimadas na presente ata poderdo ser utilizadas até o limite estabelecido no
item 5.3, além do total registrado.
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5.6.1. Havendo necessidade de aumentar as quantidades, serd comunicado ao detentor com
antecedéncia de no minimo de 10 (dez) dias.

6.DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.2

7.3

7.4

7.5

6.1. As despesas decorrentes de fornecimentos correrdo a conta das seguintes dotagdes orgamentarias:
RECURSOS ORCAMENTARIOS:

ORGAO: 03

UNIDADE ORCAMENTARIA: 0303
PROJETO /ATIVIDADE 1018
ELEMENTO DE DESPESA: 33.90.40
FONTE DE RECURSO: 0100

7.1. O pagamento serda efetuado até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo das notas fiscais/faturas
atestando o servico do objeto do contrato, acompanhada da seguinte documentacdo habil a quitacdo:
certificado de regularidade de situacao do FGTS - CRF, emitido pela caixa econémica federal e certidao
negativa ou de regularidade de débitos junto as Fazendas Federal (conjunta), estadual e municipal e
CNDT;

7.1.1. O pagamento podera ser efetuado pela Administracao do Municipio ou quaisquer 6rgaos
da Administragdo Indireta que utilizarem o Registro de Pregos, de acordo com as obrigagoes.

Os pagamentos serao realizados em moeda corrente nacional, a ser creditado em conta corrente da
Detentora ou, por meio de ordem bancdria, em favor de qualquer institui¢do bancdria indicada na Nota
Fiscal, devendo para isso ficar explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta
corrente em que devera ser efetivado o crédito.

Caso a DETENTORA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢cdes
das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a
Nota Fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a reten¢do na fonte dos tributos e contribuicdes, de
acordo com a Lei n2. 9.317/96 e a sua sucessora, a Lei Complementar n2. 123, de 14 de dezembro de
2006 e alteragGes posteriores.

Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, aquela serd
devolvida a DETENTORA, e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a regularizacdo da situagdo ou
reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer 6nus para o Municipio de Juazeiro/BA.

Todo e qualquer pagamento somente sera efetuado apds a comprovacao de que o detentor da ata se
encontra em dia com o INSS e FGTS, mediante apresenta¢do das pertinentes CNDs.

8.  DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO
8.1. Acompanhar, fiscalizar e avaliar as entregas do objeto desta Ata.
8.2. Solicitar o objeto licitado através de Solicitacdo de Despesa e encaminhado para a empresa por e-

mail ou entregue pessoalmente.
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8.3. Receber o objeto licitado solicitado.

8.4. Controlar o recebimento do o objeto licitado solicitado.

8.5. Conferir e atestar as notas fiscais (fatura) encaminhando-as para Contabilidade para empenho.

8.6. Proporcionar as facilidades indispensdveis a boa execucao das obrigacdes contratuais.

8.7. Solicitar o reparo, a correcdo, a remoc¢ao ou a substituicdio do objeto da avengca em que se
verifiguem vicios, defeitos ou incorrec¢des.

8.8. Promover os pagamentos dentro do prazo estipulado, desde que sejam observadas as condi¢Ges
contratuais.

8.9. Aplicar se necessario, as san¢des, conforme previsto no contrato.

‘9. DAS OUTRAS OBRIGACOES DA DETENTORA

9.1. A DETENTORA serd responsavel pela seguranca do trabalho de seus empregados, em especial
durante o transporte e descarga dos materiais.

9.2. A DETENTORA devera arcar com todos os encargos de sua atividade, sejam eles trabalhistas, sociais,
previdenciarios, fiscais ou comerciais.

9.3. ADETENTORA estara obrigada a comparecer, sempre que solicitada, a sede da unidade requisitante,
a fim de receber instrugdes, participar de reunides ou para qualquer outra finalidade relacionada ao
cumprimento de suas obrigagoes.

9.4. ADETENTORA devera observar todas as normas legais vigentes, obrigando-se a manter as condicbes
de habilitacdo exigidas no procedimento licitatério que precedeu a celebragdo da presente ata de
registro de preco.

9.5. Efetuar as entregas nos locais, horarios e quantidades indicadas e solicitadas pelo MUNICIPIO.

9.6. Todo e qualquer fornecimento de material fora do estabelecido nesta Ata, em desacordo com as

especificagdes, serd imediatamente notificado, que ficard obrigada a substituir prontamente os
produtos, correndo por sua conta e risco tais substitui¢des.

10.DAS CONDICOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

10.1 A entrega dos servigos serao executados nas diversas secretarias e 6rgaos que compde a esfera
municipal, os quais serdo informados de acordo com a discricionariedade da gestdo

10.2. Todos os custos relativos a entrega do objeto desta licitacdo serd de responsabilidade da
DETENTORA.

10.3. Todos os servigos serdo conferidos no momento da entrega, e se a quantidade e/ou qualidade
dos mesmos ndo corresponder as especificacbes exigidas, a remessa apresentada serd devolvida a
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detentora para substituicdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, independentemente da
aplicacdo das penalidades cabiveis.

10.4. Se a detentora com preco registrado em primeiro lugar ndo receber ou ndo retirar a Nota de
Empenho ou Ordem de Servico, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados da data da convocacdo, a
Administracdo convocara a empresa com preco registrado em segundo lugar, para efetuar o
fornecimento, conforme artigo 42 Inciso XVI e o artigo 232, e assim por diante quanto as demais
detentoras, sendo aplicadas as faltosas as penalidades descritas no item 11.

10.4.1. Sera dado como retirada/recebida, a Nota de Empenho ou Ordem de Servico enviada
via e-mail.

10.5. O objeto desta licitacdo deverdo ser entregues acompanhados de nota fiscal distintas, ou seja, de
acordo com a Nota de Empenho ou Ordem de Servico, constando o niumero da Ata de Registro, o
numero do Lote/Item - servico, o valor unitario, a quantidade, o valor total e o local da entrega, além
das demais exigéncias legais.

‘11. DAS MULTAS E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. O atraso injustificado na entrega do objeto contratado implica no pagamento de multa de 0,1%
(um décimo por cento) por dia de atraso, limitada a 2% (dois por cento) ou 20 (vinte) dias de atraso,
calculada sobre o valor da parcela em atraso e/ou valor correspondente na Nota de Empenho,
isentando em consequéncias o MUNICIPIO de quaisquer acréscimos, sob qualquer titulo, relativos ao
periodo em atraso, A partir do vigésimo primeiro dia de atraso na entrega serad considerada a
inexecucdo total do objeto.

11.2. Havendo atraso de pagamento, pagard o Municipio a detentora multa correspondente a 0,1%
(zero virgula um por cento) por dia de atraso, limitada a 9% (nove por centro) do valor da parcela em
atraso.

11.3. A inexecucdo parcial do ajuste ou a execugdo parcial em desacordo com a presente Ata, implica
no pagamento de multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor total do contrato.

11.4. A inexecugado total do ajuste ou execugdo total em desacordo com a presente Ata, implica no
pagamento de multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total do contrato.

11.5. A recusa injustificada da empresa vencedora em assinar a Ata, aceitar ou retirar a Nota de
Empenho, para efeitos de aplicagdo de multa, equivale a inexecugdo total da sua obrigagao.

11.6. A aplicagdo de multa, a ser determinada pelo Municipio, apds regular procedimento que
garanta a prévia defesa da empresa inadimplente, ndo exclui a possibilidade de aplicacdo da sangdo
prevista no art. 87 da Lei 8.666/93 e alteragdes.

11.7. Nenhuma sancgdo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia
do interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

12. DA FRAUDE E DA CORRUPGCAO
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12.1 Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por seus fornecedores
o0 mais alto padrdo de ética durante todo o processo de licitagcdo, de contratacdo e de execugao do
objeto contratual.

Para os propésitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitacdo ou na
execucdo de contrato;

b) “prética fraudulenta”: a falsificagdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo
de licitacdo ou de execucao de contrato;

c) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou
sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgao licitador, visando estabelecer
precos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou
sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatério ou afetar a
execucdo do contrato;

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecdes ou fazer
declaracdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuracgdo de alegacGes de pratica prevista, deste Edital; (ii) atos cuja
intencdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspecdo.

12.2 Na hipdtese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,
mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impord sangdo sobre uma empresa ou
pessoa fisica, inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para
a outorga de contratos financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o
envolvimento da empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas,
fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitacdo ou da execug¢do um
contrato financiado pelo organismo.

12.3 Considerando os propdsitos das clausulas acima, o licitante vencedor, como condi¢ao para a
contratagao, devera concordar e autorizar que, na hipdtese de o contrato vir a ser financiado, em
parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou
reembolso, permitird que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas
possam inspecionar o local de execugdo do contrato e todos os documentos, contas e registros
relacionados a licitagdo e a execugdo do contrato.

‘13. DO CANCELAMENTO DOS PRECOS REGISTRADOS

13.1. Os pregos registrados poderdo ser cancelados nos seguintes casos:
13.1.1. Pelo Municipio, quando:

| —adetentora descumprir as condi¢cdes de ata de registro de precos;

Il — a detentora ndo retirar a Nota de Empenho ou instrumento equivalente no prazo
estabelecido, sem justificativa aceitavel,

Il —a detentora der causa a rescisdo administrativa de contrato de fornecimento;

IV —em qualquer hipdtese de inexecucgdo total ou parcial do contrato de fornecimento;

V - os pregos registrados se apresentarem superiores aos praticados no mercado, e ndo
houver acordo quanto a sua atualizacao;

VI — por razdes de interesse publico devidamente fundamentadas.
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13.1.2. Pela detentora da ata, mediante solicitagdo por escrito, quando:

I — os pregos registrados se apresentaram inferiores aos praticados no mercado, se ndo
houver acordo quanto a sua atualiza¢do;

Il —comprovar aimpossibilidade de executar o contrato de acordo com a ata de registro de
pregos.

13.2. Nas hipdteses previstas no subitem 13.1.1, a comunica¢do do cancelamento de preco
registrado sera publicada no Jornal Oficial do Municipio juntando-se a comprovante ao expediente
gue deu origem ao registro.

13.3. A detentora da ata poderd solicitar o cancelamento do registro do preco através de
requerimento a ser protocolado na Prefeitura Municipal de Juazeiro/BA, de segunda a sexta-feira,
durante o horario de atendimento.

13.3.1. Caso ndo verifique fundamentacdo em sua solicitacdo, a detentora sujeitar-se-a as
san¢Oes administrativas previstas na presente, para fornecer ao preco do primeiro classificado.

13.4. Cancelada a ata em relagdo a uma detentora, podera ser convocada aquela com classificacdo
imediatamente subsequente, se registrado mais de um prego, para que venha fornecer.

13.5. Ocorrendo cancelamento do registro de precos pelo Municipio, a empresa detentora serd
comunicada por correspondéncia com aviso de recebimento.
13.5.1. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel, o endereco da detentora, a
comunicagdo serd feita através do Jornal Oficial do Municipio, considerando-se cancelado o
preco registrado a partir da publicagao.

14. DA PUBLICIDADE

14.1. Os precos registrados na Ata serdo publicados no Didrio Oficial do Municipio.

\15. DA REVISAO DOS PRECOS E DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

15.1. Se houver desequilibrio da equagdao econémico-financeira inicial da ata, os pregos registrados
poderdo ser revistos, a qualquer tempo.
15.1.1. Comprovado o desequilibrio, a revisdo dos pregos registrados podera ser
efetuada por iniciativa da Administragdao ou mediante solicitagdo a empresa detentora,
desde que apresentadas as devidas justificativas.
15.1.2. Em qualquer hipdtese os precos decorrentes de revisdo ndo ultrapassardo os
praticados no mercado, mantendo-se a relagdo entre o valor originalmente registrado.
15.2. Parase habilitar a revisdo dos precgos, o interessado devera formular pedido dirigido a Prefeita
Municipal, mediante requerimento protocolado, no prazo de até 10 (dez) dias contados da data da
ocorréncia do fato motivador do desequilibrio, devidamente fundamentado, e acompanhado dos
seguintes documentos:
| — planilha de composicdao do preco original da proposta, bem como do novo preco, com os
mesmos elementos formadores dos pelos originalmente registrados, devidamente assinada
sobre carimbo da empresa; (Planilha em anexo).
Il — cépia autenticada da(s) Nota(s) Fiscal(is) dos elementos formadores do novo prego.
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15.3. Sendo procedente o requerimento da empresa detentora da ata, o equilibrio econémico
financeiro serd concedido a partir da data do protocolo do pedido.

15.3.1. A detentora da Ata ndo podera interromper o fornecimento durante o periodo de tramitagao
do processo de revisdo dos precos.

|16.DAS DISPOSICOES FINAIS |

16.1. Integram esta Ata, a relacdo dos precgos registrados pelos demais licitantes, até o 32 classificado.

16.2. Fica eleito o foro da cidade de Juazeiro, Estado da Bahia para dirimir eventuais duvidas e/ou
conflitos originados pela presente Ata, com renuncia a quaisquer outros por mais privilegiados
gue possam ser.

16.3. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei Federal 8.666/93 e alteracBes posteriores,
e demais normas aplicaveis.

SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO EMPRESA

Testemunhas:
1)
2-)
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ANEXO XI
FORMULARIO PARA ASSINATURA DE CONTRATO

DECLARACAO contendo informacdes para fins de assinatura do contrato.

Da PROPONENTE
Razado Social da proponente:

Endereco

Bairro CEP:

Cidade , Estado

CNPJ n®

Inscricdo Estadual n2

Inscricdo Municipal/ISS (alvard) n2 NIRE:

Ne do telefone

DO REPRESENTANTE LEGAL
Nome do representante legal autorizado para assinatura do contrato, (aac):

Funcdo do representante legal, (aac),

Endereco do representante legal, (aac),

Estado civil do Representante Legal

Profissdo do Representante Legal

RG n2 Orgado emissor:
CPF ne
E-mail

Assinatura e Identificagdo do Responsavel da Empresa

2021
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ANEXO XII
TERMO DE ADESAO AO SISTEMA BLL

TERMO DE ADESAO AO SISTEMA DE PREGAO ELETRONICO DA BOLSA DE LICITAGOES DO BRASIL

Natureza do Licitante (Pessoa Fisica ou Juridica)

Razdo Social:

Ramo de Atividade:

Endereco:

Complemento: Bairro:

Cidade: UF:

CEP: CNPJ:

Telefone Comercial: Inscri¢ao Estadual:
Representante Legal: RG:

E-mail: CPF:

Resp. Financeiro:

E-mail Financeiro: Telefone:

ME/EPP/MEI: ( ) SIM ( ) N3o

1. Por meio do presente Termo, o Licitante acima qualificado manifesta sua adesdo ao Regulamento do
Sistema Eletronico de Pregdes Eletronicos da Bolsa de Licitagdes do Brasil, do qual declara ter pleno

conhecimento, em conformidade com as disposi¢des que seguem.
2. Sao responsabilidades do Licitante:

i. Tomar conhecimento de e cumprir todos os dispositivos constantes dos editais de negdcios dos quais
venha a participar; ii. Observar e cumprir a regularidade fiscal, apresentando a documentacgdo exigida

nos editais para fins de habilitagcdo nas licitagdes em que for vencedor;

iii. Observar a legislagao pertinente, bem como o disposto nos Estatutos Sociais e nas demais normas
e regulamentos expedidos pela Bolsa de Licitagdes do Brasil, dos quais declara ter pleno

conhecimento;

iv. Designar pessoa responsavel para operar o Sistema Eletronico de Licitagcdes, conforme Anexo lIl.|

v. Pagar a taxa pela utilizacdo do Sistema Eletronico de Licitagdes.

3. O Licitante reconhece que a utilizacdo do sistema eletronico de negociacdo implica o
pagamento de taxas de utilizagdo, conforme previsto no Anexo IV do Regulamento Sistema Eletronico

de Licitacdes da Bolsa de Licitagdes do Brasil.

4, O Licitante autoriza a Bolsa de Licitacbes do Brasil a expedir boleto de cobranca bancaria
referente as taxas de utilizacdo ora referidas, nos prazos e condi¢Ges definidos no Anexo IV do

Regulamento Sistema Eletrénico de Licitagdes da Bolsa de Licitagdes do Brasil.

PREFEITURA MUNICUPAL DE JUAZEIRO / BA
Praga do Rio Branco, N2 01, Centro, Juazeiro, Bahia, CEP 48.903-400
CNPJ n2 13.915.632/0001-27 www.juazeiro.ba.gov.br



5. O presente Termo é por prazo indeterminado podendo ser rescindido, a qualquer tempo, pelo
Licitante, mediante comunicacdo expressa, sem prejuizo das responsabilidades assumidas durante o
prazo de vigéncia ou decorrentes de negdcios realizado e/ou em andamento.

O Licitante assume a responsabilidade de pagamento dos valores devidos até a data da ultima utilizagcdo
do Sistema, e/ou até a conclusdo dos negdcios em andamento. Responsabilizando-se pelas informacgdes
prestadas neste Termo, notadamente as informacGes de cadastro, alteragdes contratuais e/ou de
usudrios do Sistema, devendo, ainda, informar a BLL - Bolsa de Licitagdes do Brasil qualquer mudanca
ocorrida.

Local e data:

(Assinaturas autorizadas com firma reconhecida em cartério)

OBSERVACAQ: OBRIGATORIO RECONHECER FIRMA (EM CARTORIO) DAS ASSINATURAS E ANEXAR
COPIA DO CONTRATO SOCIAL E ULTIMAS ALTERACOES E/OU BREVE RELATO E/OU CONTRATO
CONSOLIDADO (AUTENTICADAS).
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ANEXO XII.B
ANEXO AO TERMO DE ADESAO AO SISTEMA ELETRONICO DE LICITAGOES
DA BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL - (LICITANTE DIRETO) INDICAGAO DE USUARIO DO SISTEMA

Razdo Social do Licitante:
CNPJ/CPF:
Operadores
1 Nome:
CPF: Funcao:
Telefone: Celular:
Fax: E-mail:
2 Nome:
CPF: Funcao:
Telefone: Celular:
Fax: E-mail:
3 Nome:
CPF: Funcgao:
Telefone: Celular:
Fax: E-mail:

O Licitante reconhece que:

A Senha e a Chave Eletronica de identificagdo do usudrio para acesso ao sistema sdo de uso
exclusivo de seu titular, ndo cabendo a Bolsa nenhuma responsabilidade por eventuais danos ou
prejuizos decorrentes de seu uso indevido;

i. O cancelamento de Senha ou de Chave Eletronica podera ser feito pela Bolsa, mediante
solicitagdo escrita de seu titular ou do Licitante;

ii. A perda de Senha ou de Chave Eletrénica ou a quebra de seu sigilo devera ser comunicada
imediatamente a Bolsa, para o necessario bloqueio de acesso; e

iii. O Licitante sera responsavel por todas as propostas, lances de precos e transagdes efetuadas no
sistema, por seu usuario, por sua conta e ordem, assumindo-os como firmes e verdadeiros; e o
nado pagamento da taxa ensejard a sua inclusdo no cadastro de inadimplentes da Bolsa, no Servico
de Protecdo de Credito e no SERASA e ao automatico cancelamento de sua Senha ou de Chave
Eletronica.

Local e data:

(Assinaturas autorizadas com firma reconhecida em cartério)

OBSERVACAQ: OBRIGATORIO RECONHECER FIRMA (EM CARTORIO) DAS ASSINATURAS E
ANEXAR COPIA DO CONTRATO SOCIAL E ULTIMAS ALTERACOES E/OU BREVE RELATO E/OU
CONTRATO CONSOLIDADO (AUTENTICADAS).
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ANEXO XII.C
CUSTO PELA UTILIZAGAO DO SISTEMA

—SOMENTE PARA O FORNECEDOR VENCEDOR

Editais publicados pelo sistema de aquisicao:
- 1,5% (Um e meio por cento) sobre o valor do lote adjudicado, com vencimento em 45 dias apds
a adjudicacdo — limitado ao teto maximo de RS 600,00 (seiscentos reais) por lote adjudicado,
cobrados mediante boleto bancario em favor da BLL - Bolsa de Licitagdes do Brasil.

Editais publicados pelo sistema de registro de precos:
1,5% (Um e meio por cento) sobre o valor do lote adjudicado, com vencimento parcelado em
parcelas mensais (equivalentes ao numero de meses do registro) e sucessivas com emissio do
boleto em 60(sessenta) dias apds a adjudicacdo — com limitacdo do custo de RS 600,00
(seiscentos reais) por lote adjudicado, cobrados mediante boleto bancario em favor da BLL -
Bolsa de Licitagdes do Brasil.
O ndo pagamento dos boletos acima mencionados sujeitam o usuario ao pagamento de multa de 2% e
juros moratdrios de 1% ao més, assim como inscrigdo em servigos de prote¢do ao crédito (SPC/ SERASA
e OUTRO) e cadastro dos inadimplentes da BLL — Bolsa de LicitagcGes do Brasil e ao automatico
cancelamento de sua Senha ou de Chave Eletronica.
Em caso de cancelamento pelo 6rgdo promotor (comprador) do pregdo realizado na plataforma, o
licitante vencedor receberd a devolucdo dos valores eventualmente arcados com o uso da plataforma
eletronica no respectivo lote cancelado.

-DA UTILIZACAO DE CELULAS DE APOIO (CORRETORAS) ASSOCIADAS
A livre contratagdo de sociedades CELULAS DE APOIO (corretoras) para a representagdo junto ao
sistema de PREGOES, n3o exime o licitante do pagamento dos custos de uso do sistema da BLL — Bolsa
de LicitagGes do Brasil. A corretagem sera pactuada entre os o licitante e a corretora de acordo com as
regras usuais do mercado.
DAS RESPONSABILIDADES COMO LICITANTE/FORNECEDOR
Como Licitante/Fornecedor, concordamos e anuimos com todos termos contidos neste anexo e nos
responsabilizamos por cumpri-lo integralmente em seus expressos termos.
Local e data:

(Assinaturas autorizadas com firma reconhecida em cartério)

OBSERVACAQ: OBRIGATORIO RECONHECER FIRMA (EM CARTORIO) DAS ASSINATURAS E
ANEXAR COPIA DO CONTRATO SOCIAL E ULTIMAS ALTERACOES E/OU BREVE RELATO E/OU
CONTRATO CONSOLIDADO (AUTENTICADAS).
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ANEXO XIlI
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N° /

EMENTA: Contrato que celebra o municipio de
Juazeiro — BA, e a empresa

O MUNICIPIO DE , ESTADO DA , 0rgdo da administra¢do Publica em Geral,
natureza Juridica Municipio, sediada na , cadastrada no CNPJ n?
, e-mail oficial: , heste ato representada pela(o)

Excelentissima(o) Senhor(a) , brasileira(o), , de ora em
diante simplesmente CONTRATANTE, e do outro lado a empresa , pessoa juridica de direito
privado, com sede na ne2_ , nacidadede , inscrita no CNPJ/MF sob
o n.2 , heste ato representado por __ , inscrito no CPF/MF sob o n.2
, residente e domiciliado na cidade de , de ora em diante CONTRATADA,

resolvem firmar instrumento contratual mediante as seguintes cldusulas.

As partes tém entre si justo e avencado, e celebram o presente contrato, instruido no Processo
Administrativo n2 246/2021, Pregdo eletrénico n2 060/2021 e Ata de Registro de Preco n2 /20
mediante as clausulas e condi¢gdes que se seguem:

1. SUPORTE JURIDICO
1.1. Os contratos administrativos de que trata esta Lei regulam-se pelas suas clausulas e pelos
preceitos de direito publico, aplicando-se lhes, supletivamente, os principios da teoria geral
dos contratos e as disposi¢cdes de direito privado, nos termos do caput do art. 54 da Lei
Federal 8.666/1993 e ainda o seguinte:

1.1.1. Lei Federal n? 4.320/1964 —Direito Financeiro Publico;

1.1.2. Lei Federal 8.137/1990 — Crimes de Ordem Tributaria e econdmica;
1.1.3. Lei Federal n2 8.429/1992 — Improbidade Administrativa;

1.1.4. Lei Federal n®. 8.666/1993 — Licitagbes e Contratos;

1.1.5. Lei Federal 9.430/1996 — Tributacdo Federal;

1.1.6. Lei Complementar n2 101/2000 — Responsabilidade Fiscal;

1.1.7. Lei federal n2 10.406/2002 — Cédigo Civil Brasileiro;

1.1.8. Lei Federal n2. 10.520/2002 — Regulamentac&o o Pregdo;

1.1.9. Lei Complementar n2 123/2006 — Microempresas;

1.1.10. Lei Federal n2 12.527/2011 —Transparéncia Publica;
1.1.11. Decreto Federal n? 10.024/2019 — Regulamenta Pregdo Eletrénico;

2. DO OBIJETO
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Registro de Precos para contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de

licenciamento, consultoria, instalacdao, implantacao, treinamento, suporte técnico, manutencao e

evolugdo de sistemas no ambito da Prefeitura Municipal de Juazeiro, para provimento de servigos

digitais com aplicativo de atendimento ao cidaddo e portais institucionais, automatizagao

completa dos processos internos e internos, comunicagdo interna e externa oficial, provimento de

processos natu-digitais, central de atendimento e gestdo eletronica de indicadores.

3. DA ESPECIFICACAO TECNICA

3.1

O objeto deste contrato devera seguir a rigor as especificacdes técnicas descritas em sua
proposta de preco, anexa a este contrato, de acordo com a solicitagdo da CONTRATANTE, de
imediato, in loco, apds solicitacdo oficial, a partir da assinatura do contrato e/ou emissdo do
empenho.

4. DA FORMA DE PRESTACAO

4.1. O objeto deste contrato deverad ser prestado de segunda a sabado, em hordrio comercial;
4.2. 0O objeto devera ser executado em local definido pela solicitante;
4.3. O recebimento devera cumprir os critérios estabelecidos neste instrumento;
4.4. As correspondéncias entre administracdo publica deverdo ocorrer por meio do e-mail
paraoe-mail
4.5. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA tomar medidas tecnoldgicas para que o e-mail
da CONTRATANTE chegue a sua caixa entrada;
4.6. A licitante que mudar de e-mail devera comunicar imediatamente a CONTRATANTE por meio
de oficio;
4.7. 0O ndo cumprimento do prazo previsto na alinea anterior acarretara a CONTRATADA as
penalidades previstas neste instrumento contratual;
5. DO PRECO
Item |[|Produto Qtd. Per uN|:RAizc|g RS u.mMm
1 100100168 - CONFIGURACAP, INSTITUCI(’)NALIZACAO, 1 1 UND
TREINAMENTO E IMPLANTAGAO (SERVICO UNICO)
100100169 — FRANQUIA DE LICENGCAS UTILIZADAS, COM
) SUPORTE ILIMITADO, COM ATUALIZACOES ILIMITADAS 1200 12 MES
DA PLATAFORMA CONTRATADA AO MES. (SERVICOS
MENSAIS)
5.1. O valor global para a prestacdo do objeto deste contrato é de RS ( ),
sendo RS ( ).
6. DA VIGENCIA DO CONTRATO
6.1. O Contrato terd validade de ____ (_____) meses, finalizando em de de

contados da data da confeccdo deste instrumento grafado na ultima pagina, limitando-se aos
devidos créditos orgamentarios, nos termos do art. 57, caput e inciso |, da Lei 8.666/93, salvo
0s casos previamente estabelecidos em lei, especialmente os ditames do art. 57, incisos |, II, IV
e V da Lei n2. 8.666/93.

7. CONDICOES DE PAGAMENTO

PREFEITURA MUNICUPAL DE JUAZEIRO / BA
Praga do Rio Branco, N2 01, Centro, Juazeiro, Bahia, CEP 48.903-400
CNPJ n2 13.915.632/0001-27 www.juazeiro.ba.gov.br




7.1.

7.2.

7.3.
7.4.
7.5.

7.6.

8.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

A apresentacdo da Nota Fiscal de fatura deverd estar em total conformidade com o presente
instrumento contratual e sua proposta, e devera ser acompanhada dos documentos previstos
no art. 29 da Lei n2. 8.666/93 e suas alteragdes posteriores, com vigéncia na data de protocolo
na administracdo publica, e devera especificar o valor do crédito por empenho e o valor da taxa
de administragao.

Apresentar relacao de Documentos solicitagdo na Habilitagao Juridica, Fiscal e Técnica descrita
no edital de licitagcdo da qual decorre este instrumento contratual.

Apresentar copia do presente Contrato somados aos seus aditivos quando houver.
Todos os pagamentos serdo realizados na C/C , OP , AG - Banco

O pagamento ocorrera em até 30 (trinta) dias corridos, nos termos do art. 40, inciso X1V, alinea
“a”, da Lei n2. 8.666/93, a contar da efetiva liquidacdo da despesa, nos termos do caput do art.
62 e art. 63 da Lei n2. 4.320/64.

Na hipétese da aplicacdo de multas, sé sera permitido a liquidacao da Nota Fiscal e a efetuacao
do pagamento apds comprovacao de recolhimento aos cofres publicos das multas aplicadas.

DO REAJUSTE DE PRECOS

Visando a adequacdo aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado pela
CONTRATADA e observado o interregno minimo de 01 (um) ano contado na forma apresentada
no subitem que se seguird, o valor consignado neste Termo de Contrato sera repactuado,
competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando
memoria de cdlculo e planilhas apropriadas para anadlise e posterior aprovag¢ao da
CONTRATANTE.

Quando o reajuste se referir aos demais custos, a CONTRATADA demonstrard a variagao por
meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos e comprovard o aumento dos pregos de
mercado do objeto abrangidos, considerando-se:

8.2.1.  Os pregos praticados no mercado ou em outros contratos da Administra¢ao;
8.2.2.  As particularidades do contrato em vigéncia;
8.2.3. A nova planilha com variacdo dos custos apresentados;

8.2.4. Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes ou fornecedores, valores oficiais de
referéncia, tarifas publicas ou outros equivalentes;

8.2.5. indice especifico, setorial ou geral, que retrate a variacdo dos precos relativos ao
aumento do precgo, desde que devidamente individualizada na Planilha de Custos e
Formacao de Pregos da Contratada.

A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variacdo de custos alegada pela
CONTRATADA.

Os efeitos financeiros do reajuste ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram,
e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

A decisdo sobre o pedido de reajuste deve ser proferida no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados a partir da solicitacao e do fornecimento dos comprovantes de variagdao dos custos.
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8.6.

O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os
atos ou apresentar a documentacao solicitada pela CONTRATANTE para a comprovacao da
variagdo dos custos.

9. DO INDICE DE REAJUSTE DE PREGO

9.1.

9.2.

9.3.

O reajuste correspondera ao preco estimado no edital e o preco ofertado, aplicado sobre o
valor médio da época do reajuste;

O reajuste poderd ocorrer a pedido da CONTRATADA ou por iniciativa da CONTRATANTE,
ficando a CONTRATADA obrigada a realizar o reajuste até o percentual estabelecido pela Lei
Federal 8.666/1993;

O reajuste podera ter como base indices de precos oficiais, devendo a administracdo adotar
o IGP-M (FGV) que devera ser apresentado memorial de cdlculo realizado por profissional
registrado no Conselho Regional de Economia, ou no Conselho Regional de Contabilidade ou
em Software desenvolvido pelo Banco Central do Brasil ou Receita Federal do Brasil para tais
fins de calculo;

10. DO APOSTILAMENTO

10.1.

10.2.

A variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos previsto no préprio
contrato, as atualizagcbes, compensacdes ou penalizagGes financeiras decorrentes das
condi¢des de pagamento nele previstas, bem como o empenho de dotag¢es orgamentarias
suplementares até o limite do seu valor corrigido, ndo caracterizam alteragao do contrato,
podendo ser registrados por simples apostila, dispensando a celebragdo de aditamento, nos
termos do art. 65, § 82 da Lei Federal n? 8.666/1993.

As apostilas deverao ser realizadas pela autoridade competente ou fiscal do contrato, sendo
de sua inteira responsabilidade realizar as anotag¢Ges no verso da primeira folha deste
instrumento, no lado esquerdo, devendo conter de forma sucinta e clara: a alteragao, data,
local e assinatura do autor;

11. DA DOTACAO ORCAMENTARIA E DO EMPENHO

Os recursos para cobertura das despesas, decorrentes da execugao do objeto contratado, correrdo a
conta do Programa de Trabalho consignado no Orgamento do Municipio:

SEAD

ORGAO: 03

UNIDADE ORCAMENTARIA: 0303
PROJETO /ATIVIDADE 1018
ELEMENTO DE DESPESA: 33.90.40
FONTE DE RECURSO: 0100

11.1.
11.2.

Nota de Empenho n¢

As despesas do ano subsequente estardo submetidas a dotagdo orcamentadria propria prevista
para atendimento a presente finalidade, a ser consignada a Lei Orgamentaria do Municipio.

12. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.
12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do objeto deste Contrato, utilizando-se de
empregados treinados, sem antecedentes criminais por improbidade ou prevaricacdo e de
bom nivel moral na prestacao dos servigos em conformidade com o objeto.

Prestar esclarecimento a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam, bem como relatar toda e qualquer irregularidade observada em funcao da
execucdo do objeto, bem assim tomar providéncias necessdrias imediatas para a correcao,
evitando repeticdao dos fatos.

Acatar as orientacdes do Fiscal do Contrato ou seu representante legal, sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE.

Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranca e a prevencado de acidentes.

Recrutar, em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, os empregados necessarios a
perfeita execucdo dos objetos, cabendo-lhe arcar com todos os encargos sociais previstos na
legislacdo vigente e de quaisquer outros decorrentes de sua condicdo de empregadora, sem
qgualquer solidariedade com a CONTRATANTE, ficando vinculada, se motivadamente for
necessario, por forca de exigéncia dos Controles externo e/ou interno, apresentar ao Fiscal
do Contrato comprovacao do recolhimento do FGTS, INSS, referente a forca de trabalho
alocado nas atividades, objeto do Contrato, sob pena de ndo serem liberados os pagamentos
das faturas apresentadas pela CONTRATADA.

Dispor de quadro de pessoal suficiente para garantir a execugdo do objeto — cumprindo os
prazos previstos neste instrumento, sem interrupgao, seja por motivo de férias, descanso
semanal, licenca, falta ao trabalho, demissdo e outras andlogas obedecidas as disposi¢des da
legislagdo trabalhista vigente.

Manter, para atendimento dos pedidos, prepostos durante todo o periodo de vigéncia do
Contrato, sem 6nus para a CONTRATANTE.

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento
em razdo da execucdo do objeto do Termo de Referéncia, devendo orientar os empregados
nesse sentido.

Manter, durante toda a execug¢dao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

N3do vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados ao
pagamento da fatura, pela CONTRATANTE.

Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execug¢do do contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sangdes;

Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas a
esse processo licitatdrio e respectiva apélice de seguro, originariamente ou vinculados por
prevencdo, conexdo ou continéncia;

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
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12.14.

12.15.

12.16.
12.17.

12.18.

12.19.

12.20.

12.21.

12.22.

12.23.

12.24.

empregados no desempenho de suas fungdes ou em conexdo com eles, ainda que acontecido
em dependéncia da CONTRATANTE.

Assumir todos os possiveis danos fisicos e materiais causados a CONTRATANTE ou a terceiros,
advindo de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga,
guando da execucdo de suas fungdes;

E vedada a veiculagdo de publicidade acerca deste contrato, assim como a reprodug3o,
divulgacdo ou utilizagdo de quaisquer informacdes de que os profissionais alocados tenham
tomado ciéncia em razdo da execucdo dos servicos prestados, sem o consentimento, por
escrito, do Gestor do Contrato e/ou da CONTRATANTE;

Realizar os fornecimentos em conformidade e no prazo estabelecido neste instrumento.

Acompanhar o controle dos contratos, se responsabilizando pelas entregas em quantidades
maiores do que as estabelecidas no instrumento contratual sem a devida formulagdo legal,
fora do estabelecido no contrato etc., em todos os casos, a prestacdo em excesso ndo cria
Onus para a administracdo, ndo cabendo a CONTRATADA realizar qualquer cobranca.

Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, por escrito, qualquer irregularidade que
comprometa ou inviabilize o fornecimento do objeto.

Comprovar a regularidade junto ao Ministério do Trabalho — Delegacia Regional do Trabalho,
por meio da apresentacdo dos recibos do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados —
CAGED, relativo més da prestacdo do servico constante da fatura (Lei n2 4.923/65);

Responsabilizar-se pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacdo;

A contratada tem a obrigacdo do contratado de manter, durante toda a execugdo do contrato,
em compatibilidade com as obriga¢des por ele assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagao
e qualificagdo exigidas na licitagdo, nos termos do inciso Xlll, art. 55 da Lei Federal n2
8.666/1993, podendo a qualquer tempo o gestor do contrato diligenciar a apresentacdo de
qualguer documento previsto no edital;

O contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢do do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgao
interessado.

O contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugdo do contrato.

Ainadimpléncia do contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
nao transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizacao e o uso das obras e edificagdes,
inclusive perante o Registro de Imodveis.

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1.

Supervisionar a execuc¢do da prestacdo do objeto, promovendo o acompanhamento e a
fiscalizacao sob os aspectos quantitativos e qualitativos, nos termos do art. 67 da Lei n.2
8.666/93 e suas alteracdes.
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13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.
13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

13.14.

13.15.

13.16.

13.17.
13.18.

13.19.

13.20.

Notificar, por escrito e verbalmente, a CONTRATADA sobre a ocorréncia de eventuais
imperfei¢cdes no curso de prestacao do objeto, fixando prazo para a sua correcao.

Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obrigacGes
dentro das normas e condi¢Ges contratuais.

Prestar a CONTRATADA todas as informacodes solicitadas e necessdrias para o cumprimento
do objeto;

Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos prestados em desacordo com as obrigacGes
assumidas pela empresa na sua proposta.

Colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos e informacgGes necessdrias a execugdo do
objeto;

Nao permitir que o pessoal da CONTRATADA execute tarefas em desacordo com as condig¢bes
preestabelecidas.

Responsabilizar-se pela comunicacdo, em tempo habil, dos servicos a serem prestados.

Realizar Auditoria por meio do Sistema de Controle Interno em todos os procedimentos
realizados pela CONTRATADA, sempre que entender necessario;

Requerer dos representantes técnicos da empresa, do administrador e demais profissionais
informagdes pertinentes a execugao do contrato, que devera ser fornecida de imediato com
caréncia maxima de 24 (vinte e quatro) horas;

Atestar a prestacao dos servigos, quando apresentadas na forma estabelecida neste Termo,
e apos atesto e visto do Sistema de Controle Interno.

Deduzir e recolher os tributos devidos na fonte sobre os pagamentos efetuados a
CONTRATADA.

Efetuar o pagamento mensal devido pela perfeita prestacdao dos servigos, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato.

Aplicar multas ou penalidades, quando do ndao cumprimento do contrato ou agdes previstas
neste Termo;

Fazer deduzir diretamente da fonte multas e demais penalidades previstas neste
instrumento;

Atuar com poder de império suspendendo a execugdao do contrato sem O6nus para a
administracdo a qualquer tempo, resguardando a CONTRATADA de seus direitos adquiridos;

Rejeitar os servicos em desconformidade com o presente instrumento;

Rescindir o presente instrumento “unilateralmente” ou “bilateralmente” por conveniéncia e
oportunidade nos termos da legislacao vigente;

Suspender a execuc¢do do contrato a qualquer tempo que for detectado fraude no processo
licitatério que decorreu este instrumento;

Suspender, sem danos para a administracao, a execu¢ao do contrato se a CONTRATADA se
envolver em escandalos que mancham a sua reputa¢do ética e moral, até conclusdo de
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13.21.

13.22.

13.23.

processo administrativo que deverd iniciar de oficio sob penas de responsabilidade para o
gestor do contrato;

Rescindir unilateralmente o presente instrumento na hipdtese das contas de o gestor serem
reprovadas no Tribunal de Contas dos Municipios da Bahia - TCM, em decorréncias de erros,
impericias e demais vicios que decorra de mau assessoramento, execu¢ao, inexecucao,
inércia, prevaricacdo por parte da CONTRATADA, desde que devidamente comprovada a
culpa ou o dolo por meio de processo administrativo, sendo assegurado a contraditéria e
ampla defesa.

Abrir processo administrativo sempre que entender necessario para apuracdo de fatos que
possam acarretar prejuizos para a administracdo, e constatado o dano ou a mera expectativa
de dano, rescindir unilateralmente o presente instrumento, sendo assegurado o pagamento
do servico prestado, nos termos da legislagdo em vigor.

A Administracdo Publica ndo responde solidariamente com o contratado pelos encargos
previdenciarios resultantes da execucdo do contrato, nos termos do art. 31 da Lei n2 8.212,
de 24 de julho de 1991.

14. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

14.1.

14.2.

14.3.

A execucdo do Contrato, nos termos do § 12 do art. 67 da lei n2 8.666/93, sera acompanhada
e fiscalizada por servidores especificamente designados, por Portaria, como Representantes
da Administragdo, que anotara, em registro préprio, todas as ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais.

A Fiscal deste contrato serd a Sra. iris Nataiene de Souza Dias, CPF: 024.999.945-50, em
exercicio no ato da entrega do objeto, assumindo total responsabilidade pela execugdo do
presente instrumento, ou profissional designado por meio de portaria ou decreto especifica
que devera ser juntada posteriormente a este instrumento.

Compete ao Sistema de Controle Interno fiscalizar a execugao do presente contrato, inclusive
fiscalizar as agdes ou omissdes do fiscal do contrato definido na clausula anterior, e informar
a autoridade competente ou preposto qualificado como representante da contratante os atos
praticados pelo fiscal, assim como responder solidariamente pelas a¢des, omissdes ou inércia
na fiscalizacdo do presente instrumento, sendo plenamente proibido a fiscalizagdo de
contratos por amostragem.

15. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

15.1.

Com fundamento no artigo 72 da Lei n2 10.520/2002 e arts. 86 e 87 da Lei n2. 8.666/93 ficardo
impedidas de licitar e contratar com o Municipio pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantida a
ampla defesa, sem prejuizo das multas previstas neste Termo/Contrato e demais cominagées
legais, a CONTRATADA que:

15.1.1. Apresentar documentacdo falsa;

15.1.2. Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

15.1.3. Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

15.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida no contrato;
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15.1.5.
15.1.6.
15.1.7.
15.1.8.
15.1.9.
15.1.10.

15.1.11.

Comportar-se de modo inidéneo;

Fizer declaracao falsa;

Cometer fraude fiscal;

Descumprimento das demais cldusulas;

Contribuir por impericia e negligéncia ou prevaricacao;

Perder prazos juntos aos orgaos fiscalizadores, inclusive o poder legislativo municipal e
o Sistema de Controle Interno do Municipio;

Ou incorrer em quaisquer praticas contidas nos artigos 296 a 305, 397, 308, 311-A, 317
e 319 do Decreto-Lei 2.848 de 07 de dezembro de 1940.

15.2. Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sancbes serd assegurado a licitante vencedora o

contraditorio e a ampla defesa que devera ser apresentado no prazo de 03 (trés) dias.

15.3. Sem prejuizo das san¢Ges previstas no item anterior, com fundamento nos artigos 86 e 87 da
Lei n2 8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim
considerado pela Administracdo, inexecucdo parcial ou inexecucdo total da obrigacdo, sem

prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes

aplicacoes:

15.3.1. Adverténcia:

15.3.1.1. Sdo motivos para adverténcia: comportamento dos funciondrios e colaboradores
incompativel com as regras da sociedade, tais como uso de linguagem obscena,
indelicada que exponha funciondrios publicos ao ridiculo e desonra.

15.3.2. Multa de:

15.3.2.1. 1,00 % (um por cento) ao dia sobre o valor total do pedido, no caso de atraso
injustificado para atendimento dos prazos estabelecidos até o limite de cinco dias
corridos;

15.3.2.2. 3,00% (trés por cento) ao dia sobre o valor total do pedido apds o décimo dia de perda
do prazo no atraso injustificado, até o limite de cinco dias;

15.3.2.3. 5,00% (cinco por cento) sobre o valor total do pedido para atrasos superior a 10 dias e
suspensdo imediata do contrato;

15.3.2.4. 10,00% (dez por cento) sobre o valor total do contrato para empresas que cometer atos
publicos de racismo, discriminagdo por orientacdo sexual, religido, racga, cor, politica e
qualquer tipo de discriminagao prevista em lei, incluindo apologia ao crime, a atos
contra as instituicdes democraticas e apologia ao terrorismo e ao nazismo nos termos
da Lei Federal 7.716/1989.

15.3.3. Suspensao:

15.3.3.1. a suspensao da execuc¢ao do contrato, por ordem escrita da Administracao, por prazo

superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensées que
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de
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indenizacdes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacGes e

mobilizacdes e outras previstas, assegurado ao contratado, nesses casos, o direito de

optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes assumidas até que seja

normalizada a situagdo

15.3.3.2. o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracdo

decorrentes de obras, servicos ou fornecimento, ou parcelas destes ja recebidos ou

executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna

ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensdo do

cumprimento de suas obriga¢Oes até que seja normalizada a situacdo; e

15.3.3.3. a nao liberagdo, por parte da Administracao, de drea, local ou objeto para execucdo de

obra, servico ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de

materiais naturais especificadas no projeto.

15.3.4. Rescisdo contratual:

15.3.4.1.

15.3.4.1.1.

15.3.4.1.2.

15.3.4.1.3.

15.3.4.1.4.

15.3.4.1.5.

15.3.4.1.5.1.

15.3.4.1.6.

15.3.4.1.7.

15.3.4.1.8.

15.3.4.1.9.
15.3.4.1.10.
15.3.4.1.11.

Rescisdo Unilateral do presente instrumento nos termos do art. 77 a 79, inciso |,
da Lei 8.666/93 se dara quando:

ndo houver cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou
prazos;

houver cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacbes, projetos
e prazos;

houver lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a
impossibilidade da conclusdo da obra, do servico ou do fornecimento, nos prazos
estipulados;

houver o atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento;

houver a paralisacdo do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunica¢do a Administracao

Em todos os casos de comunicagdo, estd no tera efeitos quando houver
deferimento do pedido pelo gestor do contrato;

houver a subcontrata¢do total ou parcial do seu objeto, a associacdo do
contratado com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como
a fusdo, cisdo ou incorporacdo, ndo admitidas no edital e no contrato;

houver o desatendimento das determinagbes regulares da autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar a sua execugao, assim como as de seus
superiores

houver o cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas em
registro préprio;

houver a decretacdo de faléncia ou a instauracgdo de insolvéncia civil;
houver a dissolugao da sociedade ou o falecimento do contratado;

houver a alteracao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
empresa, que prejudique a execugao do contrato;
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15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.3.4.1.12. houver razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,

justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a
que estd subordinado o contratante e exaradas no processo administrativo a
que se refere o contrato; e

15.3.4.1.13. houver a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente

comprovada, impeditiva da execug¢do do contrato.

15.3.4.1.14. houver processamento de nova licitagdo com as mesmas condi¢des e obtengao

de precos inferior ao fixando neste instrumento, mesmo estando o presente
em vigéncia;

15.3.4.1.15. Ndo prestacdo da caucdo prevista neste instrumento no prazo previsto;

15.3.4.1.16. Praticar perjurio por meio de seus sdcios, contador responsavel ou preposto,

além das penalidades previstas no art. 342 do Cédigo Penal Brasileiro.

15.3.4.1.17. Se for constatado por meio de auditoria ou pelo sistema de Controle interno o

pagamento de combustiveis ou gas GLP com preco superior ao praticado pra
os demais clientes;

O valor da multa, aplicada serd descontado imediatamente no pagamento subsequente,
sendo ainda aplicado juros de mora de 1,00% (um por cento) ao més.

Na impossibilidade de desconto no pagamento subsequente, sera liquidado do seguro caucdo
previsto neste instrumento.

Apds o regular processo administrativo, sera: descontado de pagamentos eventualmente
devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, ou protestado em cartdrio de protestos,
SERASA e SPC.

As sangOes previstas nestes instrumentos poderdo ser aplicadas cumulativamente, exceto as
multas escalonadas por datas, e a multa de adverténcia.

No caso de multa, cuja apurag¢do ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da defesa
prévia, o CONTRATANTE podera fazer a retengdo do valor correspondente a multa, até a
decisdo final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente, pelo
CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em favor da CONTRATADA,
em até 05 (cinco) dias Uteis a contar da data da decisdo final da defesa apresentada.

Caracteriza-se como falta grave, compreendida como falha na execucdo do contrato, o ndo
recolhimento do FGTS dos empregados e das contribui¢cdes sociais previdenciarias, bem como
o ndo pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio alimentagdo, que poderd dar
ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo da aplicacdo das multas e da declaragdo de
impedimento para licitar e contratar com o municipio, nos termos do art. 72 da Lei 10.520, de
17 de julho de 2002.

A Aplicacdo da penalidade de rescisdo contratual ou suspensdo repercutird sobre todos os
demais atos pertencentes ao mesmo contratante.

O Contrato sera rescindido unilateralmente se a contratada ou qualquer de seus sécios forem
condenados pelos crimes previstos no arts. 89 a 88 da Lei Federal 8.666/1993 ou lei que tenha
a substituir os presentes crimes em especial a nova lei de licitagdes e contrato que tramita no
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15.12.

Congresso Nacional; os crimes previstos na Lei Federal 8.137/990; os crimes definidos na Lei
Federal 8.429/992 e demais crimes contra a ordem publica;

Havendo suspensdo contratual, serd dado aviso com antecedéncia minimo de 05 dias e
maximo de 08 dias corridos, nos termos do art. 599, § Unico do Cédigo Civil - CC e art. 109, |
‘e’ e '’ da Lei Federal 8.666/1993, no que for melhor conveniente para a administracdo em
manifesta observancia ao poder de império da administracdao publica.

16. DOS DIREITOS DA ADMINISTRAGAO

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

O inadimplemento de clausula estabelecida neste Contrato, por parte da CONTRATADA,
assegurard ao CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, mediante notificacdo via Didrio Oficial
guando fracassados outros meios.

Os casos de rescisdao contratual comprovada as hipdteses previstas no art. 77 e 78 da Lei Federal
8.666/1993, serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia
e ampla defesa.

Na rescisdo contratual devera ser considerada a natureza e a gravidade da infracdo cometida e
os danos que dela provierem para a Administracdo Publica.

Havendo rescisdo nos termos dos incisos | a VIl do art. 78 da Lei Federal n? 8.666/1993, a
Administracdo fard execucdo imediata do valor da apdlice ou caucao;

Ao CONTRATANTE é reconhecido o direito de rescisdo administrativa, nos termos do art. 79,
inciso |, da Lei n. 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposi¢cdes dos paragrafos
primeiro e segundo do mesmo artigo, bem como as do art. 80 da mesma Lei.

O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de:

16.6.1. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

16.6.2. Indenizagdes e multas;

16.6.3. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.

17. NORMAS ANTICORRUPGAO

17.1.

17.2.

17.3.

A CONTRATADA declara que conhece as varias leis e convengdes aplicaveis no Brasil que
proibem atos de corrupcdo e outros atos lesivos contra a administracdo publica, dentre elas
a Convencdo Anticorrup¢ao da OCDE, a Convengao das Nag¢des Unidas contra a Corrupgdo
(Decreto Federal n° 5.687/06), o Codigo Penal Brasileiro, a Lei de Improbidade Administrativa
(Lei n° 8.429/1992), Lei n° 9.613/98 e a Lei n° 12.846/2013, doravante denominadas, em
conjunto, “Leis Anticorrup¢ao”. Em todas as atividades e atos relacionados a execugao do
presente Contrato, compromete-se a CONTRATADA a cumprir e fazer cumprir, por si e por
seus administradores, colaboradores e terceiros, rigorosamente, as Leis Anticorrupcao.

A CONTRATADA declara ainda que conhece as disposi¢des relacionadas com o combate a
corrupgdo, seja ela publica ou privada, e compromete-se a cumprir fielmente as disposicoes,
comprometendo-se ainda a denunciar a CONTRATANTE qualquer infracdo a essas disposi¢cdes
que venha a ser do seu conhecimento, na forma disciplinada na Lei Federal 8.429/1993;

Obriga-se a CONTRATADA, de forma irrevogavel, a ndo prometer, oferecer, dar, patrocinar,
incentivar, obrigar ou concordar, direta ou indiretamente, com subornos, fraudes, trafico de
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17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

influéncia, extorsao, vantagem indevida (seja em dinheiro, presentes, descontos, favores ou
qgualquer outra coisa de valor), a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada, nem
praticar quaisquer dos atos vedados pelas Leis Anticorrup¢dao. Compromete-se, ainda, a
adotar as melhores praticas de Governanga com o objetivo de prevenir atos de corrupcao,
fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus administradores, colaboradores,
prepostos ou terceiros, de acordo o disposto no artigo 72, inciso VIII, da Lei n® 12.846/2013 e
na Lei n® 9.613/98 e suas respectivas modificagdes e regulamentacdes.

A CONTRATADA devera observar e fazer observar, por seus fornecedores, prepostos,
empregados, colaboradores em geral, prestadores e subcontratados, se admitida
subcontratacdo, o mais alto padrdo de ética e integridade durante todo o processo de
contratacdo e execucdo deste Contrato. E dever da CONTRATADA treinar seus empregados e
colaboradores em geral acerca de condutas éticas e do combate a corrupgao.

A CONTRATADA declara que nos ultimos 05 (cinco) anos ndo foi objeto de nenhuma
investigacdo, inquérito ou processo administrativo ou judicial relacionado ao
descumprimento das Leis Anticorrupcdo ou de lavagem de dinheiro, e que suas atividades
estdo em conformidade com estas leis.

A CONTRATADA declara, ainda, que ndao hd qualquer agente publico ou pessoa a ele
relacionada que receberd, direta ou indiretamente, beneficios ou vantagens em decorréncia
do presente Contrato.

Toda documentagdo de cobranga a ser emitida nos termos deste Contrato devera estar
acompanhada de fatura/nota fiscal detalhada, contendo discriminagdo dos servigos
prestados, conforme o caso. A CONTRATADA obriga-se a manter livros, contas, registros e
faturas fidedignos e consistentes com as operagdes a que correspondem. Considerando os
propdsitos na presente Cldusula, a CONTRATADA concorda e autoriza que, na hipdtese de
indicios de irregularidades ou de quaisquer praticas ilicitas, a CONTRATANTE, seja
diretamente ou por meio de pessoas por ela formalmente indicadas a tal fim, possa
inspecionar o local de execucdo do CONTRATO e auditar todos os documentos, contas e
registros relacionados a contratagao e a execu¢do do objeto deste CONTRATO.

Qualquer violagdo, por parte da CONTRATADA, das Leis Anticorrup¢ao ou da presente
Clausula (Leis Anticorrupcdo) - serd considerada uma infracdo grave a este Contrato, e
consistird justa causa para sua rescisdao motivada, conferindo a CONTRATANTE o direito de
declarar rescindido imediatamente o presente Contrato, sem qualquer 6nus ou penalidade,
ficando a CONTRATADA responsavel pelas perdas e danos a que der causa, nos termos da lei
aplicavel.

O presente Contrato poderd ser imediatamente rescindido pela CONTRATANTE, ainda, na
hipdétese de participagdo ou envolvimento comprovado da CONTRATADA, diretamente ou
indiretamente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas e/ou obstrutivas
(conforme Diretrizes e definicdes do Banco Mundial), ou em lavagem de dinheiro ou
ocultacdo de bens, direitos e valores (conforme Lei n° 9.613/98), seja na execuc¢do do
presente Contrato ou em quaisquer outros Contratos em que figurar como CONTRATADA,
seja com entes publicos ou privados.
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17.10.

A CONTRATADA notificard prontamente, por escrito, a CONTRATANTE a respeito de qualquer
suspeita ou violacdo do disposto nas Leis Anticorrupcao ou as disposicdes desta Clausula —
Leis Anticorrupcdao — ou de qualquer suspeita de participacdo em praticas de suborno ou
corrupgdo, assim como o descumprimento de qualquer declaragao prevista na Lei Federal
8.429/1993.

18. DAS VEDACOES
18.1. E vedado 3 CONTRATADA:

18.1.1.
18.1.2.

18.1.3.

18.1.4.

Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira;

Interromper a prestacdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei;

Veicular a execucdo ou inexecucdo do contrato a propaganda ou anuncios de qualquer
espécie ou pretexto a partidos politicos ou seus integrantes, midia e afins, sendo permitido
somente para todos os fins de discordancia contratual ou inadimpléncia o devido processo
legal — administrativamente ou via judicial;

Na existéncia de processo judicial fica a CONTRATADA proibida de expor a terceiros sem
autorizacdo expressa da CONTRATANTE ou do magistrado os motivos do litigio, os acordos
firmados, os prejuizos acumulados e qualquer outra informacéo, pelo prazo de 05 (cinco)
anos a contar da conclusdo do processo.

19. DOS CASOS OMISSOS

19.1.

Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n? 8.666, de 1993 e na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais, estaduais e
municipais aplicaveis a espécie, e em sua inércia a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da
Unido sobre a tematica ou a Jurisprudéncia do Prof. Margal Justen Filho, nos termos do inciso
XIl, art. 55 da Lei Federal n? 8.666/1993;

20. DA PUBLICIDADE

20.1.

A publicagdo resumida do instrumento de contrato ou de seus aditamentos na imprensa
oficial, que é condicdo indispensavel para sua eficacia, sera providenciada pela Administracdo
até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias
daquela data, qualquer que seja o seu valor, ainda que sem 6nus, nos termos do paragrafo
Unico do art. 61 da Lei Federal n? 8.666/1993 ressalvado o disposto no art. 26 desta Lei.

21. DA ASSINATURA

21.1.

A assinatura do presente, constitui concordancia com todas as suas clausulas, renunciando
qualquer outra por mais privilegiada que se configure.

22. DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1.

As empresas enquadradas no inciso V.do § 22 e noinciso Il do § 52 do art. 32 desta Lei deverao
cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras
de acessibilidade previstas na legislacao, nos termos do caput do art. 66-A da Lei Federal n¢
8.666/1993.
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23.1. Fica este instrumento vinculado ao edital de licitacdo e a proposta final acostada nos autos
do processo, nos termos do inciso XI, do art. 55 da Lei Federal n2 8.666/1993;

23. DO FORO

23.2. Nos termos § 22 do art. 55 da Lei Federal n? 8.666/1993, fica designado o foro da Sede da
Contratante para dirimir qualquer questao contratual, salvo o disposto no § 62 do art. 32 da
citada lei, renunciando expressamente a outro qualquer, por mais privilegiado que se
configure.

Juazeiro/BA, de de 2021

NOME DO ORDENADOR DE DESPESA

Cargo, emprego ou funcdo

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL

Qualificagdo
TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:

PREFEITURA MUNICUPAL DE JUAZEIRO / BA
Praga do Rio Branco, N2 01, Centro, Juazeiro, Bahia, CEP 48.903-400
CNPJ n2 13.915.632/0001-27 www.juazeiro.ba.gov.br



